
 

 استمارة شكوى 

الشاكــي  تهم  مـعلومــات  

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
 التاريــخ

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
واللقب الاسم  

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
 الهاتف

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
 العنوان

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
 البريـدالإلكتروني 

: ىسريةهويتك؟أجببـى عل الحفاظ  تطلب هل  

 نعم أو   لا    

ىالشكو  

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
 المشروع 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
المشروع  موقع  

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
الشكوى  موضوع  

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
ى تفاصيل الشكو   

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
 

………………………………………………………………………………………………………………….  



 

 

 . وُجدت ،إنوالوثائق المدعمة الإثباتاتإضافة  

 التبعات المترتبة على كل تصريح مغلوط.   وأتحمل كافةاقر بصحة المعلومات المقدمة 

إمضاءالشاكي 

: 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

: 
 

…………………………………………………………………………………………………………………. 

 خلال  من  تحقيقها  تريد  التي  النتائج  ماهي :

( اختياري )الشكوى   …………………………………………………………………………………………………………………. 

: 



 

 

الشكاوى  في فلخلية التصر  مخصص  

التسجيـــل  رقم : .…………………………………………………………………………………………………………  

طرف من  استلمت  : .…………………………………………………………………………………………………………  

 بتاريخ : .…………………………………………………………………………………………………………

ى نوعية الشكو  /طبيعة : .…………………………………………………………………………………………………………  

 مقبول /  مقبول  غير  الشكوى   قبول    

الشكاوى  في  خليةالتصرف على المسؤول وختم  إمضاء  

 منيةالسياري 


