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Introduzione 

Il presente ǇǊƻƎŜǘǘƻ ǇǊƻƳƻǎǎƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ CƻƴŘƻ 9ǳǊƻǇŜƻ ǇŜǊ ƛ wƛŦǳƎƛŀǘƛΣ ŎƻŦƛƴŀƴȊƛŀǘƻ 

Řŀƭƭϥ¦ƴƛƻƴŜ 9ǳǊƻǇŜŀ Ŝ Řŀƭ aƛƴƛǎǘŜǊƻ ŘŜƭƭΩLƴǘŜǊƴƻ - Dipartimento per le Libertà Civili e 

ƭΩLƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ ŝ ǎǘŀǘƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƻ ƛƴ ǊƛǎǇƻǎǘŀ ŀƭƭΩ!ǾǾƛǎƻ ǇǳōōƭƛŎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴǳŀƭƛǘŁ нллф ŀȊƛƻne 1.B 

ŎƻƴŎŜǊƴŜƴǘŜ ƭŀ άwŜŀƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴƻ ǎǘǳŘƛƻ Řƛ ŦŀǘǘƛōƛƭƛǘŁ ǎǳƭƭŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Řƛ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ƛƴ ŦŀǾƻǊŜ 

dei titolari di protezione internazionale che abbiano un progetto personale di istruzione 

secondaria o universitaria, ovvero di imprenditorialità"Φ [ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǘŀƭŜ !ȊƛƻƴŜ ŝ Řƛ ŘŜŦƛƴƛǊŜ 

forme di inserimento lavorativo che promuovano lo sviluppo del potenziale dei titolari di 

protezione internazionale (TPI), la loro integrazione ed autonomia economica, ponendo 

particolare attenzione alle donne. Pertanto, con tale Azione si intende individuare metodologie 

ŀǘǘŜ ŀ ǎƻǎǘŜƴŜǊŜ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ǳƳŀƴƻ ŜŘ ƛƴŎŜƴǘƛǾŀǊŜ ƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁΣ ǇǊŜǎǘŀƴŘƻ 

particolare attenzione a gruppi svantaggiati e sottorappresentati come le donne. Sulla base di 

quanto sopra descritto, è stato realizzato un progetto di ricerca finalizzato soprattutto a conoscere 

ƛ ōƛǎƻƎƴƛ Ŝ ƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ ƛƴ ŀƳōƛǘƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ŘŜƛ ¢tL Ŝ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ 

ŀǘǘǳŀƭŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ, allo scopo di valutare le opportunità per il target di 

ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊŜ Řƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ Řƛ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻ-impiego e con 

ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƛ ¢tL Řƛ ƎŜƴŜǊŜ ŦŜƳƳƛƴƛƭŜΦ [ΩƻǇŜǊŀ Řƛ ŀǾǾƛŎƛƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƛ ¢tL ǾŜǊǎƻ ƛƭ 

mondo finanziario è stata ŎƻƳǇƭŜǘŀǘŀ Řŀ ǳƴΩƛƴǘŜƴǎŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻΣ 

ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǊŜŘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ άDǳƛŘŀ ŀƭƭŀ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ǇŜǊ i Titolari di Protezione 

Internazionaleέ Ŝ ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛ ƛƴŎƻƴǘǊƛ Řƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŀƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ 

ŀƭƭΩŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ ŀƭƭΩŀǳǘƻ-ƛƳǇƛŜƎƻΦ [ŀ άDǳƛŘŀέ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ Řƛ 

informazione per TPI e migranti in genere sulle opportunità offerte dal mercato italiano rispetto ai 

programmi di microfinanza attivi e alle organizzazioni che nelle diverse regioni forniscono servizi di 

ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭΩŀǳǘƻ-impiego. Gli incontri di orientamento che hanno coinvolto più di 360 tra TPI e 

operatori, hanno rappresentato un importante momento di informazione sui temi della 

ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀΣ ŘŜƭƭΩŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΦ   

 

Obiettivi del progetto 

Il progetto di ricerca ha due obiettivi conoscitivi: il primo è quello di individuare le opportunità di 

microcredito offerte dal settore della microfinanza in Italia; il secondo, di individuare i fattori che 

ostacolano l´accesso al microcredito per i titolari di protezione internazionale (d´ora in poi TPI), 

focalizzando l´attenzione sulla realtà femminile. L´offerta creditizia è stata individuata attraverso la 

mappatura di enti di microcredito operativi in Italia, mettendo in rilievo eventuali iniziative già 
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dedicate ai TPI e più in generale ai migranti. Attraverso l´analisi dei questionari somministrati, si è 

valutato quindi se tra i servizi offerti ve ne siano alcuni che già prevedano la forma del 

microcredito integrato (offerta risparmio e credito comprensiva di servizi accompagnamento e 

ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ŀǾǾƛŀƳŜƴǘƻ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΣ ŀƭŦŀōŜǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΣ ŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ǎǳƭ 

corretto uso di credito e risparmio) con lo scopo di promuoverli attraverso l´elaborazione di una 

guida. La guida censisce i principali programmi di microfinanza attivi in Italia e fornisce indicazioni 

rispetto alle organizzazioni che, in collaborazione con gli enti di microcredito o autonomamente 

forniscono servizi di accompagnamento alla microimpresa, sia in fase di pianificazione che di 

gestione. Per contribuire alla divulgazione delle opportunità offerte dalla microfinanza ai TPI e ai 

migranti, la guida è stata presentata ad alcuni enti locali allo scopo di raggiungere capillarmente il 

target di riferimento attraverso la diffusione della guida presso gli enti gestori presenti e le realtà 

rappresentative delle comunità di migranti presenti sul territorio.   

La domanda di credito (bisogni socio-economici espressi e latenti dei TPI, inclusi i fattori percepiti 

come ostacolo all´accesso al credito) e i possibili impatti del microcredito sono stati invece 

esplorati durante gli incontri con beneficiari e testimoni privilegiati del sistema asilo del terzo 

settore (centri di prima e seconda accoglienza, progetti di resettlement, centri polivalenti delle 

aree metropolitane, ecc.) attraverso interviste semi-strutturate e focus group, metodologie che 

hanno consentito un elevato grado di flessibilità funzionale al tipo di target e che al contempo 

hanno favorito l´emersione di informazioni sia di tipo quantitativo che qualitativo rilevanti per la 

ricerca. Questa parte di indagine ha tenuto fortemente in considerazione la realtà femminile, 

indagandone le peculiari problematiche e vulnerabilità socio-economiche, al fine di prospettare 

percorsi dedicati di sostegno all´autonomia attraverso lo strumento del microcredito. La ricerca ha 

sondato altresì le competenze pregresse degli intervistati e ne ha confrontato i risultati (tramite 

focus group) con gli attori della formazione secondaria, universitaria e/o professionale, fino 

all´elaborazione di linee guida per lo sviluppo del potenziale dei TPI, tramite progetti di formazione 

e di auto-impiego. Tenendo quindi conto delle indicazioni raccolte dalle interviste ai TPI (circa i 

bisogni socio-economici e le caratteristiche che i servizi di credito offerti dovrebbero avere per 

soddisfarli), la valutazione dei singoli strumenti di microfinanza censiti e l´analisi congiunta dei dati 

raccolti, si sono prospettate metodologie volte a sostenere lo sviluppo del capitale umano dei TPI 

e ad incentivarne l´imprenditorialità. Le informazioni analizzate con un approccio socio-

antropologico e di marketing, hanno delineato alcuni indici utili agli enti di microcredito per la 

creazione di prodotti ad hoc per i TPI.  

Il progetto ha previsto altresì la sperimentazione di una specifica metodologia formativa. Presso le 

diverse strutture coinvolte nelle indagini di ricerca, alcuni membri del team di progetto hanno 

reaƭƛȊȊŀǘƻ ƛƴŦŀǘǘƛ ŘŜƎƭƛ ƛƴŎƻƴǘǊƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ǎǳƭ ǘŜƳŀ ŘŜƭƭŀ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀΣ ŘŜƭƭΩŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ 

Ŝ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΦ ¦ƴŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ŘŜǎƪ ǎǳƎƭƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ŘƛŘŀǘǘƛŎƛ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ 

esperienze a livello internazionale di formazione in ambito finanziario rivolte a migranti e rifugiati 

e il confronto tra i risultati ottenuti a seguito degli incontri di orientamento (in termini di 

partecipazione, interesse ed apprendimento) hanno concorso alla formulazione di un metodo 

pratico specifico di orienǘŀƳŜƴǘƻ Ŝ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀΣ ŀƭƭΩŜŘǳŎŀȊƛƻƴŜ 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ŝ ŀƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΦ Dƭƛ ƛƴŎƻƴǘǊƛ Řƛ ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƛ Ƙŀƴƴƻ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ 
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conseguire due ulteriori obiettivi: incidere direttamente sul livello di consapevolezza finanziaria 

dei TPI e degli operatori e al contempo contribuire all´emersione dei bisogni socio-economici 

inespressi.  

 

I partner 

{ƻƴƻ ǘǊŜ ƛ ǇŀǊǘƴŜǊ ŎƻƛƴǾƻƭǘƛ ƴŜƭ ǇǊƻƎŜǘǘƻΥ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ aƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ Ŝ {ǾƛƭǳǇǇƻΣ aƛŎǊƻ tǊƻƎǊŜǎǎ 

hƴƭǳǎ Ŝ ƭΩhǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ LƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴale per le Migrazioni ς OIM.  

Lƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ŎŀǇƻŦƛƭŀ ŝ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ aƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ Ŝ {ǾƛƭǳǇǇƻ ό!a{ύΦ [Ω!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ǇƻǎǎƛŜŘŜ ǳƴŀ 

lunga esperienza nel settore della microfinanza e degli strumenti finanziari a favore dei migranti. 

In particolare, AMS ha maturaǘƻ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎƘŜ ƴŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ ŎƻƳǇƻǊǘŀƳŜƴǘƛ Řƛ 

risparmio, credito e consumo dei migranti, nella ricerca qualitativo-quantitativa volta 

ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǇǊƻƎŜǘǘŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ ǇŜǊ ƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛΣ ƴŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Řƛ 

micrƻƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛ ƛƳƳƛƎǊŀǘƛ Ŝ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ ǎǳƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ 

imprenditori. 

L´Associazione Micro Progress Onlus offre servizi non finanziari nell´accesso al credito: 

orientamento, accompagnamento, tutoring e monitoraggio. Sul tema dei TPI l´Associazione ha 

dedicato un gruppo di ricerca, che ha prodotto uno studio di pre-fattibilità (pubblicato sul proprio 

ǎƛǘƻ ǿŜōύ Řŀƭ ǘƛǘƻƭƻ άtŜǊŎƻǊǎƛ Řƛ aƛŎǊƻ!ŎŎǊŜŘƛǘƻέΦ 

[ΩhLa Ƙŀ ƎŜǎǘƛǘƻ ƴŜƭƭΩǳƭǘƛƳƻ ǉǳƛƴǉǳŜƴƴƛƻ ƴǳƳŜǊƻǎƛǎǎƛmi programmi di assistenza a favore dei 

migranti, ivi compresi i TPI, svolgendo attività di promozione di integrazione socio economica dei 

richiedenti asilo e rifugiati sul territorio nazionale, rafforzamento delle competenze degli operatori 

delle reti locŀƭƛ ǎŜƴǎƛōƛƭƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƻǇƛƴƛƻƴŜ ǇǳōōƭƛŎŀ ŜŘ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ƭƻŎŀƭŜ Ŝ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΤ 

attività di ricerca e formazione per identificazione e la presa in carico delle persone vulnerabili; 

sperimentazione di percorsi formativi multidisciplinari per gli operatori CID; progetti a sostegno 

ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŀƴŎƘŜ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀΦ 

 

I destinatari 

I destinatari del progetto sono i Titolari di Protezione Internazionale (TPI), ossia i soggetti che 

detengono lo status di rifugiato o lo status di protezione sussidiaria. Per quanto riguarda lo status 

di rifugiato, si definisce il rifugiato come il cittadino straniero il quale, per il timore fondato di 

essere perseguitato per motivi di razza, religione, nazionalità, appartenenza ad un determinato 

gruppo sociale o opinione politica, si trova fuori dal territorio del Paese di cui ha la cittadinanza e 

non può, o a causa di tale timore, non vuole avvalersi della protezione di tale Paese, oppure 

apolide che si trova fuori dal territorio nel quale aveva precedentemente la dimora abituale per le 

stesse ragioni succitate e non può o, a causa di siffatto timore, non vuole farvi ritorno. Tale 

soggetto acquisisce lo status di rifugiato, quando vi è il riconoscimento da parte dello Stato di un 
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cittadino straniero quale rifugiato. Per quanto riguarda invece lo status di protezione sussidiaria, 

questo sussiste quando vi è il riconoscimento da parte dello Stato di un cittadino straniero quale 

persona ammissibile alla protezione sussidiaria. 

Tali soggetti sono da considerarsi particolarmente vulnerabili proprio a causa del loro essere 

ǊƛŦǳƎƛŀǘƛΦ [ŀ ŦǳƎŀ Řŀƭ ǇŀŜǎŜ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜ ǇŜǊ ǊŀƎƛƻƴƛ ŘΩƛƳǇǊƻǾǾƛǎŀ Ŝ ƛƳǇǊŜǾŜŘƛōƛƭŜ ƴŀǘǳǊŀΣ ƭƛ ǇƻǊǘŀ ŀ 

trovarsi inseriti in un contesto nuovo e sconosciuto. Tra le difficoltà più comuni incontrate da 

questi soggetti vi sono: il mancato riconoscimento delle competenze di cui sono detentori e che 

derivano da esperienze pregresse di lavoro o di formazione; la scarsa conoscenza della lingua 

italiana; un contesto potenzialmente socialmente avverso; problemi legati al trauma psico-fisico 

subito; la mancanza di reti di contatti nel paese ospitante.  
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La microfinanza ƴŜƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŜǳǊƻǇŜŀ 
 

Negli ultimi anni, numerose organizzazioni e/o programmi di microcredito hanno visto la luce nei 

paesi sviluppati. Questo particolare strumento ha iniziato a diffondersi in Europa non solo quale 

mezzo Řƛ ƭƻǘǘŀ ŀƭƭΩŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ƴŀ ŀƴŎƘŜ per ƭΩeffettivo contributo che esso può dare nei 

processi di inclusione sociale.  

In Italia, come in tutto il contesto europeo, stiamo assistendo negli ultimi anni ad un significativo 

aumento della richiesta di finanziamenti di diversa entità anche da parte dei cittadini migranti. 

A livello internazionale e soprattutto nei paesi non industrializzati questo è un fenomeno 

ampiamente consolidato e ha permesso di dimostrare che la concessione di prestiti di modesto 

ammontare a persone socialmente ed economicamente svantaggiate che intendono avviare 

microimprese o attività lavorative autonome e non sono riuscite ad accedere alle consuete forme 

di finanziamento, ha riscontrato ampio successo. 

Il microcredito è riuscito a far emergere la capacità dei non bancabili di:     

¶ ǊŜǎǘƛǘǳƛǊŜ ƭΩƛƳǇƻǊǘƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƻΤ 

¶ pagare gli interessi ad esso applicati; 

¶ avviare una propria micro attività imprenditoriale ponendoli nelle condizioni di provvedere 

al sostentamento delle proprie famiglie. 

 Lƭ ǎƻƎƎŜǘǘƻ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ ŎƘŜ ǊƛŎŜǾŜ ǳƴŀ ǇƛŎŎƻƭŀ ǎƻƳƳŀ ƛƴŦŀǘǘƛΣ ƭΩƛƳǇƛŜƎŀ ƴŜƭƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ 

ŀǘǘǊŜȊȊŀǘǳǊŜ ƻ ƳŀǘŜǊƛŜ ǇǊƛƳŜ ǇŜǊ ŀǾǾƛŀǊŜ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭŜ Řƛ ǘƛǇƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΤ ƛƴ ǉǳŜǎǘƻ 

mƻŘƻ ƴƻƴ ŝ ǎƻƭƻ ƛƭ ǎƛƴƎƻƭƻ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ ŀ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƴŜΣ Ƴŀ Ŏƻƴ ƭƻ ǎǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎƻƴǘǊƛōǳƛǎŎŜ 

al benessere economico della comunità. 

A livello europeo e in particolare nel contesto italiano, la domanda di credito insoddisfatta è 

sempre più legata alƭΩŀƭǘƻ ǘŀǎǎƻ Řƛ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜΣ Řƛ ǇǊŜŎŀǊƛŀǘƻ Ŝ ŀƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ǎƻǘǘƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜ 

ƎƛƻǾŀƴƛƭŜΦ {ǳƭ ǾŜǊǎŀƴǘŜ ƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ŝ ǇŀǊǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ 

ǎƻŎƛŀƭŜΦ 9Ω ƻǊŀƳŀƛ ǳƴŀƴƛƳŜƳŜƴǘŜ ǊƛŎƻƴƻǎŎƛǳǘƻ ƛƭ Ǌǳƻƭƻ ŎƘŜ ƛƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ǇǳƼ ǊƛǾestire nella 

definizione di nuove ed efficienti politiche del lavoro e di inclusione sociale. Come vedremo nei 

paragrafi che seguono, la vera sfida per la microfinanza in Europa è la sostenibilità, sia per i tassi 

ŘΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛ ŎƘŜ ǇŜǊ ƭŀ ƳŀƎƎƛƻǊe incidenza dei costi operativi legati anche alla necessità 

Řƛ ŀŦŦƛŀƴŎŀǊŜ ǎŜǊǾƛȊƛ ƴƻƴ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎǊŜŘƛǘƻΦ  
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La microfinanza come strumento di inclusione economica e sociale a 
livello europeo 
 

La microfinanza in Europa si sta progressivamente affermando come un primario strumento nelle 

ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ ǎƻŎƛŀƭƛ ŘŜƎƭƛ ǎǘŀǘƛΤ ǳƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ƳŜȊȊƻ Řƛ ǇǊƻƳƻȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻ-impiego, di supporto 

ƴŜƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛŎǊƻƛƳǇǊŜǎŀ Ŝ Řƛ ŎƻƴǘǊŀǎǘƻ ŀƭƭΩŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΦ Lƭ Ǌǳƻƭƻ ŘŜƭƭŀ 

microfinanza nel nostro continente è stato riconosciuto anche a livello delle istituzioni europee: la 

Commissione Europea, attraverso il lancio di iniziative quali il programma JASMINE1 e il Progress 

Microfinance Facility2 ha assunto un ruolo primario nello sviluppo del settore in Europa.  

[ΩǳƭǘƛƳŀ ƛƴŘŀƎƛƴŜ ǎǳƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜŀ ŎƻƴŘƻǘǘŀ ƴŜƭ нллф Řŀƭƭŀ wŜǘŜ 9ǳǊƻǇŜŀ 

della Microfinanza, censisce 432 programmi di microfinanza3. I programmi registrati in Italia sono 

94, una concentrazione nettamente superiore 

rispetto agli altri paesi europei, anche se a 

tale proliferazione del settore non ha fatto 

seguito una crescita proporzionale del 

numero di beneficiari serviti.  

Il numero di programmi di microfinanza 

censiti comprende le maggiori esperienze del 

settore a livello europeo ma non include le 

esperienze locali o informali che, pur non 

                                                 
1
 JASMINE sta per "Azione comune a sostegno degli istituti di microfinanza in Europa": si tratta di una delle quattro nuove iniziative 

di ingegneria finanziaria introdotte dalla politica di coesione dell'UE per il periodo 2007-13. Con un bilancio complessivo di 50 
milioni di Euro, JASMINE è un'iniziativa pilota sviluppata congiuntamente dalla Commissione Europea, dalla Banca Europea per gli 
investimenti (BEI) e dal Fondo Europeo per gli investimenti (FEI). 

JASMINE è stata pensata per le microimprese e le persone soggette a emarginazione sociale (comprese le minoranze etniche) che 
desiderano avviare una propria attività, ma non possono accedere ai servizi bancari tradizionali: l'iniziativa cioè è diretta al 
segmento del mercato meno appetibile per le banche, e si propone di rendere più facilmente accessibili i piccoli prestiti 
(microcrediti) in Europa, per soddisfare la domanda inevasa. 

Nell'UE, per "microcredito" si intende un prestito inferiore ai 25.000 euro, ma in genere la media è di 10.000 per i 15 vecchi Stati 
membri e di 3.800 per 12 nuovi. 

2
 Il programma punta ad agevolare l'accesso al credito da parte delle microimprese ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƛ ŀƭƭŜ 

piccole imprese e a chi ha perso il lavoro e vuole avviare una piccola impresa. 

Con una dotazione iniziale di 100 milioni di Euro, verranno mobilitati finanziamenti per un importo di 500 milioni di Euro in 
cooperazione con istituzioni finanziarie internazionali quali il gruppo BEI (Banca Europea per gli investimenti). Ciò potrebbe tradursi 
in circa 45 mila prestiti in un periodo massimo di 8 anni. 

Enti di erogazione locali sono banche, piccoli istituti di credito senza fini di lucro, istituti di garanzia e altri erogatori di micro-
finanziamenti per le microimprese. Il Fondo Europeo per gli investimenti fornirà a questi soggetti le risorse necessarie per 
raggiungere i destinatari. 

Il programma PROGRESS tende inoltre ad assistere i (potenziali) microimprenditori e rafforzare le capacità dei micro finanziatori. Lo 
Strumento si integrerà quindi con gli altri dispositivi esistenti, in particolare il Fondo sociale Europeo (FSE). 

3
 Barbara Jayo; Anabel Gonzalez; Casey Conzett, Overview of the microcredit sector in the European Union, EMN, 2010 

Tabella 1: Numero di programmi di microfinanza in Europa ς 

Fonte: EMN, 2009 
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avendo un grande rilievo in termini di numero di beneficiari raggiunti, hanno tuttavia una grande 

ƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ƴŜƛ ǇǊƻŎŜǎǎƛ ƭƻŎŀƭƛ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΦ  

Il campione considerato dallo studio è composto da 170 Istituzioni di Microfinanza (IMF) che nel 

2009 hanno erogato 84.523 prestiti (di cui 1.909 in Italia, erogati dalle 33 IMF del campione per 

una media di 58 crediti per istituzione) per un valore di 828 milioni di Euro (di cui in Italia quasi 11 

milioni). Il 26% ŘŜƛ ŎǊŜŘƛǘƛ ŝ ǎǘŀǘƻ ŎƻƴŎŜǎǎƻ ŘŀƭƭŜ LaC ŘŜƭƭΩŜǎǘ Europa, per un valore pari al 40% del 

portafoglio ǘƻǘŀƭŜΦ bŜƭƭΩ9ǳǊƻǇŀ hŎcidentale sono stati erogati il 74% dei crediti per un volume 

totale pari al 60%. In ǉǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳŀ ŀǊŜŀΣ ǘǊŀ Ŏǳƛ ƭΩLǘŀƭƛŀΣ ƭΩŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ƳŜŘƛƻ ǇŜǊ ŎǊŜŘƛǘƻ ŜǊƻƎŀǘƻ ŝ 

quindi più basso rispetto ŀƭƭΩŀǊŜŀ ŜǎǘΦ  

UƴΩƛƳƳŀƎƛƴŜ ŎƘƛŀǊŀ ŘŜl livello di sviluppo del settore nei diversi contesti considerati è dato dal 

numero dei crediti erogati nel 2009 per paese e dal numero di clienti attivi. Rispetto al primo 

indicatore, risulta evidente il primato della Francia con ben 28.863 crediti. Il mercato francese è 

dominato da due istituzioni: France Initiative (48,7% dei crediti erogati nel 2009 a livello nazionale) 

Ŝ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜ ŘǊƻƛǘ Ł ƭΩLƴƛǘƛŀǘƛǾŜ 9ŎƻƴƻƳƛǉǳŜ - ADIE (48,5%). I dati riportati dimostrano la 

maturità del mercato francese ό!5L9 ƻǇŜǊŀ ƴŜƭ ǇŀŜǎŜ Řŀ ǾŜƴǘΩŀƴƴƛύΣ nel quale operano istituzioni 

con forte radicamento locale e che hanno sviluppato metodologie e prodotti adatti al mercato di 

riferimento anche se in alcuni casi a condizioni ancora sussidiate4.  

 

                                                 
4
 France Initiative nel 2009 ha erogato 133 milioni di Euro a tasso zero grazie alla stretta collaborazione con il settore pubblico, 

banche e privati.  

 

Tabella 2: Numero di crediti erogati 2009 ς Fonte: 

EMN, 2009 
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LΩŀƴŀƭƛǎƛ ŎƻƳǇŀǊŀǘŀ ǘǊŀ ƛ ŘƛǾŜǊǎƛ ǇŀŜǎƛ ŜǳǊƻǇŜƛ ŘŜƭ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ŎƭƛŜƴǘƛ ŀǘǘƛǾƛ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ǳƴΩŀƴŀƭƛǎƛ ǇƛǴ 

puntuale del grado di sviluppo della microfinanza a livello nazionale. Il mercato francese risulta 

essere il mercato più esteso con 70.252 clienti attivi, seguito a Finlandia (19.600) e Romania 

(15.163). In Italia il portafoglio clienti risulta nettamente ridotto: 2.146 clienti, nonostante 

ƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ attivi. Proprio il basso numero di crediti erogati per organizzazione 

dimostra il basso livello di sostenibilità economica che ancora grava sul settore. Il 57% delle 

istituzioni nel 2009 ha concesso meno di 50 prestiti e solo il 13%, in Francia, Germania e Spagna, 

più di 400. 

 
 
 
 
 

 

 

La sostenibilità economica del settore è ridotta in alcuni contesti anche in considerazione dei tassi 

ŘΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ contenuti (9% a livello europeo e 3,7% in Italia) e in ragione delƭΩŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ƳŜŘƛƻ 

molto ridotto (9.600 Euro a livello europeo e poco più di 6 mila Euro in Italia). Solo il 60% delle 

ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ŜǳǊƻǇŜŜ Ƙŀ ǊŀƎƎƛǳƴǘƻ ƭΩŀǳǘƻǎǳŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ƻǇŜǊŀǘƛǾŀΦ Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ ǘŀƭŜ ƛƴŘƛŎŜ 

è molto basso ed è pari ad appena il 21%. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Tabella 3: Numero di crediti attivi 2009 ς Fonte: 

EMN, 2009 

Tabella 4: Importo e tasso d'interesse medio - Fonte: EMN, 2009 
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In riferimento al target servito, nella gran parte dei casi si tratti di soggetti non bancabili (70%). 

Importante notare che la gran parte delle IMF europee finanzia imprese in fase di avviamento 

(78%), categoria raramente supportata dal settore bancario tradizionale. In altri casi si tratta di 

microimprese già avviate o in fase di pre-avviamentoΦ Lƴ ǉǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳƻ Ŏŀǎƻ ƛƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŘŜƭƭΩLaC 

ŀǾǾƛŜƴŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀŦŦƛŀƴŎŀƳŜƴǘƻ ǘŜŎƴƛŎƻ ƴŜƭƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ business plan. Nel 24% dei casi i 

beneficiari operano nel settore informale.  

La popolazione servita coincide con le categorie più esposte ad esclusione sociale ed economica. Il 

47% delle IMF concentra i servizi su soggetti non bancabili o persone colpite da esclusione 

bancaria ossia che non hanno accesso ad un conto corrente o ad altri servizi considerati essenziali 

in Europa per la partecipazione alla vita economica.  

Il gender mainstreaming risulta essere un tema fortemente avvertito dai programmi di 

microfinanza europei. Il 44% di essi indica le donne quale target privilegiato. In Francia nel 2009, 

sono stati erogati 10 mila crediti a favore delle donne (2 mila in Spagna, 1.400 in Finlandia e 761 in 

Italia).  

Le IMF europee si dimostrano attente al target dei migranti e delle minoranze etniche (41%). In 

Francia nel 2009 sono stati erogati più di 5.500 crediti in questa fascia; 2.300 in Spagna e 564 in 

Italia. Tuttavia va segnalato che in Germania, Olanda e Regno Unito, caratterizzati da una 

popolazione migrante tradizionalmente molto consistente, il numero di crediti a questo target è 

particolarmente ridotto (rispettivamente: 106, 105 e 50).  

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sui prodotti offerti, la ricerca di EMN evidenza una forte variabilità in termini di durata media del 

credito, pari a 3 anni nel 35% dei casi, 5 anni nel 21%, 4 anni nel 16%, 2 nel 15% e 1 nel 6% dei casi. 

{ƻƭƻ ƭΩу҈ ŘŜƛ ŎǊŜŘƛǘƛ Ƙŀ ǳƴŀ ŘǳǊŀǘŀ ƳŜŘƛŀ ǳƎǳŀƭŜ ƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜ ŀƛ с ŀƴƴƛΦ 

 

Tabella 5: Fasce di popolazione servite - Fonte: EMN, 2009 
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Le garanzie richieste ai prestatari sono di varia natura. Il 59% delle IMF europee non condiziona 

ƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎǊŜŘƛǘƻ ŀŘ alcun tipo di garanzia, sia essa reale o di firma. In altri casi la garanzia, 

spesso non disponibile da parte del richiedente il credito, è assicurata grazie alla presenza di fondi 

di garanzia, spesso istituiti ƎǊŀȊƛŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ǇǳōōƭƛŎƻΣ ǎƛŀ ŀ ƭƛǾŜƭƭo nazionale (fondi regionali o 

ƴŀȊƛƻƴŀƭƛύ ŎƘŜ ŜǳǊƻǇŜƻ όtǊƻƎǊŀƳƳŀ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŘŜƭƭΩ¦9ύΦ Lƴ ŀƭǘǊƛ Ŏŀǎƛ ƭŀ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǊŜǎŀ Řŀ 

soggetti privati quali fondazioni o associazioni.  

La garanzia di gruppo, molto diffusa in altri contesti, non è invece diffusa in Europa (25%) essendo 

di difficile applicazione in tale contesto. La metodologia più diffusa risulta essere quindi quella del 

prestito individuale (88%).  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Ben il 42% delle istituzioni oltre al credito mette a disposizione dei beneficiari altri servizi di tipo 

finanziario e non. 

Tabella 6: Durata media dei crediti - Fonte: EMN, 2009 

Tabella 7: Tipi di garanzie richieste - Fonte: EMN, 2009 
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tŜǊ ƛƭ ро҈ ŘŜƭƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ ƛ ǇǊŜǎǘƛǘƛ άǎƻŎƛŀƭƛέΣ ƻǎǎƛŀ ƴƻƴ ǊƛǾƻƭǘƛ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ Ƴŀ ŀƭ 

superamento di situazioni momentanee di difficoltà economica o finanziaria ŘŜƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳƻ ƻ ŘŜƭƭŀ 

famiglia, rappresentano il 50% del portafoglio attivo.   

[ΩƻŦŦŜǊǘŀ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ educazione finanziaria e, attraverso organizzazioni convenzionate, di servizi di 

accompagnamento tecnƛŎƻ ǇŜǊ ƭΩŀǾǾƛƻ ƻ ƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ ŝ Ƴƻƭǘƻ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ƛƴ Bulgaria, 

Ungheria e Italia. I cosiddetti Business Development Services (BDS) rappresentano un elemento 

fondamentale da affiancare ai servizi finanziari per la maggior parte delle microfinanziarie 

europee. 

Il settore della microfinanza è ancora fortemente dipendente da fonti finanziarie esterne, sia per 

ǉǳŀƴǘƻ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭŀ ŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƛ Ŏƻǎǘƛ ƻǇŜǊŀǘƛǾƛ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛΣ ŎƘŜ ǇŜǊ ƭΩŀǇǇǊƻǾǾƛƎƛƻƴŀƳŜƴǘƻ 

finanziario: il settore pubblico e privato contribuiscono alla copertura dei costi con una 

percentuale rispettivamente del 34% e 42%, mentre solo il 60% è garantito dai ricavi operativi.  
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Opportunità di microcredito per i TPI: 
ƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ŎŀƳǇƛƻƴŀǊƛŀ 
 

Una premessa: iƭ ŦŜƴƻƳŜƴƻ ŘŜƭƭΩŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ e bisogni 
finanziari presso i TPI a livello europeo 
 

[ΩŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ǎƛ ǊƛŦŜǊƛǎŎŜ ŀƭƭΩƛƴǎƛŜƳŜ Řƛ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ Ŝ ƻǎǘŀŎƻƭƛ ŎƘŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǘŜ ŦŀǎŎŜ Řƛ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳƛ ƛƴŎƻƴǘǊŀƴƻ ƴŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ Ŝκƻ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Ŝ ǇǊƻŘƻǘǘƛ ƻŦŦŜǊǘƛ Řŀƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ 

tradizionale da essi stessi considerati adatti a soddisfare i loro bisogni e che contribuiscono a 

condurre una vita sociale considerata normale nella collettività al quale essi appartengono5.  

La letteratura disponibile in tema di accesso finanziario dei migranti e in particolare di rifugiati e 

richiedenti asilo in Europa è scarsa e spesso focalizzata sul tema delle rimesse. Sempre più spesso 

tuttavia la questionŜ ŘŜƭƭΩŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ Ři migranti e TPI viene considerata come centrale 

ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŜ ǇƻƭƛǘƛŎƘŜ ŜǳǊƻǇŜŜ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜΦ bŜƭƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ ōƛǎƻƎƴƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ di tale fascia 

di popolazione in Europa, oltre alle rimesse, gli ambiti più critici rilevati in letteratura riguardano: i) 

le rimesse; ii) il conto corrente; iii) il risparmio; iv) il credito; v) i servizi di educazione finanziaria.   

Le rimesse rappresentano una delle voci più presenti nei bilanci familiari dei migranti e in 

ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ŘŜƛ ǊƛŦǳƎƛŀǘƛΦ bŜƭ нллф ƛ Ŧƭǳǎǎƛ ŘŜƭƭŜ ǊƛƳŜǎǎŜ ƛƴ ǳǎŎƛǘŀ Řŀƛ ǇŀŜǎƛ ŘŜƭƭΩ¦9 ŀƳƳƻƴǘŀǾŀƴƻ ŀ 

30,3 miliardi di euro6, in aumento del 53% rispetto al 2004. Una parte rilevante di tali flussi è 

diretta verso contesti teatro di conflitto, paesi di provenienza di molti dei rifugiati presenti nel 

nostro continente.  

Un esempio su tutti è dato dal caso somalo. Nel 2007 i flussi in entrata delle rimesse erano stimati 

tra i 750 milioni e il miliardo di dollari e rappresentavano dal 25 al 50% del PIL7. Nel paese si stima 

che circa il 40% della popolazione dipenda dai connazionali della diaspora (circa 11,5 milioni) e 

ƭΩул҈ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ŎƘŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀ ƭΩŀǾǾƛƻ Řƛ ƛƳǇǊŜǎŜ ƭƻŎŀƭƛ ŘŜǊƛvi da tale fonte. La comunità somala 

presente nel Regno Unito contribuisce in maniera determinante a tali flussi. Sebbene non esistano 

dati ufficiali, secondo una ricerca condotta su questo tema da DFID8, su un campione di 101 somali 

residenti a Londra, il по҈ ǘǊŀǎŦŜǊƛǾŀ ǇƛǴ ŘŜƭƭΩмм҈ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻ όƛƭ мф҈ ǘǊŀ ƛƭ нр Ŝ ƛƭ тр҈ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻύ 

con una frequenza nella maggior parte dei casi mensile.  

                                                 
5
 Réseau Financement Alternatif, Financial services provision and prevention of financial exclusion, European Commission, 2008. 

6
 Eurostat, News Release 191/2010, 13 Dicembre 2010. 

7
 Mohamed Aden Hassan; Caitlin Chalmers, UK Somali Remittances Survey, DFID, 2008. 

8 Mohamed Aden Hassan; Caitlin Chalmers, op. cit., DFID, 2008. 
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Rispetto ai bisogni di conto corrente nel caso dei migranti, e in particolare dei rifugiati, sebbene la 

letteratura diǎǇƻƴƛōƛƭŜ ǎƛŀ ǎŎŀǊǎŀΣ ǎƛ ǊŜƎƛǎǘǊŀƴƻ ŀƴŎƻǊŀ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƴŜƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ōŀƴŎŀǊƛƻ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ 

per quanto riguarda la possibilità di: i) ricevere bonifici derivanti da fonti di reddito e servizi di 

assistenza sociale; ii) convertire assegni in denaro contante; iii) accumulare le disponibilità 

monetarie in un luogo sicuro; iv) effettuare pagamenti attraverso strumenti di moneta elettronica; 

v) domiciliare sul conto le utenze e pagare dal conto tasse e imposte; vi) effettuare operazioni di 

trasferimento di denaro ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ όǊƛƳŜǎǎŜύ Řŀƭ ŎƻƴǘƻΦ Lƴ ǘŀƭŜ ŀƳōƛǘƻ ǳƴƻ ǎǘǳŘƛƻ ŎƻƴŘƻǘǘƻ ƴŜƭ нллу 

da Runnymede sulla relazione tra inclusione finanziaria e radici etniche nel Regno Unito9, 

ŜǾƛŘŜƴȊƛŀ ŎƻƳŜ ƭŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ Řƛ άwhite britishέ Ŏƻƴ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜ ǎƛŀ ǇŀǊƛ ŀƭ фл҈Σ ŎƻƳe ad 

ŜǎŜƳǇƛƻ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƳǳƴƛǘŁ ƛƴŘƛŀƴŀ όуф҈ύΣ ƳŜƴǘǊŜ ǇŜǊ ƛ άblackέ Ŝ ƛ άblack britishέ ƭŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ 

risulti inferiore (82%) nonostante vi sia un miglioramento rispetto alla situazione del 200310. I 

fattori che spiegano tale differenza risultano essere strettamente legati alle caratteristiche delle 

comunità dei rifugiati e dei migranti in genere. Tra essi riconosciamo: il basso reddito dei soggetti 

appartenenti alle comunità più esposte ad esclusione sociale, la mancanza di documenti di 

soggiorno regolari, le difficoltà linguistiche11Σ ƭΩŀǎǎŜƴǘŜ ƻ ƴŜƎŀǘƛǾŀ ǎǘƻǊƛŀ ŎǊŜŘƛǘƛȊƛŀ ƴŜƭ ǇŀŜǎŜ Řƛ 

origine12 όƭŀ ŎƻƳǳƴƛǘŁ ǎƻƳŀƭŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ŜǎǇƻǎǘŀ ŀƭƭΩŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ ōŀƴŎŀǊƛŀύΣ ƭŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ 

Řƛ ǳƴ ƭŀǾƻǊƻ ǎǘŀōƛƭŜ ƻ ǊŜƎƻƭŀǊŜΣ ƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ƻǇŜǊŀƴǘŜ nel sommerso, 

ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ǾŀƭƛŘƻ ŘΩƛŘŜƴǘƛǘŁ13 (di difficile ottenimento nel paese di destinazione), 

ƭΩƛƴŎƛŘŜƴȊŀ ŎƘŜ ƛƭ ǘŜƳǇƻ Řƛ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ Ƙŀ ǎǳƭƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŀǾŜǊŜ ŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ ƛƴ 

generale, e a quelli bancari in particolare14.  

[ΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛ Řƛ risparmio rappresenta un fattore critico per rifugiati e migranti in genere. Il 

rapporto tra migranti e risparmio può essere influenzato da elementi culturali e sociali e  dalla fase 

del percorso migratorio in cui essi si tǊƻǾŀƴƻΦ vǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳƻ ŦŀǘǘƻǊŜ ƛƴŎƛŘŜ ǎǳƭƭŜ ƭƻǊƻ ǎŎŜƭǘŜ Řƛ 

risparmio. Il migrante inizialmente concentra i propri sforzi nella risoluzione dei problemi legati 

ŀƭƭΩƛƴǎŜŘƛŀƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ƴǳƻǾƻ ŎƻƴǘŜǎǘƻ in termini di regolarizzazione, ricerca di una casa e di un 

lavoro. Solamente in seguito, in concomitanza con la creazione e il consolidamento di nuova 

condizione lavorativa, abitativa e successivamente familiare, il cittadino straniero dimostra un 

progressivo interesse verso forme di risparmio di diversa natura e sempre più evolute.  

Rispetto alla possibilità di avere accesso al credito, esso costituisce un elemento chiave nel 

processo di inclusione finanziaria, con riflessi importanti più in generale sul livello di integrazione 

sociale dei rifugiati e dei migranti neƛ ǇŀŜǎƛ ŘΩŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀΦ tŜǊ ƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǎǘƻǊƛŀ ƳƛƎǊŀǘƻǊƛŀ 

ǇƛǴ ƭǳƴƎŀ ƛ ōƛǎƻƎƴƛ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ ǊƛƎǳŀǊŘŀƴƻ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƛƭ ǇǊŜǎǘƛǘƻ ǇŜǊ ƭΩŀǾǾƛƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΣ ƛƭ Ƴǳǘǳƻ 

ƛǇƻǘŜŎŀǊƛƻ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ ŘŜƭƭŀ ŎŀǎŀΣ ƛƭ ŎǊŜŘƛǘƻ ǇŜǊ ƭΩŀƴǘƛŎƛǇƻ ŘŜƭ ŎŀƴƻƴŜ ŘΩŀŦŦƛǘǘƻΣ ƛƭ ŎǊedito per i 

ōƛƎƭƛŜǘǘƛ ŀŜǊŜƛ ŘŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ ǊƛŎƻƴƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻΣ ƛƭ ŎǊŜŘƛǘƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ Řƛ 

                                                 
9 Omar Khan, Financial inclusion and ethnicity, Runnymede, 2008.  

10 Luisa Anderloni e Daniela Vandone, op. cit., DEAS ς Università di Milano, 2008. 

11
 Réseau Financement Alternatif, Financial services provision and prevention of financial exclusion, European Commission, 2008. 

12
 Christopher Pilley, Immigrants and Financial Services: Literacy, Difficulty of Access, Needs and Solutions ς The UK Experience, 

Working Paper N. 2, 2004.  
13

 Refugee Coucil, Accessing bank accounts and credit for business start up, Marzo, 2008. 
14

 Luisa Anderloni e Daniela Vandone, op. cit., DEAS ς Università di Milano, 2008. 
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ŜƭŜǘǘǊƻŘƻƳŜǎǘƛŎƛ ƻ ǇŜǊ ƭΩŀŎǉǳƛǎǘƻ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻΦ ¢ǳǘǘŀǾƛŀ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ŎǊŜŘƛǘƻ ōŀƴŎŀǊƛƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ 

difficoltoso e limitato per la presenza dei seguenti fattori: (i) il basso reddito (inferiore ai mille 

ŜǳǊƻύΤ όƛƛύ ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŀ ŎƻƴǘƛƴǳŀǘƛǾŀ όƛƛƛύ ƭŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛ 

ǇŜǊ ƭΩŀǇǇǊƻǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ ǉǳŀƭƛ ƛ ŘƻŎǳƳŜƴǘƛ Řƛ ǎƻƎƎƛƻǊƴƻΣ ōƻƭƭŜǘǘŜ ŎƘŜ 

dimostrino un indirizzo stabile di residenza, una dichiarazione dei redditi o delle buste paga; (iv) la 

mancanza di capacità linguistiche minime necessarie alla comprensione delle procedure per 

ƭΩƻǘǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ŎǊŜŘƛǘƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ŎƻƴŘƛȊƛƻƴƛ ŀǇǇƭƛŎŀǘŜ ŀƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻΤ όǾύ ƭŀ scarsa conoscenza da parte 

ŘŜƭ ǊƛŦǳƎƛŀǘƻ ƻ ŘŜƭ ƳƛƎǊŀƴǘŜ ŘŜƭƭŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘŁ Ŝ ŘŜƛ ǊƛǎŎƘƛ ƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ŎǊŜŘƛǘƻ ƴŜƭ ǇŀŜǎŜ 

ospitante.  

Uno studio condotto dalla BBC del 200715 ŜǾƛŘŜƴȊƛŀ ŎƻƳŜ ƭΩу҈ ŘŜƛ Ƴǳǘǳƛ ƛǇƻǘŜŎŀǊƛ ƴŜƭ ǇŀŜǎŜ ŦƻǎǎŜ 

di tipo sub ς prime16 e ben il 70% dei pignoramenti fosse in questo stesso ambito. Come nel caso 

tristemente noto dei mutui sub ς prime negli Stati Uniti, anche nel Regno Unito, i promotori di tali 

prodotti hanno svolto una pressante azione di marketing sugli inquilini di case popolari per 

convincerli dei presunti vantaggi di tali prodotti. Una ricerca della Resolution Foundation rivela che 

7,8 milioni di persone nel Regno Unito non hanno accesso al credito bancario e che i clienti a basso 

reddito, tra i quali molti migranti, pagano 129 sterline al mese ς ǇŀǊƛ ŀƭƭΩмм҈ ŘŜƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ς di soli 

interessi sui prestiti e la popolazione che beneficia di sussidi governativi nel 2006 era indebitata 

per 330 milioni di sterline e pagava 140 milioni di interessi, pari a un tasso del 42%17.  

Rispetto infine ai servizi di educazione finanziariaΣ Ŝǎǎƛ Ǿŀƴƴƻ ƛƴǘŜǎƛ ŎƻƳŜ ƛƭ άprocesso attraverso il 

quale i consumatori/investitori finanziari migliorano la propria comprensione di prodotti e nozioni 

ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜΣ ƭΩƛǎǘǊǳȊƛƻƴe e un supporto oggettivo, sviluppano le capacità 

e la fiducia necessarie per diventare maggiormente consapevoli dei rischi e delle opportunità 

finanziarie, per effettuare scelte informate, comprendere a chi chiedere supporto e mettere in atto 

altre relazioni efficaci per migliorare il loro benessere finanziarioέ18. Nella definizione si fa 

riferimento ai tre elementi determinanti nel miglioramento del livello di inclusione finanziaria delle 

persone escluse, rifugiati e migranti:  

1) [Ωinformazione: tendente a rendere gli utenti consapevoli delle opportunità finanziarie 

disponibili sul mercato e degli effetti di ogni singola scelta possibile; 

2)  [Ωistruzione: grazie alla quale gli utenti possono migliorare il loro livello di comprensione 

dei termini e delle nozioni finanziarie e quindi aumentare le proprie capacità di scelta ed 

azione; 

                                                 
15

 In Omar Khan, op. cit., Runnymede, 2008. 
16

 Prestiti concessi a soggetti economicamente vulnerabili o che hanno una cattiva storia creditizia e che quindi non possono 
accedere a crediti a condizioni di mercato. Si tratta di soggetti con un basso punteggio di credito e che quindi possono ottenere 
un finanziamento solo a condizioni particolarmente onerose (tassi di interesse e commissioni più elevate). Come clamorosamente 
dimostrato dalla crisi finanziaria statunitense si tratta di crediti particolarmente rischiosi sia per il creditore che per il debitore, a 
causa della la pericolosa combinazione di alti tassi di interesse e della cattiva storia creditizia del debitore. 

17
 Resolution Foundation, Financial inclusion and financial capability explained, 2007. 

18
 OECD, Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies, 2005. 
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3) Il supporto attivo e la consulenza: su temi e prodotti finanziari finalizzata al corretto uso 

delle informazioni ricevute19.  

tŜǊ ǉǳŀƴǘƻ ŎƻƴŎŜǊƴŜ ƭΩŜǾƛŘŜƴȊŀ ŜƳǇƛǊƛŎŀ ŘŜǊƛǾŀƴǘŜ ŘŀƭƭŜ Ǉoche soluzioni trovate a livello europeo 

volte a fronteggiare gli ostacoli e a dare risposta alle necessità dei rifugiati e dei migranti rispetto 

ŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛΣ Ǿƛ ǎƻƴƻ ŘŜƎƭƛ ŜǎŜƳǇƛ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƛ ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ ƛƴ ǳƴƻ ŘŜƛ ǇŀŜǎƛ 

maggiormente protagonisti sullo scenario europeo, il Regno Unito, in termini di azioni rivolte a tali 

soggetti. 

In particolare, rispetto al tema del conto corrente una delle soluzioni trovate in UK dalla Insolvency 

Debt Advice Service20 è quella del basic bank account, il conto corrente di base. Esso consiste in un 

semplice conto corrente senza costi aggiuntivi e di facile utilizzo. Non offre particolari servizi, tra 

cui la possibilità di prelevare allo scoperto e non riconosce interessi. I pagamenti possono essere 

effettuati con una carta di debito, ma non viene rilasciato un libretto degli assegni. Di seguito si 

descrivono alcune caratteristiche di tale strumento:  

- possibilità di prelevare fino ad un massimo di 10 sterline; 

- possibilità di utilizzare il conto per ƛƭ ǾŜǊǎŀƳŜƴǘƻ Řƛ ǎŀƭŀǊƛΣ ǇŜƴǎƛƻƴƛΣ ŎǊŜŘƛǘƛ ŘΩƛƳǇƻǎǘŀΤ 

- ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǇǊŜƭŜǾŀǊŜ ƛƭ ŘŜƴŀǊƻ ǇǊŜǎǎƻ ƭΩ¦ŦŦƛŎƛƻ tƻǎǘŀƭŜΤ 

- possibilità di pagare le bollette tramite addebito diretto. 

 

Dƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Ŝ ƭŀ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŀ ŘΩƛƴŘŀƎƛƴŜ 
 

Nel presente capitolo sono presenǘŀǘƛ ƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŜƳŜǊǎƛ ŘŀƭƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀ ǇǊŜǎǎƻ Ǝƭƛ Ŝƴǘƛ Ŝ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ǇǊŜǎŜƴǘƛ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ ŀƭƭƻ ǎŎƻǇƻ Řƛ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊŜ ƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ 

in termini di: 

1. mission; 

2. servizi offerti; 

3. copertura territoriale;  

4. prodotti di credito e condizioni;  

5. target di riferimento;  

6. criteri di selezione dei beneficiari; 

7. strategie di comunicazione e marketing adottate per raggiungere il target. 

Obiettivo della ricerca è di analizzare il grado di inclusività reale o potenziale offerto dal settore 

della microfinanza in Italia rispetto al target rappresentato dai titolari di protezione internazionale 

(TPI) e in particolare verso la parte di esso costituito da individui di genere femminile. In altri 

ǘŜǊƳƛƴƛ ƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƻǎǎŜǊǾŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀΣ ŝ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀ 

comprendere se e in che misura il mercato attuale sia in grado di intercettare e servire 

                                                 
19

 Chiara Provasoli, Angela Tanno, Gianna Zappi, Banche e inclusione finanziaria. Accesso al credito, microfinanza e strategie 
operative, ABI, 2009. 

20
 http://www.insolvencyhelpline.co.uk/.  

http://www.insolvencyhelpline.co.uk/
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efficacemente i rifugiati e i richiedenti asilo nel loro percorso di autonomia personale e 

professionaƭŜΦ [ŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ƛƴƻƭǘǊŜ Řƛ ŎƻƎƭƛŜǊŜ Ǝƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ŎǊƛǘƛŎƛ ŘŜƭƭΩŀǘǘǳŀƭŜ ƻŦŦŜǊǘŀ ŜΣ ŀƴŎƘŜ 

ŀƭƭŀ ƭǳŎŜ ŘŜƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŘŜƭƭΩƛƴŘŀƎƛƴƛ ǎǳƭ ƭŀǘƻ ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀΣ ŜƭŀōƻǊŀǊŜ ǳƴŀ ǇǊƻǇƻǎǘŀ ŎƘŜ ǇŜǊƳŜǘǘŀ Řƛ 

migliorarne concretamente la capacità di inclusione verso il target dei titolari di protezione 

internazionale.  

Il settore della microfinanza in Italia comprende circa 80 entità tra programmi di microcredito e 

istituzioni di microfinanza in senso stretto. Tuttavia il panorama italiano della microfinanza risulta 

essere ancora frammentato, non tutti i programmi censiti sono attivi, o presentano caratteristiche 

di tipo operativo e metodologico non assimilabili alle categorie più frequenti a livello europeo o 

ancora non rispondono ai bisogni della clientela migrante. Il ŎŀƳǇƛƻƴŜ ǎŜƭŜȊƛƻƴŀǘƻ ǇŜǊ ƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ŝ 

stato quindi ridotto a 65 soggetti che per le caratteristiche descritte sono da considerarsi rilevanti 

ǇŜǊ ƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜΦ  

Il campione selezionato è quindi stato coinvolto nella ricerca attraverso la somministrazione di un 

questionario di tipo semi-strutturato comprendente 51 domande che grazie alla formulazione 

ǎƻƴƻ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŎƻƎƭƛŜǊŜ ƴǳƳŜǊƻǎƛ Řŀǘƛ ǉǳŀƴǘƛǘŀǘƛǾƛ Ŝ ǉǳŀƭƛǘŀǘƛǾƛ ǊƛŦŜǊƛōƛƭƛ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛǘŁ ŘŜƎƭƛ 

enti/programmi, ai volumi di credito gestiti, ai prodotti e servizi offerti, al target raggiunto e alle 

criticità affrontate nel raggiungere i migranti in generale e i titolari di protezione internazionale 

nello specifico, con particolare riferimento ai beneficiari di genere femminile.  

I questionari sono stati somministrati direttamente o via email con supporto telefonico, per 

ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ǳƴŀ ŎƻǊǊŜǘǘŀ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŘƻƳŀƴŘŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛΦ [ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ 

ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Ƙŀ ŎƻƴǎŜƴǘƛǘƻ Řƛ ǊŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ мп ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŜ ǾŀƭƛŘŜΣ ǇŀǊƛ ŀƭ нмΣр҈ ŘŜƭƭΩǳƴƛǾŜǊǎƻ Řƛ 

ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜΦ  

Lƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ŘŜƭ ŎŀƳǇƛƻƴŜ ŀƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ǊƛǎǇŜŎŎƘƛŀ ƭŀ ŎƻƳǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳƴƛǾŜǊǎƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻΣ 

comprendendo le principali tipologie di attori presenti sul mercato italiano. Sebbene le istituzioni 

che hanno risposto alla ricerca non siano numericamente molte, ciò consente di restituire una 

rappresentazione fedele delle caratteristiche dei servizi di microfinanza offerti nel nostro paese e 

Řƛ ǊŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇŀǊŜ ǳƴΩƻŦŦerta adeguata a 

favore dei titolari di protezione internazionale. 

 

Caratteristiche anagrafiche e operative del campione  
 

[Ŝ мп ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ ŘŜǎŎǊƛǘǘŜ ƴŜƭƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ŘƛǾŜǊǎƛ ǘƛǇƛ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘŁ ƎƛǳǊƛŘƛŎŀΦ /ƛƼ ǊƛŦƭŜǘǘŜ 

un tratto caratteristico del mercato della microfinanza in Italia. I programmi di microfinanza infatti 

ǉǳŀǎƛ Ƴŀƛ ǎƻƴƻ ƎŜǎǘƛǘƛ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩŜƴǘŜ ŎƘŜ ǇǊƻǾǾŜŘŜ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ŎǊŜŘƛǘƛ Ƴŀ 

presentano uno schema che, come vedremo nel dettaglio più oltre, tipicamente vede coinvolti più 

soggetti, con funzioni diverse di: 
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¶ promotore; 

¶ finanziatore; 

¶ garante; 

¶ rete di contatto con il territorio. 

 

 

 

In considerazione della complessità dello schema operativo adottato, convenzionalmente la 

ǊƛŎŜǊŎŀ ŝ ǎǘŀǘŀ ƛƴŘƛǊƛȊȊŀǘŀ ŀƭƭΩŜƴǘŜ ǇǊƻƳƻǘƻǊŜ ŎƘŜ ǎƻƭƛǘŀƳŜƴǘŜ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƛƭ ƳƻǘƻǊŜ ŘŜƭƭΩƛƴƛȊƛŀǘƛǾŀ 

Ŝ ǎǇŜǎǎƻ ǎǾƻƭƎŜ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎƻƻǊŘƛƴŀƳŜƴǘƻ ǾŜǊǎƻ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛ ŀǘǘƻri coinvolti. Proprio per 

ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ǉǳŀŘǊŀƴƎƻƭŀǊŜ ǘƛǇƛŎŀ Řƛ ǘŀƭŜ ƳƻŘŜƭƭƻΣ ǎǇŜǎǎƻ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ 

non hanno una loro personalità giuridica autonoma ma si fondano e sviluppano a partire da 

accordi e convenzioni tra i partner. La ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ŜƴǘŜ ŀǳǘƻǊƛȊȊŀǘƻ Řŀƭƭŀ .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀ ŀŘ 

operare quale intermediario finanziario, solitamente una banca o un istituzione ex art. 106 o 113 

ŘŜƭ ¢Ŝǎǘƻ ¦ƴƛŎƻ .ŀƴŎŀǊƛƻΣ ŀǎǎƛŎǳǊŀ ŀƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǎǾƻƭƎŜǊŜ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎǊŜŘƛǘƛȊƛŀ 

altrimenti non disponibile per soggetti di altra natura.  

La personalità giuridica più ricorrente tra gli enti promotori di programmi di microfinanza è quella 

della fondazione. In molti casi si tratta di fondazioni onlus anche se non è infrequente il caso di 

fondazioni di natura bancaria che si impegnano direttamente in tale ambito. Sono inoltre presenti 

le associazioni e le pubbliche amministrazioni. Queste ultime, soprattutto Comuni e Regioni, 

promuovono iniziative di microfinanza nel quadro dei loro programmi in ambito sociale ed 

economico. Tra gli enti coinvolti nella ricerca ritroviamo anche due MAG (Mutua Autogestione) di 

cui una cooperativa finanziaria (ex. Art. 106 TUB) e una Società di Mutuo Soccorso. La categoria 

delle MAG comprende in Italia sei soggetti che condividono una mission orientata alla finanza 

etica. Tra gli intervistati troviamo inoltre le uniche due esperienze italiane di istituzioni di 

microfinanza in senso stretto (Permicro Spa e Microcredito di Solidarietà Spa), ossia enti che 

ǎǾƻƭƎƻƴƻ ƭΩattività di microcredito autonomamente e in forma professionale, sono in grado di 

3
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Tabella 8: Personalità giuridica dei programmi di 

microfinanza 
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ǎǾƻƭƎŜǊŜ ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎǊŜŘƛǘƛȊƛŀ όŜƴǘǊŀƳōƛ ƛǎŎǊƛǘǘƛ ƴŜƭƭΩŜƭŜƴŎƻ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀǊƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛ 

ŘŜƭƭŀ .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀ ŜȄ ŀǊǘΦ млс ¢¦.ύ Ŝ ǎƛ ǇƻƴƎƻƴƻ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǊŀƎgiungere un equilibrio tra 

impatto sociale e performance economico-ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀΦ ¢Ǌŀ ǉǳŜǎǘŜ tŜǊƳƛŎǊƻ {Ǉŀ ŝ ƛƴƻƭǘǊŜ ƭΩǳƴƛŎŀ 

istituzione di microfinanza attiva in Italia su scala nazionale.  

Fatta eccezione per le due MAG che vantano una storia molto più lunga con radici negli anni 

Settanta,  la gran parte dei programmi di microfinanza analizzati è attiva da dopo il 2000. Il 64% 

degli enti ha avviato il programma di microfinanza dopo tale data e di questi quasi il 36% dopo il 

2005. Agli stessi risultati è giunǘŀ ǳƴŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀ Řŀƭƭŀ CƻƴŘŀȊƛƻƴŜ DƛƻǊŘŀƴƻ ŘŜƭƭΩ!ƳƻǊŜ ǎǳƭ 

mercato della microfinanza in Italia ed inserito in uno studio più ampio realizzato a livello europeo 

dalla European Microfinance Network (EMN)21. Nel campione di 34 istituzioni intervistate, solo il 

мнΣрл҈ Ƙŀ ŀǾǾƛŀǘƻ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ǇǊƛƳŀ ŘŜƭ нлллΣ ƛƭ поΣтр҈ Řŀƭ нллл ŀƭ нллп Ŝ ƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ Řŀƭ 

2005 al 2009.  

Il microcredito è quindi uno strumento di recente utilizzo nel nostro paese così come più in 

generale in Europa. Il mercato in Italia non può quindi essere considerato come maturo sotto 

diversi punti di vista. 

[ΩLǘŀƭƛŀ ǎƻƭƻ ǊŜŎŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ǎƛ ŝ Řƻǘŀǘŀ Řƛ ǳƴŀ ƭŜƎƛǎƭŀȊƛƻƴŜ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀΦ {ƻƭƻ ƛƭ 13 agosto 

2010 è stato introdotto il decreto legislativo n. 14122 che modifica alcune parti rilevanti del TUB del 

1993. In particolare, oltre a recepire la direttiva comunitaria 2008/48/CE relativa al credito al 

consumo e alle disposizioni in materia di trasparenza, introduce elementi importanti di revisione 

della disciplina dei soggetti che operano nel settore finanziario (intermediari finanziari, mediatori 

creditizi e degli agenti in attività finanziaria).  

Prendendo in considerazione unicamente le modifiche relative alla disciplina degli intermediari 

finanziari non bancari, ƭΩŀǊǘΦ млсΣ così come ridefinito dal decreto, fa riferimento alla concessione 

di finanziamenti sotto qualsiasi forma. Viene pertanto meno la precedente distinzione tra 

assunzione di partecipazioni, concessioni di finanziamenti e intermediazione in cambi. Gli 

intermediari potranno inoltre svolgere servizi di pagamento e prestare servizi di investimento ς in 

entrambi i casi se specificamente autorizzati ς e svolgere le funzioni strumentali e connesse. 

tŜǊ ƻǘǘŜƴŜǊŜ ƭΩŀǳǘƻǊƛȊȊŀȊƛƻƴŜΣ ƛƭ άƴǳƻǾƻέ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛario finanziario dovrà: 

-  avere  la forma di società di capitali 

-  avere sede legale e direzione generale nel territorio italiano 

-  ŀǾŜǊŜ ǳƴ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ǾŜǊǎŀǘƻ ƴƻƴ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ ǉǳŜƭƭƻ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ Řŀƭƭŀ .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀ ŀƴŎƘŜ 

in relazione al tipo di operatività 
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 In EMN Working paper n. 6, Overview of the microcredit sector in the European Union ς 2008/2009, EMN, 2010  

22 
Gazzetta Ufficiale N. 207 del 4 Settembre нлмл ά!ǘǘǳŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛǊŜǘǘƛǾŀ нллуκпуκ/9 ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƛ ŎƻƴǘǊŀǘǘƛ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ ŀƛ 

consumatori, nonché modifiche del titolo VI del testo unico bancario (decreto legislativo n. 385 del 1993) in merito alla disciplina 
dei soggetti operanti nel settore finanziario, degli agenti in attività finanziaria e dei mediatori creditizi. (10G0170). 
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-  ǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ƛƴ ƳŜǊƛǘƻ ŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛƴƛȊƛŀƭŜ Ŝ ŀƭƭŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ƻǊƎŀƴƛȊȊŀǘƛǾŀ 

-  possedere i requisiti di onorabilità e professionalità 

-  ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƛ ŎƻƴŦƭƛǘǘƛ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŎƘŜ ƻǎǘŀŎƻƭƛƴƻ ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ ŘŜƭƭŜ 

funzioni di vigilanza 

-  oggetto sociale esclusivo. 

Ma la novità più importante è rappresentata dal nuovo art. 111. Esso prevede, in deroga a quanto 

stabilito dal nuovo art. 106, una specifica tipologia di intermediari finanziari - iscritti in apposito 

elenco e con proprio organo di controllo -  ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŜǊƻƎŀǊŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛ ŎƻƳŜ άǎŜǊǾƛȊƛ 

Řƛ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻέΦ [ΩŀǊǘƛŎƻƭƻ ммм ǎǘŀōƛƭƛǎŎŜ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŎƻƴŎŜŘŜǊŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ŀ ǇŜǊǎƻƴŜ 

ŦƛǎƛŎƘŜΣ ǎƻŎƛŜǘŁ Řƛ ǇŜǊǎƻƴŜ ƻ ǎƻŎƛŜǘŁ ŎƻƻǇŜǊŀǘƛǾŜΣ ǇŜǊ ƭΩŀǾǾƛƻ ƻ ƭΩŜǎŜǊŎƛȊƛƻ Řƛ ŀǘǘƛǾƛǘà di lavoro 

autonomo o di microimpresa, a condizione che i finanziamenti concessi abbiano le seguenti 

caratteristiche: 

-  ammontare non superiore a 25.000 euro 

-  mancanza di garanzie reali 

-  ŦƛƴŀƭƛǘŁ ƭŜƎŀǘŀ ŀƭƭΩŀǾǾƛƻ ƻ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ Řƛ ƛƴƛȊƛŀǘƛǾŜ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛ ƻ ŀƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ 

mercato del lavoro 

-  microcredito accompagnato dalla prestazione di servizi ausiliari di assistenza e 

monitoraggio dei soggetti finanziati. 

I finanziamenti potranno essere erogati ς ƛƴ Ǿƛŀ ƴƻƴ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀǊƛƻ ς anche a 

favore di soggetti in condizioni di particolare vulnerabilità economica o sociale, purché tali 

finanziamenti siano per un importo massimo di 10.000 euro, non siano assistiti da garanzie reali, 

siano accompagnati dalla prestazione di servizi ausiliari di bilancio familiare e abbiano lo scopo di 

ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻΦ 

Questi soggetti dovranno avere: 

-  forma di società di capitali 

-  ŎŀǇƛǘŀƭŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ǾŜǊǎŀǘƻ ƴƻƴ ƛƴŦŜǊƛƻǊŜ ŀ ǉǳŜƭƭƻ ǎǘŀōƛƭƛǘƻ Řŀƭƭŀ .ŀƴŎŀ ŘΩLǘŀƭƛŀ 

-  requisiti di onorabilità e professionalità come sopra richiamato 

-  oggetto sociale esclusivo 

-  un programma di attività dedicato 

Di estremo interesse il ruolo che potrebbe essere attribuito dalla nuova legislazione alle 

associazioni non lucrative. Esse infatti potranno concedere finanziamenti ai propri associati a 

ŎƻƴŘƛȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ƴƻƴ ǎƛŀƴƻ ŀǎǎƛǎǘƛǘƛ Řŀ ƎŀǊŀƴȊƛŜ ǊŜŀƭƛΣ ǎƛŀƴƻ ŦƛƴŀƭƛȊȊŀǘƛ ŀ ŎƻƴǎŜƴǘƛǊŜ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ 
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e finanziaria del beneficiario e siano prestati a condizioni più favorevoli di quelle prevalenti sul 

mercato.  

Sebbene il quadro normativo prospettato sia potenzialmente favorevole ad uno sviluppo del 

ǎŜǘǘƻǊŜΣ ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǊŜƎƻƭŀƳŜƴǘƛ ŀǘǘǳŀǘƛǾƛ ƴŜ ƛƳǇŜŘƛǎŎe ƭΩŀǇǇƭƛŎŀȊƛƻƴŜ ǊŜƴŘŜƴŘƻ ƛƴŎŜǊǘŜ ƭŜ 

prospettive per gli operatori esistenti e per gli enti che intendono avviare nuovi programmi. 

¦ƴΩǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǊƛǇǊƻǾŀ ŘŜƭƭΩŀƴŎƻǊŀ ƭƛƳƛǘŀǘƻ ƎǊŀŘƻ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŝ Řŀǘƻ Řŀƭƭŀ ǎǳŀ 

frammentazione. Come riportato in precedenza, solo un ente è attivo a livello nazionale e sono 

rari i programmi a copertura regionale. Nel campione considerato, solo 5 enti su 14 hanno una 

copertura territoriale regionale e ben 8 sono attivi localmente su scala provinciale o comunale. 

 

Tabella 9: Ambito territoriale servito 

 

 

Un dimensionamento nazionale, come dimostrato nel caso francese da ADIE23, potrebbe essere 

vantaggioso sotto vari profili. Da punto di vista economico tale scelta consentirebbe di sfruttare 

favorevolmente le economie di scala e di attrarre risorse pubbliche e private più consistenti. In 

ambito operativo ciò permetterebbe di sviluppare e applicare metodologie di credito la cui 

elaborazione richiede notevoli investimenti, non giustificabili per un numero di beneficiari 

limitato. 

¦ƴ ǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ǎŜƎƴƻ ŘŜƭƭΩŀƴŎƻǊŀ ƭƛƳƛǘŀǘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŘŜƎƭƛ ƻǇŜǊŀǘƻǊƛ italiani è dato 

ŘŀƭƭΩƛƴǎǳŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ Řƛ ŀƴŀƭƛǎƛ Ŝ ŎƻƴǘǊƻƭƭƻ ŘŜƭƭŀ ƎŜǎǘƛƻƴŜΦ [ŀ ƎǊŀƴ ǇŀǊǘŜ 

dei programmi di microfinanza in Italia non adotta sistemi informativi di gestione adeguati. A 

differenza di quanto avviene anche a livello europeo, sono ancora poche infatti nel nostro paese le 

istituzioni in grado di produrre informazioni complete sul portafoglio attivo e sulla sua 

performance (ad esempio sul portafoglio a rischio) o interessate a ricostruire un quadro chiaro 

rispetto ŀƭƭŀ ǊŜŘŘƛǘƛǾƛǘŁΣ ŀƭƭΩŜŦŦƛŎƛŜƴȊŀ ƻ ŀƭƭŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΦ  
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 [Ω!ǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴ ǇƻǳǊ ƭŜ ŘǊƻƛǘ Ł ƭΩLƴƛǘƛŀǘƛǾŜ 9Ŏƻƴomique ς ADIE è il più grande programma di microfinanza europeo. Nata nel 1989 per 
ǾƻƭƻƴǘŁ ŘŜƭƭΩŜŎƻƴƻƳƛǎǘŀ aŀǊƛŀ bƻǾŀƪΣ ƭΩ!5L9 ŝ ǳƴΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ con ambito operativo nazionaleΦ [Ω!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ǎŜǊǾŜ 
ben 26.500 clienti, detiene un portafoglio al 31/12/2009 di 61,5 milioni di euro e  presenta un tasso di crescita del portafoglio nel 
нллф ŘŜƭ мп҈Φ [Ω!5L9Σ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ǳƴ ŜǎŜƳǇƛƻ ǳƴƛŎƻ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ŜǳǊƻǇŜƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Řƛ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ŀ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴŜ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜΦ 

1

5
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2

Nazionale

Regionale

Provinciale

Comunale
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Identità dei programmi di microfinanza 
 

[ΩƛƴŘŀƎƛƴŜ Ƙŀ ŀƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ǉǳŀƭŜ ǎƛŀ ƛƭ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘŁ ŀƭƳŜƴƻ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǾŜǊǎƻ ƛ 

migranti e in particolare i TPI verificandone la mission Ŝ ƭΩƻƎƎŜǘǘƻ ǎƻŎƛŀƭŜΦ Tra le istituzioni 

ŎƻƛƴǾƻƭǘŜΣ ǎƻƭƻ ǳƴŀΣ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ¢ǊŜƴǘƛƴŀ !ŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ {ǘǊŀƴƛŜǊƛ ƻƴƭǳǎ ό!¢!{ύ ǎƛ ǊƛǾƻƭƎŜ ƛƴ Ǿƛŀ 

ŜǎŎƭǳǎƛǾŀ ŀ ǘŀƭƛ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜΣ ǎƻǎǘŜƴŜƴŘƻƭŜ ŀƴŎƘŜ Ƴŀ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ άnei rapporti 

con lo Stato, nell'accesso ai servizi pubblici, nella ricerca del lavoro e dell'abitazione, nel processo di 

integrazione sociale e culturale nel territorioέΦ hƭǘǊŜ ŀŘ !¢!{Σ tŜǊƳƛŎǊƻ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŜǎǎŜǊŜ ƭŀ ǎŜŎƻƴŘŀ 

istituzione per livello di attenzione verso le comunità migranti, contemplando esplicitamente tra i 

ǎƻƎƎŜǘǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀōƛƭƛ ƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ άcon difficoltà di accesso ai servizi bancari tradizionaliέΦ bŜƛ 

Ŧŀǘǘƛ tŜǊƳƛŎǊƻ ǎǘŀ ŘƛƳƻǎǘǊŀƴŘƻ Řƛ ǊƛǎǇŜǘǘŀǊŜ ŀǇǇƛŜƴƻ ƭΩƛƴŘƛǊƛȊȊƻ ŘŜǘǘŀǘƻ Řŀƛ ǇǊƛƳƛ ŀǊǘƛŎƻƭƛ ŘŜƭ suo 

ǎǘŀǘǳǘƻΥ ƴŜƭ нллфΣ ōŜƴ ƛƭ со҈ ŘŜƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƛ ƭŀǾƻǊŀǘƛ ŘŀƭƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜΣ ǇŜǊ ŎǊŜŘƛǘƛ ǊƛǾƻƭǘƛ ŀƭƭΩƛƳǇǊŜǎŀΣ Ƙŀ 

riguardato i migranti. Nel caso dei prestiti alle famiglie tale percentuale riguarda il 55% dei casi24.   

Le altre realtà, sebbene non siano esplicitamente orientate a servire il target considerato dalla 

ricerca, non prevedono alcun tipo di sbarramento verso i cittadini stranieri. Ciò si riflette 

conseguentemente nelle condizioni di accesso al credito. Da tutti gli enti intervistati è richiesto che 

il beneficiario sia in possesso di un permesso di soggiorno o di un documento attestante la 

regolare presenza in Italia. In generale si può quindi affermare che tutti i programmi di 

ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ǎƛŀƴƻ ŀƭƳŜƴƻ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŀǇŜǊǘƛ ŀŘ ǳƴΩŜǎǘŜƴǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛzi verso i migranti e i 

rifugiati.  

Tra le finalità maggiormente condivise riconosciamo da un lato la lotta alla povertà (60% dei casi) e 

ŘŀƭƭΩŀƭǘǊƻ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ όпл҈ ŘŜƛ ŎŀǎƛύΦ [ŀ Ŏƛǘŀǘŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀ Řŀƭƭŀ CƻƴŘŀȊƛƻƴŜ 

DƛƻǊŘŀƴƻ ŘŜƭƭΩ!ƳƻǊŜ ǇŜǊ 9ab ŎƻƴŦŜǊƳŀ ǉǳŀƴǘƻ ǊƛƭŜǾŀǘƻ ŘŀƭƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜΦ !ƴŎƘŜ ƛƴ ǉǳŜǎǘƻ Ŏŀǎƻ ƭŜ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ Řƛ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ Ƙŀƴƴƻ ŎƻƳŜ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ ǇǊƛƻǊƛǘŀǊƛ ƭŀ ǊƛŘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ǇƻǾŜǊǘŁ Ŝ ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ 

ǎƻŎƛŀƭŜΣ ƻƭǘǊŜ ŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀŘ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾŜ Ŝ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛΦ {ƛŀ ƭΩƛƴŘŀƎƛƴe condotta 

ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǇǊƻƎŜǘǘƻ Řƛ ǊƛŎŜǊŎŀ ŎƘŜ lo studio di EMN hanno rilevato una scarsa 

ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƎƭƛ Ŝƴǘƛ Řƛ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ǇŜǊ ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴŜ Řƛ ƎŜƴŜǊŜ Ŝ ƭΩƛƴŎƭǳǎione 

finanziaria e sociale femminile.  Un forte interesse è invece riservato ai bisogni finanziari espressi 

dalle famiglie alle quali il 60% delle istituzioni intervistate dedica prodotti di credito specifici che 

ǊƛŜƴǘǊŀƴƻ ƴŜƭƭŀ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘŀ ŎŀǘŜƎƻǊƛŀ ŘŜƭ άƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ǎƻŎƛŀƭŜέΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀōƛƭŜ ǇŜǊ ŦŀǊŜ ŦǊƻƴǘŜ ŀ 

emergenze o bisogni immediati della famiglia.  

                                                 
24

 Fonte: Permicro, 2009 
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Tabella 10: mission degli enti di microfinanza - Fonte: EMN, 2010 

La traduzione della mission in attività viene sondata dalla ricŜǊŎŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴΩŀǇǇƻǎƛǘŀ ŘƻƳŀƴŘŀΦ 

Gli enti di microfinanza intervistati indicano frequentemente quale ambito di attività il supporto 

ǇŜǊ ƭϥŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ŎǊŜŘƛǘƻ όтр҈ύΦ vǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳƻ ŀƳōƛǘƻ ŘΩŀȊƛƻƴŜ ǎƛ ǊƛŦŜǊƛǎŎŜ ŀƭƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ 

svolta dal settore della microfinanza di inclusione finanziaria. Tale obiettivo viene solitamente 

ǊŀƎƎƛǳƴǘƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǳƴΩŀǘǘŜƴǘŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ǎǾƻƭǘŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

di contatto con il territorio (anche detti centri di ascolto). Come vedremo più oltre, tuttavia, solo 

ǊŀǊŀƳŜƴǘŜ ƭΩŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ŝ ƳƛǊŀǘŀ ŀŘ ǳƴ ŎƻƛƴǾƻƭƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ ƳƛƎǊŀƴǘŜΦ [Ŝ 

strutture territoriali hanno inoltre il compito di intercettare i bisogni e di accompagnare i 

richiedenti facilitando il completamento delle attività formali necessarie alla presentazione della 

ŘƻƳŀƴŘŀ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻΦ [ΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ǾƛŜƴŜ ƛƴŦƛƴŜ ǇŜǊǎŜƎǳƛǘŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ 

ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƛ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ ŎƘŜ ŦŀǾƻǊƛǎŎƻƴƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀ ŦŀǎŎŜ ǎƻƭƛǘŀƳŜƴǘŜ ŜǎŎƭǳǎŜΣ ƛƴ 

particolare per quanto attiene alle garanzie richieste, spesso non reali (pegno, ipoteca) ma 

άǎƻŎƛŀƭƛέ ǉǳŀƭƛ ƭŀ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ƳƻǊŀƭŜ ƻ ŦƛŘŜƛǳǎǎƛƻƴŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ Řƛ ǘŜǊȊƛ ƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ǎƻŎƛŀƭŜ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ 

del beneficiario. In alcuni casi, per gli enti che offrono servizi di credito sociale, quindi rivolto a 

ǎƻŘŘƛǎŦŀǊŜ ƛ ōƛǎƻƎƴƛ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΣ ƭΩŜƴǘŜ ǎƛ ƻŎŎǳǇŀ Řƛ ŦƻǊƴƛǊŜ prestiti personali o di assistenza in 

ambito abitativo25.  

 

Tabella 11: Attività svolte 

{ƛ ǎƻǘǘƻƭƛƴŜŀ ŎƘŜ ƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǊŀŎŎƻƭǘŜ ŎƻƴŦŜǊƳŀƴƻ ŎƻƳŜ ƴŜƭ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ŜǳǊƻǇŜƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ 

microcredito non si possa parlare del credito in maniera disgiunta dai servizi di accompagnamento. 

A differenza di quanto avviene nei paesi in via di sviluppo, il microcredito si dimostra realmente 

efficace solo in presenza di una forte componente non finanziaria che può comprendere i servizi di 

                                                 
25

 Tra gli enti intervistati che operano in questo specifico ambito citiamo la Fondazione la Casa Onlus che si rivolge direttamente 
anche ai migranti e che utilizza il microcredito come strumento contro il disagio abitativo.  
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accompagnamento pre-erogazione, il tutoraggio post-erogazione ma anche la formazione nella 

ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ Ŝ ƭΩŜŘǳŎŀzione finanziaria. La complessità del sistema economico di riferimento 

Ŝ ƭΩƛƳǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŀǇǇƭƛŎŀǊŜ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŜ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ Řƛ ƎǊǳǇǇƻ26, che consenta attraverso i suoi 

membri di esercitare un controllo sul singolo, inducono le istituzioni di microfinanza a seguire 

individualmente i beneficiari, affiancandoli nelle diverse fasi del rapporto creditizio. Ciò consente 

di intercettarne più efficacemente i bisogni e di intervenire in maniera più pronta in caso di 

problemi. 

Rispetto allo schema operativo utilizzato, i programmi di microfinanza sono prevalentemente 

organizzati facendo leva sulla collaborazione tra più attori specializzati. Come già evidenziato più 

sopra i programmi di microfinanza raramente sono gestiti da enti finanziari autonomi ma più 

spesso sono il frutto di accordi che vedono la partecipazione di istituzioni pubbliche e private tra le 

quali possiamo riconoscere uno o più enti promotori, un ente finanziatore, un ente garante e una 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻΦ Dƭƛ Ŝƴǘƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ campione che gestiscono 

autonomamente ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŎǊŜŘƛǘƛȊƛŀ ǎƻƴƻ ǎƻƭƻ нΣ Ƴŀ ŀƴŎƘŜ ƛƴ ǉǳŜǎǘƻ Ŏŀǎƻ ǎǇŜǎǎƻ ǎƛ ŀǇǇƻƎƎƛŀƴƻ ŀŘ 

ǳƴŀ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ŎƘŜ ƭƛ ǎǳǇǇƻǊǘŀ ƴŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ Ŏƻƴ i beneficiari. Si può 

riconoscere lo schema descritto nel 93% dei casi analizzati.   

 

Tabella 12: Attori coinvolti nel programma di microfinanza 

 

I servizi offerti 
 

I servizi offerti in ambito finanziario si limitano quasi sempre al credito. I servizi di risparmio e 

assicurativi sono ƻŦŦŜǊǘƛ ǎƻƭƻ ƛƴ ŘǳŜ Ŏŀǎƛ ǎǇŜŎƛŦƛŎƛΥ ƛƴ ǳƴ Ŏŀǎƻ ƭΩŜƴǘŜ ǇǊƻƳƻǘƻǊŜ ŝ ǳƴŀ .ŀƴŎŀ Řƛ 

Credito Cooperativo (Credito Cooperativo ravennate e imolese Soc. Coop) che dispone di una 

Ǿŀǎǘŀ ƎŀƳƳŀ Řƛ ǇǊƻŘƻǘǘƛΤ ƴŜƭƭΩŀƭǘǊƻ ǎƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ tŜǊƳƛŎǊƻ {Ǉŀ ŎƘŜ ƻŦŦǊŜ ǳƴΩŀǎǎƛŎǳǊŀȊƛƻne facoltativa a 

copertura dei rischi di invalidità, infortunio, decesso con una società assicurativa convenzionata. 

Oltre al credito, presente in tutti i programmi censiti, Ŧŀǘǘŀ ŜŎŎŜȊƛƻƴŜ ǇŜǊ ƭΩ!ǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ aƛŎǊƻ 

tǊƻƎǊŜǎǎ hƴƭǳǎ ŎƘŜ ƻǇŜǊŀ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀƴŘƻ Ŏƻƴ ŘƛǾŜǊǎƛ 

                                                 
26

 Metodologia che prevede ƭΩŜǊƻƎŀzione dei prestiti attraverso un gruppo (Peer Lending): sono gli stessi membri del gruppo a 
garantire la restituzione del prestito. 
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programmi di microfinanza senza convenzioni specifiche attive, ritroviamo spesso servizi di 

ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ǇŜǊ ǳƴΩefficace attività di microcredito, in particolare se rivolta verso 

migranti o rifugiati. Nel 69% dei programmi si offre assistenza nella fase di avvio o sviluppo 

ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ Ŝ ƴŜƭ сн҈ ƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ Ƙŀƴƴƻ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŜǎǎŜǊŜ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘƛ ƴŜƭƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ 

business plan così come nella valutazione dei propri bisogni finanziari e capacità di rimborso 

(educazione finanziaria). {ƛ ǘǊŀǘǘŀ ƴŜƭƭŀ ƎǊŀƴ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ ƛƴǘŜƎǊŀǘƛ ƴŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ 

supporto offerta dalla rete territoriale del programma che opera prevalentemente attraverso 

volontari e solo raramente (2 casi su 13) parliamo di accompagnamento ai beneficiari messo a 

disposizione di istituzioni specializzate e quindi con competenze tecniche complete in tema di 

ǎǾƛƭǳǇǇƻ Ŝ ƎŜǎǘƛƻƴŜ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΦ  

bŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ della presente ricerca i servizi non finanziari risultano di particolare utilità. 

Soggetti come i rifugiati e i richiedenti asilo che dispongono spesso di una scarsa conoscenza del 

contesto economico e del quadro giuridico italiano possono beneficiare di servizi di microcredito 

ǎƛŀƴƻ Ŝǎǎƛ ǊƛǾƻƭǘƛ ŀƭƭΩƛƳǇǊŜǎŀ ƻ ŀƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀ ǎƻƭƻ ǎŜ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀǘƛ ǎƛŀ ƛƴ ŦŀǎŜ ǇǊŜǾŜƴǘƛǾŀ ŎƘŜ 

ǎǳŎŎŜǎǎƛǾŀ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜΦ ¦ƴŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŎƻǎƜ ŦƻǊǘŜ Řƛ ǎŜǊǾƛȊƛ Řƛ ǎǳǇǇƻǊǘƻ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭƭΩƻŦŦŜǊǘŀ 

attuale rappresenta un elemento di forzŀ ƴŜƭƭΩƛǇƻǘŜǎƛ Řƛ ǳƴƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ŀ ŦŀǾƻǊŜ ŘŜƛ 

TPI.  Sebbene tali servizi siano disponibili, si ritiene tuttavia che per elevare ulteriormente il grado 

di efficacia del microcredito, essi dovrebbero sempre più essere affidati ad istituzioni specializzate 

con elevate capacità tecniche, o a volontari opportunamente formati e aggiornati, come 

ŘƛƳƻǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ŦǊŀƴŎŜǎŜ Řŀ !5L9 ŎƘŜ ǎƛ ŀǾǾŀƭŜ ǎǳƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ƴŀȊƛƻƴŀƭŜ Řƛ ǳƴŀ ŎŀǇƛƭƭŀǊŜ 

rete di volontari ma che ad essi dedica ingenti risorse in termini di formazione e strumenti di 

lavoro27. 

 

Tabella 13: Servizi offerti 

                                                 
27

 DǊŀȊƛŜ ŀƭƭŀ ǎǳŀ ǊŜǘŜ Řƛ мс ŘƛǊŜȊƛƻƴƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƛ Ŝ мол ŀƴǘŜƴƴŜΣ ƛƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ǊƛŜǎŎŜ ŀ ǎǾƻƭƎŜǊŜ ǳƴΩŀȊƛƻƴŜ ŎŀǇƛƭƭŀǊŜ ǎǳ ǘǳǘǘƻ il territorio 

ŦǊŀƴŎŜǎŜΦ [ŀ ǊŜǘŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ǇǳƼ ŎƻƴǘŀǊŜ ǎǳ ǳƴΩŜǉǳƛǇŜ Řƛ пум ŀŘŘŜǘǘƛ Ŝ ōŜƴ мΦрол ǾƻƭƻƴǘŀǊƛΣ ǾŜǊŀ ŀƴƛƳŀ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ Questi 

ultimi dedicano a questa attività di volontariato 3,8 giorni al mese, pari a ben 1/3 della forza lavoro dellΩ!5L9Φ {ƛ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛ ŎƘŜ ƛƭ 

ǾŀƭƻǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ŀǘǘǊƛōǳƛǘƻ ŀŘ ǳƴŀ ƎƛƻǊƴŀǘŀ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ Řƛ ǳƴ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛƻ ŘŜƭƭΩ!5L9 ŝ Řƛ ŎƛǊŎŀ омр ŜǳǊƻ Ŝ ƛƭ ǾŀƭƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾƻ del 

lavoro svolto a titolo volontario nel 2009 è stato pari a 15,75 milioni di Euro. La maggior parte dei volontari si dedica 

ŀƭƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ǎǳƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻ ŘŜƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛΣ ŀƴŎƘŜ ǎŜ Ƴƻƭǘƛ Řƛ ƭƻǊƻ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀƴƻ ŀƴŎƘŜ ŀƛ ŎƻƳƛǘŀǘƛ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ ƻ ǎƛ ƻŎŎǳpano di 

Ƴŀƴǎƛƻƴƛ ŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀǘƛǾŜΦ ¢ǳǘǘƛ ƛ ƳŜƳōǊƛ ŘŜƭ ŎƻƴǎƛƎƭƛƻ ŘΩŀƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ ǎƻƴƻ ǾƻƭƻƴǘŀǊƛΦ L ǾƻƭƻƴǘŀǊƛ ǎono costantemente formati e 

ƴŜƭ нллф ƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ Ƙŀ ŘŜŘƛŎŀǘƻ ŀ ǘŀƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ мΦплл ƎƛƻǊƴƛ ŀ ŦŀǾƻǊŜ Řƛ сол ǇŜǊǎƻƴŜΦ DǊŀȊƛŜ ŀƭƭŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƛ ǎŜǊǾƛȊƛ di 

ǇǊƻǎǎƛƳƛǘŁ ƻŦŦŜǊǘƛ Řŀƭƭŀ ǊŜǘŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ Σ ƭΩŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Ǌƛǎǳƭǘŀ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ŜŦŦƛŎace, soprattutto se paragonata ad altri 

programmi anche di grandi dimensioni a livello europeo. 

13

1
2

8 8
9

8

0

2

4

6

8

10

12

14



Studio di fattibilità sulle opportunità di microcredito in favore dei titolari di protezione internazionale 

 

32 

 

[ΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ 
 

I programmi di microfinanza coinvolti nella ricerca gestiscono frequentemente un portafoglio 

crediti ancora limitato. I volumi più rilevanti al 31/12/2009 sono quelli presenti nelle maggiori 

istituzioni a livello nazionale: progetto SMOAT (6,1 milioni di euro), Permicro (1,5 milioni di euro) e 

Microcredito di Solidarietà (929 mila euro). Le tre istituzioni citate gestiscono da sole il 94,5% del 

ǇƻǊǘŀŦƻƎƭƛƻ ŀǘǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ŎŀƳǇƛƻƴŜΦ tƛǴ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ŘŜƭƭŜ ф ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ ŎƘŜ Ƙŀƴƴƻ ǊƛǎǇƻǎǘƻ ŀƭƭŀ 

domanda, solo 4 hanno un portafoglio superiore ai 100 mila euro, a dimostrazione di come il 

ǎŜǘǘƻǊŜ ǎŜǇǇǳǊ Ƴƻƭǘƻ ǾƛǾŀŎŜ ǎƛŀ ōŜƴ ƭǳƴƎƛ ŘŀƭƭΩŀǾŜǊŜ ǊŀƎƎƛǳƴǘƻ ƭƛǾŜƭƭƛ Řƛ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ƻǘǘƛƳŀƭƛΦ [ΩƛƳǇŀǘǘƻ 

in termini di risorse finanziarie mobilizzate e di numero di beneficiari raggiunti è ancora molto 

esiguo. Solo due istituzioni dichiarano al 31/12/2009 un numero di crediti attivi superiore alle 

trecento unità (444 Progetto SMOAT e 414 Microcredito di Solidarietà), mentre la gran parte (6) 

dei programmi gestisce un numero di crediti inferiore alle 50 unità.  

 

Tabella 14: Portafoglio crediti attivi 

[ΩŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ƳŜŘƛƻ ǇŜǊ ŎǊŜŘƛǘƻ ŀǘǘƛǾƻ ŝ ƛƴǘƻǊƴƻ ŀƛ т Ƴƛƭŀ ŜǳǊƻΦ /ƻƳŜ Ǿƛǎǘƻ ƴŜƭ ŎŀǇƛǘƻƭƻ ǇǊŜŎŜŘŜƴǘŜ 

il valore medio dei crediti è in Italia particolarmente contenuto in rapporto a quello registrato 

nella maggior parte dei paesi europei. Tuttavia si consideri che in Francia, paese in cui il settore 

della microfinanza è particolarmente sviluppato, tale valore è più basso di quello in media 

registrato nel nostro paese. Ciò dimostra la particolare vocazione sociale che la microfinanza è 

riuscita a mantenere in Francia nel corso degli anni. La capacità di servire un target 

particolarmente svantaggiato che esprime un bisogno di credito di piccolo importo non è stata 

tradita nonostante il settore si sia sviluppato e sia diventato nel tempo più efficiente anche dal 

punto di vista economico-finanziario e ciò soprattutto grazie al massiccio intervento del settore 

pubblico, particolarmente attivo in termini di investimenti28. In considerazione della forte 

                                                 
28

 ¦ƴ ŜǎŜƳǇƛƻ Řƛ ǉǳŀƴǘƻ ŀŦŦŜǊƳŀǘƻ ŝ Řŀǘƻ ŀƴŎƻǊŀ ǳƴŀ Ǿƻƭǘŀ Řŀƭ Ŏŀǎƻ !5L9Φ [ΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ Řƛ ǳƴŀ ŦƻǊǘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ǘǊŀ ƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛone 
e la società civile nel succeǎǎƻ ŘŜƭ ƳƻŘŜƭƭƻ ǇǊƻǇƻǎǘƻ ŘŀƭƭΩ!5L9 ŝ ŘƛƳƻǎǘǊŀǘŀ ŀƴŎƘŜ Řŀƭƭŀ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ ŀƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƎƭƛ 
Ŝƴǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ǎƛŀ ŎŜƴǘǊŀƭƛ ŎƘŜ ƭƻŎŀƭƛΦ L ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƛ ǇǳōōƭƛŎƛ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴƻ ƛƭ сл҈ ŘŜƭ ōǳŘƎŜǘ ŘŜƭƭΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜΦ 5ƛ ǉǳŜǎǘi, il 20% 
arrivano dalle Regioni, il 19% da enti pubblici nazionali di varia natura, il 18% dallo Stato, il 16% dai Dipartimenti e il 5% dai Comuni. 
Il restante 22% deriva da fondi europei. La convenienza per il settore pubblico allo sviluppo del programma è dimostrato dai 
risultati ƻǘǘŜƴǳǘƛ ƛƴ ǘŜǊƳƛƴƛ Řƛ ǊƛŎŀŘǳǘŜ ǎƻŎƛŀƭƛ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƭƭŜǘǘƛǾƛǘŁΦ [Ω!5L9 Ƙŀ ƛƴŦŀǘǘƛ Řŀ ǎŜƳǇǊŜ ǎƻǎǘŜƴǳǘƻ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ Řƛ ǳƴŀ 
ƳƛǎǳǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŜ ŜǎǘŜǊƴŀƭƛǘŁ ǎƻŎƛŀƭƛ όƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǎǳƭƭΩƻŎŎǳǇŀȊƛƻƴŜύ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ ŜŘ ŝ ǉǳƛƴŘƛ ƻƎƎƛ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǊe il 
risparmio per il sistema nazionale e locale di welfare derivante da una sua azione sul territorio: in seno al programma ADIE, il costo 
ŘŜƭƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴΩƛƳǇǊŜǎŀ ŝ ƛƴ ƳŜŘƛŀ Řƛ мΦссл 9ǳǊƻΤ ƛ Ŏƻǎǘƛ ŘƛǊŜǘǘƛ Řƛ ǳƴ ŘƛǎƻŎŎǳǇŀǘƻ ǇŜǊ ƭŀ ŎƻƭƭŜǘǘƛvità sono 
ǇŀǊƛ ŀ моΦулл 9ǳǊƻ ŀƭƭΩŀƴƴƻΣ ŎƘŜ ǎŀƭƎƻƴƻ ŀ опΦллл 9ǳǊƻΣ ǎŜ ǎƛ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀƴƻ ƛ Ŏƻǎǘƛ ƛƴŘƛǊŜǘǘƛΦ 

2

31

1

2

sotto i 50.000

tra i 50.000 e i 100.000

tra i 100.000 e i 500.000

tra i 500.000 e 1.000.000

oltre 1.000.000



Studio di fattibilità sulle opportunità di microcredito in favore dei titolari di protezione internazionale 

 

33 

 

ǾƻŎŀȊƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ŘŜƭƭŀ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ƛƴ LǘŀƭƛŀΣ ƭΩŜǎŜƳǇƛƻ ŦǊŀƴŎŜǎŜ ǇƻǘǊŜōōŜ 

rappresentare un punto di riferimento importante da seguire, in particolare nel caso di un 

intervento a favore di un target particolare quale quello rappresentato dai titolari di protezione 

internazionale.  

[ΩŜǾƻƭǳzione dei volumi gestiti dal campione intervistato, dimostra come il settore sia in pieno 

ǎǾƛƭǳǇǇƻΣ ǘŜƴŘŜƴȊŀ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀǘŀ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭŜ ƴŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ƳŜǊŎŀǘƻ ƛǘŀƭƛŀƴƻ29.  

 

Tabella 15: Volumi di credito gestiti 

Lƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ƛƴ LǘŀƭƛŀΣ ƎǊŀȊƛŜ ŀƭƭΩŀŦŦŀŎŎƛŀǊǎƛ Řƛ ƴǳƻǾƛ ŀǘǘƻǊƛ ǎǇŜŎƛŀƭƛȊȊŀǘƛ Ŝ ŀƭƭŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŀ 

definizione di un quadro giuridico chiaro, sta subendo una forte accelerazione e si sta rivelando 

uno ǎǘǊǳƳŜƴǘƻ ŎŜƴǘǊŀƭŜ Řƛ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ǎƻŎƛŀƭŜΦ vǳŜƭƭŀ ŘŜǎŎǊƛǘǘŀ ŝ ǳƴΩŜǾƻƭǳȊƛƻƴŜ ŎƘŜ ƴƻƴ ŘŜǾŜ 

tuttavia riguardare solo i volumi di credito gestiti ma che deve coinvolgere anche gli aspetti delle 

metodologie di credito e di supporto dei beneficiari oltre che elementi più prettamente gestionali 

ǉǳŀƭƛ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ǎƛǎǘŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŀŘ ƘƻŎ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ǊŀŎŎƻƎƭƛŜǊŜ Ŝ ƎŜǎǘƛǊŜ ŀ ōŀǎǎƻ Ŏƻǎǘƻ Ŝ ƛƴ 

maniera trasparente le informazioni di carattere economico-finanziario (controllo di gestione) e 

relative ai beneficiari sia in fase di pre-erogazione che di monitoraggio. 

I prodotti di credito offerti dalle istituzioni censite, concessi prevalentemente sotto forma di 

mutuo chirografario, sono rivolti essenzialmente ŀƭƭΩƛƳǇǊŜǎŀ Ŝ ŀƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΦ Lƭ ŎǊŜŘƛǘƻ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ 

infatti fiƴŀƭƛȊȊŀǘƻ ŀƭƭΩŀǾǾƛƻ ƻ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ Ƴŀ ƴƻƴ ƳŀƴŎŀƴƻ ǇǊƻŘƻǘǘƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛ ŀƭ ǎƛƴƎƻƭƻ ƻ 

alla famiglia per affrontare spese rivolte al miglioramento della situazione abitativa (in particolare 

ǇŜǊ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊŜ ƭΩŀƴǘƛŎƛǇƻ ŘŜƛ Ŏŀƴƻƴƛ Řƛ ƭƻŎŀȊƛƻƴŜύ Ŝ ǇŜǊ ŀŦŦǊontare emergenze o spese improvvise. 

Interessante è inoltre il dato riferito alla possibilità di richiedere un credito per sostenere le spese 

dirette o indirette legate alla frequentazione di corsi di formazione.  

Dƭƛ ŀƳōƛǘƛ ŘΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƻ ŘŜǎŎǊƛǘǘƛ Ǌƛǎǳƭǘŀƴo essere tutti parimenti importanti per i titolari di 

protezione internazionale. Per i rifugiati da più tempo in Italia, ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ŀǾǾƛŀǊŜ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŀǳǘƻƴƻƳŀ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŜǎǎŜǊŜ ǳƴΩƛǇƻǘŜǎƛ ǊŜŀƭƛǎǘƛŎŀ ƛƴ ǇǊŜǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ǇǊƻƎŜǘǘƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ 

valido e di caratteristiche professionali e personali adeguate.  

                                                                                                                                                                  

 

29
 {ŜŎƻƴŘƻ ƛ Řŀǘƛ ŘƛŦŦǳǎƛ Řŀƭƭŀ wŜǘŜ Lǘŀƭƛŀƴŀ Řƛ aƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ όwL¢aLύ Ŝ CƻƴŘŀȊƛƻƴŜ DƛƻǊŘŀƴƻ ŘŜƭƭΩ!ƳƻǊŜΣ In Italia si è passati dai 331 

microcrediti erogati nel 2006 ai 1.909 del 2009, con un portafoglio che, nello stesso anno, è arrivato a sfiorare gli 11 milioni, dai 

quasi due milioni e mezzo del 2006. 
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La possibilità di accesso al credito negli altri casi è adatto al target di riferimento della presente 

ricerca. Va tuttavia rilevato che spesso i titolari di protezione internazionale, soprattutto nei primi 

anni di permanenza in Italia dispongono di una limitata capacità di rimborso a causa della difficoltà 

di accesso ad un lavoro stabile. In questi casi il crŜŘƛǘƻ ǇǳƼ ƴƻƴ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ǳƴΩopportunità 

reale e può anzi divenire controproducente. Si consideri tuttavia che le reti territoriali attive nei 

programmi di microfinanza sono di solito molto attente nel valutare il pericolo di sovra-

ƛƴŘŜōƛǘŀƳŜƴǘƻ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ŘŜǊƛǾŀƴǘŜ ŘŀƭƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻΦ Lƴ ŦŀǎŜ Řƛ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ 

gli operatƻǊƛ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴƻ ƛ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ƴŜƭƭΩŀǳǘƻǾŀƭǳǘŀȊƛƻƴŜ ƴƻƴ ǎƻƭƻ ŘŜƛ 

bisogni finanziari ma anche della capacità di rimborso. Ciò limita il rischio per i richiedenti di 

cadere in situazioni potenzialmente pericolose di sovra-indebitamento che potrebbero sfociare 

ƴŜƭƭΩƛƴǎƻƭǾŜƴȊŀ Ŝ ƛƴ ŀƭŎǳƴƛ Ŏŀǎƛ ƴŜƭƭŀ ǎŜƎƴŀƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭŜ ŎŜƴǘǊŀƭƛ ǊƛǎŎƘƛΣ Ŏƻƴ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴǘŜ ŘŜŦƛƴƛǘƛǾŀ 

ŦǳƻǊƛǳǎŎƛǘŀ Řŀƭ ōŀŎƛƴƻ ŘΩǳǘŜƴȊŀ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭŜ ŘŜƎƭƛ ƛǎǘƛǘǳǘƛ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛΦ 

 

Tabella 16: Attività finanziabili 

L ǘŀǎǎƛ ŘΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇǊƻǇƻǎǘƛ ǎƻƴƻ ǾŀǊƛŀōƛƭƛ Ŝ ŘƛǇŜƴŘƻƴƻ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƳŜƴǘŜ Řŀƭƭŀ ƴŀǘǳǊŀ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ 

di microfinanza. I tassi nominali registrati attraverso le interviste variano tra il 2% e il 12%. Le 

istituzioni di microfinanza in senso stretto, quali ad esempio Permicro Spa, si scontrano con i 

problemi di gestione economico-finanziaria caratteristici di un qualsiasi ente finanziario. Si tratta 

infatti di attori economici che si pongono il duplice obiettivo del raggiungimento di una mission ad 

eƭŜǾŀǘƻ ŎƻƴǘŜƴǳǘƻ ǎƻŎƛŀƭŜ Ŝ ƛƭ ŎƻƴǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ όŎƻǇŜǊǘǳǊŀ ŀǳǘƻƴƻƳŀ ŘŜƛ 

Ŏƻǎǘƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ ǊƛŎŀǾƛ ŘŜǊƛǾŀƴǘƛ ŘŀƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻύΦ 5ƛ ŎƻƴǎŜƎǳŜƴȊŀ ƛ ǘŀǎǎƛ ŘΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŀǇǇƭƛŎŀǘƛ 

non possono non tenere conto dei costi operativi affrontati. In questi casi il tasso può essere 

significativamente superiore a quello applicato da programmi di microfinanza che operano con 

fonti finanziarie sussidiate e non devono sostenere direttamente costi operativi. 

Indipendentemente dalle considerazioni ŦŀǘǘŜΣ ƛƭ ǘŀǎǎƻ ŘΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭƭŀ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ 

non rappresenta quasi mai una variabile determinante per i beneficiari. I tassi applicati oltre a 

ŘƻǾŜǊ ŜǎǎŜǊŜ ǇŜǊ ƭŜƎƎŜ ƛƴŦŜǊƛƻǊƛ ŀƭ ǘŀǎǎƻ ŘΩǳǎǳǊŀΣ ǎƻƴƻ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ ƛǘŀƭƛŀƴƻ ǎŜƳǇǊŜ ǎƻǎǘŜƴƛōƛƭƛ ǇŜǊ ƛ 

beneficiari, sono fissati cioè ad un livello tale da consentire un loro agevole rimborso attraverso 

ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ǎǾƻƭǘŀ ƻ ƛƭ ǊŜŘŘƛǘƻ ǇŜǊŎŜǇƛǘƻΦ tŜǊ ŎƻƴǘǊƻ un tasso troppo basso può attirare 

persone che potrebbero usufruire del servizio di microcredito nonostante siano eleggibili per 

prestiti in banca a tassi più elevati (cosiddetti free riders).  

Come già evidenziato più sopra gli importi dei prodotti di credito offerti sono contenuti e in linea 

Ŏƻƴ ƛ ƭƛƳƛǘƛ ŘŜŦƛƴƛǘƛ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ŜǳǊƻǇŜƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ Ŝ ǉǳƛƴŘƛ ƛƴŦŜǊƛƻǊƛ ŀƛ нр Ƴƛƭŀ ŜǳǊƻΦ 

Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƭΩŀƳƳƻƴǘŀǊŜ ƳƛƴƛƳƻ ƻǘǘŜƴƛōƛƭŜ ǾŀǊƛŀ dai 500 ai 2.500 euro e quello massimo dai 
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1.500 ai 25.000. Gli importi minimi e massimi ottenibili per una durata variabile dai 12 ai 60 mesi 

ƛƴ ŦǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘŀΣ ŎƻƴǎŜƴǘƻƴƻ Řƛ ŀŦŦǊƻƴǘŀǊŜ ǎƛŀ ǎƛǘǳŀȊƛƻƴƛ Řƛ ōƛǎƻƎƴƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛƻ ŘŜƭ 

singolo o della famiglia (spese dentistiche, anticipo affitto, ecc.), ǎƛŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜǎŀ όŀǾǾƛƻ Řƛ 

ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŀǳǘƻ-impiego o di una microimpresa) in particolare se associati ad altre forme di 

ŦƛƴŀƴȊƛŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁΣ ƛƴ ǇǊƛƳƛǎ ƛƭ ǊƛǎǇŀǊƳƛƻ ŘŜƭ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘŜΦ Lƴ ŀƭŎǳƴƛ Ŏŀǎƛ όуύ ƭΩŜƴǘŜ ŎƻƴŎŜŘŜ 

un periodo di pre-ammortamento cha può variare tra i 2 e i 6 mesi e che, nel caso del credito per 

ƭΩŀǾǾƛƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΣ ŎƻƴǎŜƴǘŜ ŀƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ Řƛ ƛƴƛȊƛŀǊŜ ƭŀ ǊŜǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ǉǳŀƴŘƻ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

inizia a generare ricavi.  

Un elemento cruciale che consente di misurare il livello di accessibilità dei prodotti di credito 

proposti riguarda la tipologia e il valore delle garanzie richieste al prestatario. Una parte delle 

istituzioni intervistate (5 su 10 risposte) non applica alcuna forma di garanzia sui crediti concessi. 

In alcuni casi (3) la garanzia è meramente morale. Si richiede quindi al beneficiario e alla sua rete 

sociale di riferimento di supportare la domanda di credito con una dichiarazione di solvibilità che 

tutǘŀǾƛŀ ƴƻƴ Ƙŀ ŀƭŎǳƴ ǾŀƭƻǊŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ƛƴ Ŏŀǎƻ Řƛ ŜǎŎǳǎǎƛƻƴŜΦ [ΩŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŜ ǊŜŀƭƛ ŝ ǎŜƳǇǊŜ 

ƭŜƎŀǘŀ ŀƭƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀ Řƛ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ Řƛ ǳƴ ŦƻƴŘƻ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŎƘŜ 

ǎǇŜǎǎƻ ŎƻǇǊŜ ƛƭ млл҈ ŘŜƭ ǾŀƭƻǊŜ ŘŜƭƭΩŜǊƻƎŀǘƻΦ /ƻƳŜ ƎƛŁ Ǿƛǎǘƻ ƛƭ fondo è concesso da un ente 

garante, ossia un soggetto pubblico (ente locale) o privato (fondazione) che può in alcuni casi 

ŎƻƛƴŎƛŘŜǊŜ Ŏƻƴ ƭΩŜƴǘŜ ǇǊƻƳƻǘƻǊŜ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΦ [ŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŘŜƭ ŦƻƴŘƻ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŝ 

indispensabile nello schema classico dei programmi di microfinanza adottato in Italia in quanto 

ƭΩŜƴǘŜ ŜǊogatore è solitamente una banca, la quale, in base ai principi di Basilea II, deve sempre 

disporre di una consistente copertura patrimoniale rispetto al rischio di credito affrontato.  La 

fideiussione da parte di un terzo è richiesta in 3 casi. Essa è necessaria nei casi di programmi di 

microfinanza gestiti autonomamente da enti finanziari autorizzati che non beneficiano di fondi di 

garanzia.  

Il tema delle garanzie risulta essere particolarmente critico per i soggetti, quali appunto i titolari di 

protezione internazionale, non in grado di disporre da un lato di garanzie reali sufficienti e 

ŘŀƭƭΩŀƭǘǊƻ Řƛ ǳƴŀ ǊŜǘŜ ǎƻŎƛŀƭŜ ŦƻǊǘŜ, in grado di sostenerli in sede di richiesta di credito. Tali elementi 

limitano in maniera decisiva la possibilità di accesso al credito, in particolare per i TPI in fase di 

prima e seconda accoglienza, quindi poco integrati nel tessuto sociale ospite e quasi sempre privi 

di un patrimonio o di un reddito necessari alla costituzione di una garanzia. 

 

Tabella 17: Garanzie richieste 
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Il target raggiunto 
 

Grazie alle metodologie di credito e al modello di servizio adottato, la gran parte dei programmi 

(11) si rivolge, tra le altre categorie, anche ai migranti. Nessuna organizzazione dichiara invece di 

avere un focus specifico sui TPI. La categoria dei rifugiati risulta ancora trascurata dal settore e ciò 

probabilmente non per mancanza di volontà quanto piuttosto perché si tratta di una tipologia di 

target molto specifica che non coincide con le categorie di segmentazione del mercato identificate 

dal settore, solitamente non rappresentabili sulla base della cittadinanza dei beneficiari, quanto 

sulla loro condizione economica, sociale, lavorativa e abitativa. A riprova di ciò si considerino 

ŀƴŎƻǊŀ ǳƴŀ Ǿƻƭǘŀ ƛ Ǌƛǎǳƭǘŀǘƛ ŘŜƭƭŀ Ŏƛǘŀǘŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ŎƻƴŘƻǘǘŀ Řŀƭƭŀ CƻƴŘŀȊƛƻƴŜ DƛƻǊŘŀƴƻ ŘŜƭƭΩ!ƳƻǊŜΣ 

nella quale si evidenziano le categorie più ricorrenti identificate dai programmi di microfinanza 

nella definizione del target di riferimento. In definitiva, fatta eccezione per due enti che si 

rivolgono ai migranti in maniera mirata (ATAS e Permicro Spa), i programmi di microfinanza 

coinvolti nella ricerca raggiungono questo target, e quindi potenzialmente i rifugiati e richiedenti 

asilo, non in relazione al loro status di cittadinanza, ma in quanto fasce potenzialmente colpite da 

esclusione sociale ed economica. Questo elemento se da un lato dimostra un elevato livello di 

ŀǇŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭ ǎŜǘǘƻǊŜ ǾŜǊǎƻ ǘŀƭƛ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜΣ ŘŀƭƭΩŀƭǘǊƻΣ ŎƻƳŜ ǾŜdremo più oltre, limita la capacità dei 

programmi di microfinanza di definire strategie mirate di marketing verso questo target. 

/ƻƴǎŜƎǳŜƴȊŀ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ Řƛ ǘŀƭŜ ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŝ Řŀǘŀ ŘŀƭƭΩŀƴŎƻǊŀ ƭƛƳƛǘŀǘƻ ƭƛǾŜƭƭƻ Řƛ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

riscontrato presso i migranti e i rifugiati rispetto alle opportunità offerte dal microcredito nel 

nostro paese.  

 

Tabella 18: Target di riferimento - Fonte: EMN, 2010 

Molti degli enti intervistati non sono stati in grado di fornire dati precisi sul portafoglio crediti 

dedicati alla categoria dei migranti. Le informazioni più precise derivano proprio dagli enti (ATAS e 

Permicro Spa) che hanno individuato nei migranti un target specifico e che quindi ne stanno 

monitorando i risultati. ATAS al 31/12/2010 aveva ricevuto da parte dei migranti 40 domande di 

credito, delle quali 37 approvate per un totale di 199 mila euro di erogato. Permicro Spa nel 2009 

ha lavorato 1.508 contŀǘǘƛ Ŏƻƴ ƳƛƎǊŀƴǘƛ όруΣт҈ ŘŜƭ ǘƻǘŀƭŜύ Řƛ Ŏǳƛ ƛƭ рнΣр҈ ǇŜǊ ōƛǎƻƎƴƛ ƭŜƎŀǘƛ ŀƭƭΩŀǾǾƛƻ 

ƻ ŀƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ Ŝ ƛƭ ǊŜǎǘŀƴǘŜ птΣр҈ ǇŜǊ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛ ƻ ŘŜƭƭŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΦ 5ƛ 
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questi 213 si sono effettivamente trasformati in credito (pari al 73,4% dei crediti erogati 

ŘŀƭƭΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜύΦ 5ƛ ǉǳŜǎǘƛ ƛƭ отΣс҈ Ƙŀƴƴƻ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƻ ǳƴΩƛƳǇǊŜǎŀ Ŝ ƛƭ снΣп҈ ǳƴŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΦ  

[ΩƛƴŘŀƎƛƴŜ Ƙŀ ǉǳƛƴŘƛ ŎŜǊŎŀǘƻ Řƛ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƛƭ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŀǘǘŜƴȊƛƻƴŜ ǾŜǊǎƻ ƭŀ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴŜ Řƛ ƎŜƴŜǊŜ 

femminile in particolare composta da migranti e TPI. Le 7 istituzioni che hanno risposto alla 

domanda hanno riportato dati confortanti. Mediamente le donne servite sono il 37% del totale e 

per ben 4 istituzioni esse superano il 40%. Solo in un caso (Permicro Spa) gli intervistati sono stati 

in grado dƛ ŦƻǊƴƛǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀȊƛƻƴƛ ǇƛǴ ǇǊŜŎƛǎŜ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ Řƛ ŘƻƴƴŜ ǎŜǊǾƛǘŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ 

target dei migranti (50,95%). 

 

Tabella 19: Percentuale di beneficiari di genere femminile 

Un aspetto estremamente interessante emerso rƛƎǳŀǊŘŀ ƭΩŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƭƭŜ ŎǊƛǘƛŎƛǘŁ ŀŦŦǊƻƴǘŀǘŜ ŘŀƭƭŜ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘŜ ƴŜƭ ǊŀƎƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǘŀǊƎŜǘ ŘΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŘŜƭƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀΦ bŜǎǎǳƴƻ ŘŜƛ 

partecipanti serve direttamente i TPI e quindi le risposte ottenute riguardano più genericamente la 

categoria dei migranti. Solo in un caso non si rilevano difficoltà di sorta. Tra le criticità più rilevanti 

ǊƛǘǊƻǾƛŀƳƻ ƭΩŀǎǎŜƴȊŀ ƻ ƭŀ ŎŀǊŜƴȊŀ Řƛ ǊŜǉǳƛǎƛǘƛ ƳƛƴƛƳƛ Řƛ ŀŎŎŜǎǎƻΦ tǊŜƳŜǘǘƛŀƳƻ ŎƘŜ ǘǳǘǘƛ ƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ 

di microfinanza intervistati richiedono quale requisito minimo di accesso ai servizi offerti il 

possesso di un regolare permesso di soggiorno o titolo equivalente. Tale condizione tuttavia non 

ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀ ƛƴ ƴŜǎǎǳƴƻ ŘŜƛ Ŏŀǎƛ ǊŜƎƛǎǘǊŀǘƛ ǳƴ ƻǎǘŀŎƻƭƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ŎǊŜŘƛǘƻΦ tŜǊ 

contro, come già evidenziato, spesso i migranti non dispongono di garanzie reali o di un reddito 

sufficienti ad assicurare un rimborso regolare del credito per se stessi o in veste di garanti. 

5ŀƭƭΩŀƭǘǊƻ ƭŀǘƻ ǎǇŜǎǎƻ ƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛΣ ƛƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǎŜ Ǝƛǳƴǘƛ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ Řŀ ǇƻŎƻ ǘŜƳǇƻΣ ƴƻn sono inseriti in 

una rete sociale di riferimento sufficientemente forte, in grado di sostenerli nella fase di 

presentazione della domanda di credito attraverso una garanzia morale. In altri casi pur avendo un 

lavoro autonomo non sono in grado di dimostrare la reale capacità di reddito (attraverso la 

ǇǊŜǎŜƴǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŘƛŎƘƛŀǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ ǊŜŘŘƛǘƛύ ŀ Ŏŀǳǎŀ ŘŜƭ ƭƛǾŜƭƭƻ ǎŜƳƛ ƛƴŦƻǊƳŀƭŜ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ 

economica svolta.  

Le istituzioni intervistate riportano tra le maggiori difficoltà riscontrate la scarsa strutturazione del 

ǇǊƻƎŜǘǘƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ Řŀ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊŜΦ L ƳƛƎǊŀƴǘƛ ǎǇŜǎǎƻ ƴƻƴ ǎƻƴƻ ƛƴ ƎǊŀŘƻ ŀǳǘƻƴƻƳŀƳŜƴǘŜ Řƛ ǇǊƻŘǳǊǊŜ 

un business plan o un bilancio familiare affidabili, in grado di dimostrare la fattibilità ŘŜƭƭΩƛŘŜŀ 

ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ ƻ del progetto personale da realizzare, la quantificazione chiara dei bisogni  e la capacità 

ǊŜŀƭŜ Řƛ ǊƛƳōƻǊǎƻ ŘŜƭ ŎǊŜŘƛǘƻΦ Lƴ ǉǳŜǎǘŀ ŦŀǎŜ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻ Ǌƛǎǳƭǘŀ ǉǳƛƴŘƛ 

ŜǎǎŜǊŜ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜΦ ¦ƴΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ǇǳƴǘǳŀƭŜ ƴŜƭƭΩŜƭŀōƻǊŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ business plan, 
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nella valutazione dei bisogni, delle competenze e della capacità di rimborso sono essenziali per il 

buon esito del credito. Tuttavia si consideri che tali servizi costituiscono per le microfinanziarie un 

costo ingente, la cui copertura non è sempre assicurata a detrimento in alcuni casi della loro 

qualità e diffusione. Va inoltre rilevato che anche quando tali servizi sono disponibili, non possono 

trasformarsi in strumenti che tentano di forzare condizioni di base particolarmente fragili allo 

ǎŎƻǇƻ Řƛ ƎƛǳƴƎŜǊŜ ŀƭƭΩŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ del credito. In altre parole il programma di assistenza agli 

aspiranti imprenditori non può sostituirsi alle loro capacità di fondo di tipo personale e tecnico ma 

può solo rafforzarle. In caso contrario la microfinanza rischia di raggiungere soggetti privi delle 

attitudini imprenditoriali minime necessarie, determinando anche nel breve periodo gravi 

situazioni di insolvenza. In definitiva il microcredito è uno strumento potenzialmente molto 

efficace nei processi di inclusione economica e sociale ma solo entro limiti ben definiti, 

rappresentati dalla capacità di rimborso, ossia dalla capacità di reddito e dal rispetto delle 

scadenze di restituzione del prestito.  

Un ambito particolarmente problematico nel raggiungimento dei migranti è costituito dalle 

ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ƛƴŎƻƴǘǊŀǘŜ Řŀƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ƴŜƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳŀȊƛƻƴŜ Ŝ ǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ŎƻŘƛŎƛ Ŝ Ŏŀƴŀƭƛ 

comunicativi adatti. Alcune istituzioni rilevano come nelle diverse fasi del rapporto creditizio i 

migranti incontrino difficoltà di tipo linguistico. La presenza di personale adeguatamente formato 

ad accogliere ed accompagnare i migranti oltre alla disponibilità di materiale informativo in lingua, 

permetterebbe in questi casi di superare tali difficoltà. In molti casi i programmi di microfinanza 

ƴƻƴ ǎǾƻƭƎƻƴƻ ƛƴƻƭǘǊŜ ǳƴΩŀŘŜƎǳŀǘŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾŀ ƴŜƛ ƭǳƻƎƘƛ Ŝ negli ambiti caratteristici di 

aggregazione e frequentazione delle comunità di migranti. La diffusione delle informazioni circa le 

opportunità offerte dal settore della microfinanza risultano essere in questo modo molto limitate 

presso i migranti e ancor più per i TPI, come riscontrato in particolare nel corso degli incontri di 

ƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ŀƭƭŀ ƳƛŎǊƻŦƛƴŀƴȊŀ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘƛ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ ŘŜƭ ǇǊŜǎŜƴǘŜ ǇǊƻƎŜǘǘƻ. Le strategie di 

άƳŀǊƪŜǘƛƴƎέ ŘŜǎŎǊƛǘǘŜ Ǉƻǎǎƻƴƻ ǘǳǘǘŀǾƛŀ ŜǎǎŜǊŜ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘŜ ǎƻƭƻ ƴŜƭƭΩŀƳōƛǘƻ Řƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ ŎƘŜ 

ŎƻƳǇǊŜƴŘŀƴƻ ƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ Řƛ ǉǳŜǎǘƻ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ǘŀǊƎŜǘΣ ŎƻƳŜ ŀǾǾƛŜƴŜ ƴŜƭ Ŏŀǎƻ Řƛ tŜǊƳƛŎǊƻ {Ǉŀ Ŝ 

ATAS.  

Il rischio di credito percepito dagli enti intervistati nel servire i migranti è quasi unanimemente 

considerato uguale a quello affrontato verso gli altri tipi di beneficiari. Solo in un caso si rileva un 

rischio maggiore, riconducibile, ǎŜŎƻƴŘƻ ƭΩƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƻ, genericamente a difficoltà di carattere 

culturale.  
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Tabella 20: Criticità affrontate nel raggiungimento dei migranti 

Come già evidenziato, solo una minoranza degli intervistati (4 su 14) adotta strategie di 

informazione mirate, volte ad intercettare i bisogni finanziari dei migranti. Negli altri casi i migranti 

sono raggiunti solo in quanto appartenenti alle categorie di target citate, limitando in questo 

modo la capacità di diffusione delle informazioni presso i migranti, spesso connotati da luoghi e 

ambiti aggregativi e di frequentazione diversi rispetto alla popolazione autoctona. Tra le strategie 

più frequentemente utilizzate ritroviamo il coinvolgimento delle associazioni di migranti, sia livello 

istituzionale che in occasione di ŜǾŜƴǘƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƛ ŘŜŘƛŎŀǘƛΦ {ƛ ǘǊŀǘǘŀ ƛƴ ǉǳŜǎǘƻ Ŏŀǎƻ Řƛ ǳƴΩŀȊƛƻƴŜ Řƛ 

marketing estremamente importante. Il ruolo delle associazioni di migranti può essere 

determinante per informare correttamente i migranti sulle possibilità offerte dai programmi di 

microfinanza e legittimare il servizio presso le comunità, altrimenti spesso diffidenti nei confronti 

di proposte in ambito finanziario.  

[ΩǳǘƛƭƛȊȊƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ όǎǘǊǳǘǘǳǊŀ Řƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƻ Ŏƻƴ ƛƭ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛƻύΣ ǎŜōōŜƴŜ Ǉƻǎǎŀ ŜǎǎŜǊŜ 

potenzialmente molto ǳǘƛƭŜ ǇŜǊ ŀǳƳŜƴǘŀǊŜ ƛƭ ƭƛǾŜƭƭƻ ŘΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŘŜƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛ ƴŜƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ 

microfinanza, se non adeguatamente orientata ad intervenire negli ambiti sociali di riferimento di 

questo target, risulta essere poco efficace. Molti programmi di microfinanza che si appoggiano 

esclusivamente a tale sistema di diffusione delle informazioni lamentano infatti una scarso accesso 

da parte dei migranti. 

Estremamente efficace, come dimostrato da Permicro Spa, la diffusione delle informazioni e la 

promozione dei servizi attrŀǾŜǊǎƻ ǳƴΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ǾƻƭŀƴǘƛƴŀƎƎƛƻ ƳƛǊŀǘŀΣ Ŏƻƴ ƭΩǳǘƛƭƛȊȊƻ Řƛ ƳŀǘŜǊƛŀƭŜ ƛƴ 

lingua e distribuzione nei luoghi di riferimento delle comunità, così come il marketing mirato via 

ƛƴǘŜǊƴŜǘ Ŝ Ƴŀǎǎ ƳŜŘƛŀ Ŝ ƭΩƛƳǇƛŜƎƻ Řƛ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊƛ ƳƛƎǊŀƴǘƛΣ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛŜǊe i beneficiari con 

un linguaggio e un approccio a loro più affini. 
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Tabella 21: Strategie adottate per raggiungere più efficacemente i migranti 

 

Conclusioni 
 

Lƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǉǳŀƴǘƻ ƻǎǎŜǊǾŀǘƻ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ŜƳǇƛǊƛŎŀ svolta, a conclusione del 

presente capitolo, traiamo alcune conclusioni rispetto alle capacità attuali e potenziali del mercato 

della microfinanza nel nostro paese di raggiungere efficacemente i TPI e offrire ad essi concrete 

possibilità di sviluppo sia in termini economici che sociali.  

Il mercato della microfinanza è nel nostro paese estremamente frammentato e, eccezion fatta per 

alcuni casi, vede ancora la partecipazione di un numero estremamente elevato di attori non 

specializzati, con limitate capacità di penetrazione e scarse potenzialità di attirare investimenti 

privati e pubblici, anche a causa della forte connotazione territoriale e localistica. Gli investimenti 

pubblici provengono essenzialmente dagli enti locali (Comuni e Regioni) e non ancora da 

stanziamenti del governo centrale. Il settore è da considerarsi in una fase di non piena maturità 

ŀƴŎƘŜ ŀƭƭŀ ƭǳŎŜ ŘŜƭƭΩŀǎǎŜƴȊŀ Řƛ ǳƴ ǉǳŀŘǊƻ ƎƛǳǊƛŘƛŎƻ Řƛ ǊƛŦŜǊƛƳŜƴǘƻ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘƻΦ L ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ 

microfinanza sono prevalentemente gestiti da enti che operano in consorzio e che tuttavia non 

sono spesso dotati di adeguate strutture operative così come di idonei strumenti gestionali. La 

frammentazione del settore limita le possibilità di sviluppo di adeguate economie di scala in grado 

di giustificare gli investimenti necessari a livello organizzativo, informativo e metodologico.  

Nonostante i limiti rilevati, il settore presenta un elevato livello di apertura verso la popolazione 

migrante in generale e TPI in particolare. La vocazione spiccatamente sociale del settore, 

riconoscibile nelle mission degli enti di microfinanza così come dalla loro origine e storia, favorisce 

ƭΩƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ Řƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛΣ ǉǳŀƭƛ ƛ ¢tLΣ Ŏƻƴ ōŀǎǎƛǎǎƛƳŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ǊŜŘŘƛǘƻΦ [ŀ ǇǊŜǎŜƴȊŀ ŦǊŜǉǳŜƴǘŜ Řƛ 

ŦƻƴŘƛ Řƛ ƎŀǊŀƴȊƛŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƛ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛ Řƛ microfinanza consente di superare il problema 

ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǘƻ ŘŀƭƭΩƛƴŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ƎŀǊŀƴȊƛŜ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ǊƛŎƘƛŜŘŜƴǘƛΦ Lƴ ŀƭǘǊƛ Ŏŀǎƛ ƛƴǾŜŎŜΣ ƻǾŜ ǎƛŀ 

richiesta una garanzia reale o morale, i TPI risultano penalizzati perché, soprattutto se in Italia da 

poco tempo, non dispongono quasi mai di un patrimonio o di un reddito sufficiente, così come di 

una rete sociale che possa sostenerli attraverso una lettera di patronage ǇŜǊ ƭΩƻǘǘŜƴƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ 

credito.  
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L ǇǊƻŘƻǘǘƛ Řƛ ŎǊŜŘƛǘƻ ƻŦŦŜǊǘƛ ǎƛŀ ǇŜǊ ƭΩŀǾǾƛƻ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀ che per la famiglia sono da considerarsi per 

ƛƳǇƻǊǘƻ Ŝ ŘǳǊŀǘŀ ŀŘŜƎǳŀǘƛ ŀƛ ōƛǎƻƎƴƛ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜƛ ¢tLΦ ¢ǳǘǘŀǾƛŀΣ ƴƻƴƻǎǘŀƴǘŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƛ 

servizi di credito offerti dal settore, va tenuta in forte considerazione la limitata capacità di 

rimborso che caratterizza i TPI, in particolare se in fase di prima e seconda accoglienza. Il pericolo 

di sovra-indebitamento è estremamente elevato a causa della precarietà della condizione 

lavorativa comune a molti TPI. Il microcredito, applicato ove non siano presenti condizioni minime 

di solvibilità, può divenire estremamente dannoso e controproducente, soprattutto in situazioni di 

fragilità economica e sociale quali quelle presenti presso numerosi TPI. Il rischio di sovra-

indebitamento, stanti le metodologie di approccio ai beneficiari attualmente utilizzate dagli attori 

del settore è tuttavia limitato. Gli operatori territoriali di cui si avvalgono i programmi di 

microfinanza, sono solitamente ben preparati nella valutazione della capacità di rimborso dei 

richiedenti e nel comprendere potenziali situazioni di sovra esposizione finanziaria.  

Tra le maggiori difficoltà incontrate dagli enti di microfinanza nel servire la popolazione migrante si 

rilevano, oltre alla già citata assenza o carenza di requisiti minimi di accesso (garanzie e capacità 

reale di reddito), anche la bassa capacità da parte dei richiedenti di fornire un business plan o un 

ōƛƭŀƴŎƛƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ŀǘǘŜƴŘƛōƛƭƛΣ ƛƴ ƎǊŀŘƻ Řƛ ŘƛƳƻǎǘǊŀǊŜ ƭŀ ŦŀǘǘƛōƛƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛŘŜŀ ŘΩƛƳǇǊŜǎŀΣ Řƛ ŘƛƳƻǎǘǊŀǊŜ 

la reale capacità di rimborso e quantificare precisamente i bisogni finanziari. A fronte di tale 

ŜƭŜƳŜƴǘƻ ŎǊƛǘƛŎƻΣ ǳƴΩŀǘǘŜƴǘŀ ŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛƻΣ ǎƛŀ ƛƴ ŦŀǎŜ ǇǊŜ ŎƘŜ Ǉƻǎǘ 

ŜǊƻƎŀȊƛƻƴŜ Ǌƛǎǳƭǘŀ ŜǎǎŜƴȊƛŀƭŜΦ /ƻƳŜ ŘƛƳƻǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŦǊŀƴŎŜǎŜ Řƛ !5L9Σ Ŏosì come da altri 

importanti esempi a livello europeo30, la vicinanza al beneficiario e lo sviluppo di adeguate 

metodologie di accompagnamento così come di idonei sistemi di raccolta di informazioni sui 

ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ Řƛ ƳƻƴƛǘƻǊŀƎƎƛƻ ǎƻƴƻ tratti imprescindibili nei programmi di 

ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ƴŜƭ ƴƻǎǘǊƻ ŎƻƴǘƛƴŜƴǘŜΦ !ǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ǉǳŜǎǘƛ ǎǘŜǎǎƛ ǎǘǊǳƳŜƴǘƛ ƭΩƻŦŦŜǊǘŀ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ ǇƻǘǊŜōōŜ 

essere potenziata e in alcuni casi, ove siano presenti le condizioni di base, anche verso i TPI.  

Un ulteriore elemento di complessità nel raggiungimento del target rappresentato dai migranti e 

potenzialmente dai TPI è costituito dalla limitata capacità dei programmi di microfinanza di 

individuare e utilizzare codici e canali comunicativi adatti. La presenza di personale formato ad 

accogliere ed accompagnare i beneficiari migranti, oltre alla disponibilità di materiale informativo 

in lingua, distribuito nei luoghi e ambiti caratteristici di aggregazione e frequentazione delle 

comunità migranti, il coinvolgimento delle associazioni di migranti o degli enti che forniscono 

servizi a migranti e TPI nella diffusione delle informazioni circa le opportunità offerte dal settore 

della microfinanza, rapprendano altrettante possibili soluzioni, ŎƻƳŜ ŘƛƳƻǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ Ři 

Permicro Spa che può vantare un numero di crediti erogati a favore di questo target pari al 73,4% 

del totale. 

 

                                                 
30

 Si consideri ad esempio il caso di Qredits in Olanda ( www.qredits.nl)Φ [ΩƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŜ Ƙŀ ǎǾƛƭǳǇǇŀǘƻ ǳƴ ŎƻƳǇƭŜǎǎƻ ǎƛǎǘŜƳŀ 

informativo in grado di razionalizzare i flussi informativi in entrata e in uscita, minimizzando i costi di gestione e monitoraggio dei 

crediti. La piattaforma tecnologica sviluppata consente di rendere eŦŦƛŎƛŜƴǘŜ ŀ ƭƛǾŜƭƭƻ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛǾƻ ƭΩƻǇŜǊŀǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŜǘŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ 

ŀǘǘƛǾŀ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŀΦ 

http://www.qredits.nl/
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Analisi dei fattori che ostacolano l'accesso al 

credito dei titolari di protezione 

internazionale (TPI) 

 

Chi sono i TPI ς un mondo eterogeneo unito da una stessa spinta  
 

Al fine di permettere una chiara comprensione ed una corretta comunicazione di ciò che la 

presente ricerca di fattibilità si propone di analizzare, di seguito si espongono alcuni punti basilari, 

ai quali fare riferimento nella lettura del concetto di TPI.  

 

Il quadro normativo di riferimento  

 

Qualsiasi TPI ς titolare di protezione internazionale ς ŝ ǎǘŀǘƻ ƛƴƛȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ǳƴ άrichiedente asiloέΣ 

termine con il quale si intende «colui che fuggendo dal proprio paese, inoltra in un altro Stato una 

domanda di asilo per il riconoscimento dello status di rifugiato»31. Nel diritto internazionale è 

questo di fatto il diritto riconosciuto ς richiedere asilo ς senza peraltro obbligare gli stati a 

concederlo.32  

Quando si parla di richiedenti asilo, quindi, ci si riferisce a coloro le cui storie devono essere ancora 

esaminate dalle autorità competenti ed il cui  status giuridico resterà quello di richiedenti asilo 

fino all'esito della Commissione Territoriale di riferimento33.  

                                                 
31

 SPRAR, Rapporto Annuale del Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati, Anno 2009/2010.  

32
 www.hrea.org  

33
 Dieci Commissioni Territoriali (L. 189/2002 e relativo regolamento di attuazione n. 303/2004) esaminano le istanze per il 

riconoscimento dello status di rifugiato. Presiedute da un funzionario prefettizio, esse sono composte da un funzionario della 

questurŀΣ ǳƴ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩŜƴǘŜ ǘŜǊǊƛǘƻǊƛŀƭŜ ƴƻƳƛƴŀǘƻ Řŀƭƭŀ ŎƻƴŦŜǊŜƴȊŀ ǳƴƛŦƛŎŀǘŀ ǎǘŀǘƻ-città ed autonomie locali e da un 

ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀƴǘŜ ŘŜƭƭΩ¦bI/wΦ {ƻƴƻ ƛǎǘƛǘǳƛǘŜ ǇǊŜǎǎƻ ƭŜ ǇǊŜŦŜǘǘǳǊŜ ς uffici territoriali del governo (utg) di Gorizia, Milano, Torino, Roma, 

Caserta, Foggia, Bari, Crotone, Siracusa e Trapani. Ad una commissione nazionale restano le funzioni  di coordinamento e di 

indirizzo per le commissioni territoriali, inclusi altri compiti di formazione e monitoraggio.  www.cir-onlus.org  

http://www.cir-onlus.org/
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E' per questo motivo di sostanziale incertezza sulla possibilità di permanenza futura che, nel 

nostro studio, i richiedenti asilo ς generalmente accolti presso i CARA (Centri di accoglienza 

richiedenti asilo) ς non sono stati considerati.  

Nella ricerca denominiamo quindi con la sigla TPI le persone che, in seguito al vaglio di una delle 

dieci Commissioni Territoriali per il Riconoscimento dello Status di Rifugiato, hanno ottenuto dal 

sistema italiano una qualche forma di protezione internazionale. 

Nella fattispecie consƛŘŜǊŜǊŜƳƻ ƛƭ ŎƛǘǘŀŘƛƴƻ άrifugiatoέ ƻ ƛƴ άǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ǎǳǎǎƛŘƛŀǊƛŀέ così come 

definiti dal Decreto Legislativo n. 251 del 2007  in recepimento della direttiva europea 

2004/83/CE.  

Il decreto costituisce una delle più recenti normative alla base di quello che potremmo definire il 

άǎƛǎǘŜƳŀ ŀǎƛƭƻ ƛǘŀƭƛŀƴƻέ, il quale, nonostante la mancanza di una legge organica sul diritto di asilo34, 

è oggi composto da alcune norme che recepiscono le direttive europee35, nel rispetto 

dell'obiettivo comunitario di stabilire una interpretazione uniforme in merito alla persona 

bisognosa di protezione internazionale, allo status giuridico e ai diritti concessi al riconoscimento, 

nonché alla definizione stessa di persecuzione e di agente persecutorio.  

Secondo il dettame del D. Lgs. 251/2007, quindi, la protezione internazionale viene riconosciuta in 

Italia al rifugiato, la cui definizione ricalca precisamente quella espressa dall' Art. 1A della 

Convenzione di Ginevra del 1951 relativa allo Status di Rifugiato ς che costituisce la filosofia base 

della materia di asilo ς individuato in colui che:  

[...] temendo a ragione di essere perseguitato per motivi di razza, religione, nazionalità, 

appartenenza ad un determinato gruppo sociale o per le sue opinioni politiche, si trova fuori del 

Paese di cui è cittadino e non può o non vuole, a causa di questo timore, avvalersi della protezione 

di questo Paese [...]36. 

Facciamo notare che in seguito ad una riflessione in seno alla comunità internazionale, protrattasi 

soprattutto negli ultimi dieci anni, la definizione di gruppo sociale include finalmente in modo 

esplicito anche le differenze di genere e l'orientamento sessuale come cause di persecuzione.37  

                                                 
34 

Come più volte denunciato dall'insieme di enti di tutela dei rifugiati (per approfondimenti sul tema, consultare: Cir Notizie, 

Mensile del Consiglio Italiano per i Rifugiati, Anno XVII nn. 3-4, 5, 6-7, 9) e sebbene la Costituzione Italiana del 1948, all'art. 10, già 

sancisse tale diritto e disponesse la riserva di legge per la disciplina della materia.  

35 
Ci si riferisce in modo principale alla Direttiva 2004/83/CE (c.d. Direttiva Qualifiche), la quale stabilisce norme minime 

sull'attribuzione della qualifica di rifugiato o titolare di protezione sussidiaria, recepita nell'ordinamento italiano con Decreto 

Legislativo 19 novembre 2007, n. 251; nonché alla Direttiva 2005/85/CE (c.d. Direttiva Procedure), la quale modifica le procedure 

per il riconoscimento dello status di rifugiato e interviene sul quadro normativo in materia di diritto di asilo in Italia, recepita con 

Decreto Legislativo 28 Gennaio 2008, n. 25 (modificato da Decreto Legislativo 3 ottobre 2008, n. 159).  

36 
Art. 1A comma 2, della Convenzione di Ginevra del 1951 relativa allo Status di RifugiatoΣ ƎƛŁ ǊŀǘƛŦƛŎŀǘŀ ŘŀƭƭΩLǘŀƭƛŀ Ŏƻƴ ƭŀ ƭŜƎƎŜ нп 

luglio 1954, n. 722 (anche le modifiche apportate alla Convenzione dal Protocollo di New York del 1967, sono state recepite nel 

nostro ordinamento con la legge 14 febbraio 1970, n. 95); nonché Art. 2 del D.Lgs 251/2007.   

37
 Direttiva europea 2004/83/CE ed il rispettivo decreto italiano di recepimento D.Lgs. n. 251/2007.  
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Su questo punto torneremo nuovamente nel capitolo ottavo, dedicato ad un approfondimento 

sulla questione femminile.  

Il permesso di soggiorno per asilo quindi ς rilasciato ai titolari dello status di rifugiato ς ha validità 

quinquennale, è rinnovabile38 e prevede praticamente il godimento degli stessi diritti a cui hanno 

accesso i cittadini italiani39, escluso il diritto di voto.  

La legge individua poi all'art. 2 del D.Lgs. 251/2007, una ulteriore formula di protezione 

ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜΣ ƭŀ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘŀ άprotezione sussidiaria al  

«cittadino straniero che non possiede i requisiti per essere riconosciuto come rifugiato ma nei cui 

confronti esistono fondati motivi di ritenere che, se ritornasse nel Paese di origine [...] nel quale 

aveva precedentemente la dimora abituale, correrebbe un rischio effettivo di subire un grave 

danno [...]».  

In cui per grave danno si intende:  

«la condanna a morte all'esecuzione della pena di morte; la tortura o altra forma di trattamento 

inumano o degradante ai danni del richiedente nel suo Paese di origine; la minaccia grave e 

individuale alla vita o alla persona di un civile derivante dalla violenza indiscriminata in situazioni 

di conflitto armato interno o internazionale»40 

Il permesso di soggiorno per protezione sussidiaria ha validità triennale ed è rinnovabile, previa 

verifica della permanenza delle condizioni che hanno consentito il riconoscimento della protezione 

sussidiaria. Tale permesso di soggiorno consente l'accesso al lavoro e allo studio ed è convertibile 

per motivi di lavoro, sussistendone i requisiti41.  

¦ƭǘŜǊƛƻǊŜ ǘǳǘŜƭŀ ƛƴǘŜǊƴŀȊƛƻƴŀƭŜ ŝ ƭŀ ŎƻǎƛŘŘŜǘǘŀ άprotezione umanitariaέ42, la quale rimane nel 

sistema giuridico italiano come una opzione residuale, che la Commissione Territoriale 

competente ha facoltà di prendere e che consiste nel rilascio del permesso per motivi umanitari, 

qualora, pur non riconoscendo la protezione sussidiaria, la commissione rilevi la sussistenza di 

«gravi motivi di carattere umanitario».  

Questa tipologia di permesso di soggiorno viene generalmente rilasciata a seguito di esito negativo 

ŘŜƭƭŀ ŘƻƳŀƴŘŀ ŘΩŀǎƛƭƻΣ ǉǳŀƴŘƻ ǎƛ ǊƛǎŎƻƴǘǊŀ ŎƘŜ ǎŀǊŜōōŜ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ǇŜǊƛŎƻƭƻǎƻ ǇŜǊ ƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀ ǳƴ 

ǊƛŜƴǘǊƻ ƴŜƭ ǎǳƻ tŀŜǎŜ ŘΩƻǊƛƎƛƴŜΦ Lƭ ǘƛǘƻƭƻ ŝ ŀŎŎƻǊŘŀǘƻ ǎǳƭƭŀ ōŀǎŜ ŘŜƭ ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŘŜƭ ǇǊƛƴŎƛǇƛƻ ŘŜƭ non-

refoulement (vale a dire il divieto di espulsione e respingimento) il quale stabilisce che:  

                                                 
38

 D.Lgs. n. 251/2007, Art. 23 comma 1.  

39 
Ibidem, Artt. 24-28.  

40
 Ibidem, Art. 14. 

41
 Ibidem, Art. 23.  

42
 Permesso di soggiorno della durata di un anno, già previsto dall'Art. 18 del T.U. sull'immigrazione, di cui al D. Lgs. 25 luglio 1998, 

n. 286. 
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«in nessun caso può disporsi l'espulsione o il respingimento verso uno Stato in cui lo straniero 

possa essere oggetto di persecuzione per motivi di razza, di sesso, di lingua, di cittadinanza, di 

religione, di opinioni politiche, di condizioni personali o sociali, ovvero possa rischiare di essere 

rinviato verso un altro Stato nel quale non sia protetto dalla persecuzione»43.  

Limitandosi la validità temporale della protezione umanitaria ad un solo anno, i beneficiari di tale 

categoria non sono stati inizialmente inseriti tra i principali destinatari della nostra ricerca. Al fine 

di progettare percorsi di autonomia tramite la microfinanza, è infatti necessario avere la certezza 

di permanenza regolare sul territorio per un periodo quantomeno sufficiente alla restituzione di 

un eventuale prestito ricevuto, ragionevolmente individuato in un anno.   

Data però la generale tendenza delle istituzioni a rinnovare ripetutamente tale permesso di 

soggiorno, anche i titolari di protezione umanitaria sono stati coinvolti nel presente progetto di 

ǊƛŎŜǊŎŀΣ ǎŜǇǇǳǊ ƛƴ ƳƛǎǳǊŀ ǊŜǎƛŘǳŀƭŜΣ ŜŘ ƛƴŘƛŎŀǘƛ ƴŜƭƭϥŀƴŀƭƛǎƛ ŘŜƛ Řŀǘƛ Ŏƻƴ άŀƭǘǊƛ ǘƛǘƻƭƛ Řƛ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜέΦ    

  

Breve panoramica socio-demografica 

 

Differentemente dai migranti economici ς persone che hanno lasciato la propria casa per cercare 

migliori condizioni di vita e di lavoro altrove44 ς  i tpi sono invece persone che non hanno scelto di 

emigrare in seguito ad un progetto di vita, bensì costretti dalle gravi circostanze nelle quali si 

trovavano nel proprio paese.  

Le motivazioni della fuga sono diverse, a seconda dei luoghi di provenienza, ed i flussi seguono 

generalmente i difficili andamenti politici mondiali.   

Già la costituzione Italiana all'articolo 10 comma 3, garantiva il diritto di asilo: 

Lo straniero, al quale sia impedito nel suo paese l'effettivo esercizio delle libertà democratiche 

garantite dalla Costituzione italiana, ha diritto d'asilo nel territorio della Repubblica, secondo le 

condizioni stabilite dalla legge.  

Da allora il tema è stato in Italia sempre affrontato all'interno delle più vaste politiche migratorie, 

almeno fino al recepimento delle direttive europee così come precedentemente esposto. 

Punto di riferimento principale sull'argomento, anche per una chiara panoramica statistica, è 

certamente l'UNHCR-ACNUR45. 

                                                 
43

 Tale diritto è sancito sia ŘŀƭƭΩŀǊǘΦ оо ŘŜƭƭŀ /ƻƴǾŜƴȊƛƻƴŜ Řƛ DƛƴŜǾǊŀΣ ǎƛŀ ŘŀƭƭϥŀǊǘΦ мф ŘŜƭ ¢Φ¦Φ ǎǳƭƭϥƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜΣ Řƛ Ŏǳƛ ŀƭ 5Φ[Ǝǎ  

286/1998 e totalmente riconfermato nell' art. 20 del D.Lgs. 251/2007. 

44
 Per una introduzione sociologica alla tematica, si veda: M.I. Macioti ς E.Pugliese, L'esperienza migratoria-Immigrati e rifugiati in 

Italia, 2004, Editori Laterza.   

45 
United Nations High Commissioner for Refugees ς Alto Commissariato delle Nazioni Unite per i Rifugiati; è l'agenzia delle Nazioni 

Unite per i rifugiati.  
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Stando agli ultimi dati disponibili46, alla fine del 2009 le persone costrette ad una migrazione 

forzata (sfollati, fuggiti a guerre o persecuzioni) erano complessivamente circa 43 milioni.  

Di questi, i rifugiati sono stati 15,2 milioni, i richiedenti asilo quasi 990 mila, mentre oltre 27 

Ƴƛƭƛƻƴƛ ǎƻƴƻ ǎǘŀǘƛ Ǝƭƛ ǎŦƻƭƭŀǘƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǇŀŜǎŜ όL5tǎΣ ƛƴǘŜǊƴŀƭƭȅ ŘƛǎǇƭŀŎŜŘ ǇŜǊǎƻƴǎύ47. 

Tra tutti, le donne rappresentano circa il 47% dei richiedenti asilo, il 47% dei rifugiati, il 50% degli 

ǎŦƻƭƭŀǘƛ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ ǇŀŜǎŜΣ ǇŜǊ ǳƴ ǘƻǘŀƭŜ ŘŜƭ пф҈ ŘŜƭƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ Řƛ ŎƻƳǇŜǘŜƴȊŀ 

dell'UNCHR; i minori di 18 anni costituiscono circa il 41% dei rifugiati e dei richiedenti asilo. 

Nel proseguire del capitolo, rapporteremo quindi tali dati ai numeri italiani, facendo riferimento 

alle principali fonti disponibili, quali SPRAR e Dossier Caritas.48   

Ricapitolando, le persone in protezione internazionale, provengono quindi da contesti culturali e 

geo-politici molto variegati, ragione per cui non è possibile darne una descrizione socio-culturale 

omogenea.   

Ciononostante è però possibile individuare in tutte loro uno stesso motivo di fuga, una stessa 

spinta alla migrazione: la necessità di abbandonare il proprio luogo, per sottrarsi a situazioni di 

grave pericolo di vita. Non una scelta, quindi, bensì una vera e propria fuga, una decisione 

necessaria, precipitosa, non organizzata. 

Sovente inoltre durante il viaggio le persone in fuga si imbattono in ulteriori gravi minacce quali 

circuiti di tratta di esseri umani e detenzione; per le donne spesso il rischio è quello delle violenze 

sessuali o divenire oggetto di sfruttamento e cadere in vera e propria riduzione in schiavitù. 49 

 E' dunque in questa generale esperienza comune di migrazione forzata, che è possibile 

individuare il tessuto condiviso tra i TPI.  

In esso risiede la prima grande vulnerabilità: approdare in terra di asilo senza aver pianificato un 

progetto migratorio, comporta infatti un forte disorientamento; in esso però sta anche la grande 

potenzialità di reazione:  solo i più forti giungono a destinazione e tra loro si possono osservare 

diversi gradi di resilienza, vale a dire il «set di risposte e di risorse che le persone sono in grado di 

attivare individualmente e socialmente» di fronte ad esperienze traumatiche50.    

                                                 
46 

UNHCR, 2009 Global Trends: Refugees, Asylum-seekers, Returnees, Internally Displaced and Stateless Persons, 15 June 2010.  

47 
Ibidem.  

48 
SPRAR, Rapporto Annuale del Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati, Anno 2009/2010. Caritas/Migrantes, Dossier 

1991-2010: per una cultura dell'altro,  XX Rapporto. 

49 
SPRAR, Rapporto Annuale del Sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati, Anno 2009/2010. 

50
 Sul concetto di resilienza si veda: Integra REF, Le filiere dell'accoglienza e dell'integrazione: esperienze, progetti, indicatori, Unità 

Psicosociale OIM, 2008.  
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Un sostegno repentino e strutturato è quindi fondamentale nel percorso di di accoglienza, in 

grado non solo di sostenere il richiedente asilo nella fase di primissima accoglienza e quindi il tpi 

nelle prime fasi di assestamento; ma anche essere in grado di cogliere, sostenere e valorizzare le 

storie individuali delle persone (stimolando un atteggiamento resiliente), così da ottimizzarne le 

risorse e minimizzare la perdita di capitale sociale di cui sono portatori. 

 

[ΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ŎŀƳǇƛƻƴŀǊƛŀ 

Aspetti metodologici 

Premessa: la letteratura relativa a  TPI, microcredito e imprenditorialità 

 

La letteratura  specializzata relativa al tema TPI, microcredito e imprenditorialità è praticamente 

inesistente. Occorre fare riferimento a due approssimazioni per poter articolare una proposta 

metodologica e pratica convincentemente esaustiva e coerente.  

La prima è costituita dalle esperienze di microcredito nei paesi poveri e,  per i soggetti più deboli, 

nei paesi avanzati, la seconda è costituita dalla letteratura relativa al nesso stranieri 

imprenditorialità, sia nel versante di teoria sociologica che in quello  relativo alla ricerca empirica. 

 

La letteratura sul microcredito nei paesi poveri 

 

[ŀ ƭŜǘǘŜǊŀǘǳǊŀ ǎǳƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ƴŜƛ  ǇŀŜǎƛ ǇƻǾŜǊƛΣ  Ŝ ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ Řƛ aƻƘŀƳŜŘ ¸ǳƴǳǎ Ŝ 

della Grameen Bank,  ha messo definitivamente in luce un  aspetto del successo del microcredito: 

non sono soltanto le caratteristiche individuali e caratteriali dei singoli beneficiari  delle iniziative 

Řƛ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻΣ ƛƭ ƎŜƴŜǊŜΣ ƭΩŜǘŁΣ ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ǎŎƻƭŀǎǘƛŎŀ Ŝ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ ǇǊŜƎǊŜǎǎŀ όŀƴȊƛ ǎǇŜǎǎƻ ƛ 

beneficiari sono donne analfabete e senza particolari esperienze  professionali o culturali 

specifiche,  di diverse età). Al contrario un predittore di elevata  accuratezza è stato identificato da 

Yunus nella rete sociale di sostegno del beneficiario: tanto più il beneficiario del microcredito può 

accedere ad una rete sociale di sostegno, tanto più  basso sarà il rischio che non restituisca il 

microcredito, A partire da tale scoperta la Grameen Bank ha non solo preferito ed incoraggiato le 

donne a chiedere microcrediti (che oggi costituiscono la grande maggioranza dei beneficiari), ma 

ha promosso il loro inserimento in sempre più attività di tipo istituzionale e comunitario in modo 

da rafforzare le reti di appartenenza e sostegno.  

 

Il nesso stranieri imprenditorialità 

 

Per quel che riguarda  tale nesso faremo riferimento a due serie di analisi,  da un lato  un versante 

ǘŜƻǊƛŎƻΣ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜƴǘŜ ŀƭŎǳƴƛ άŎƭŀǎǎƛŎƛέ ŀǳǘƻǊƛ ŘŜƭƭŀ ǘŜƻǊƛŀ ǎƻŎƛƻƭƻƎƛŎŀ  ǇƛǴ ǊƛƭŜǾŀƴǘŜΣ Řŀ  DŜƻǊƎŜ 



Studio di fattibilità sulle opportunità di microcredito in favore dei titolari di protezione internazionale 

 

48 

 

Simmel a Werner Sombart, da Max Weber a  Joseph Schumpeter, che -  come vedremo 

schematicamente ς analizzano la complessità deƭ ƴŜǎǎƻ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁ κ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛΤ ŘŀƭƭΩŀƭǘǊƻ 

faremo riferimento ad alcune ricerche empiriche che hanno indagato la realtà 

ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁ ƛƳƳƛƎǊŀǘŀ ŀ wƻƳŀΦ  

{ƛƳƳŜƭ Ŝ {ƻƳōŀǊǘ ƭŜƎƎƻƴƻ ƴŜƭƭƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻ  ƭŜ ǇƻǘŜƴȊƛŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊŜΣ ŘŜǊƛǾŀƴǘƛ dalla sua 

posizione rispetto alla società di destinazione (e che trovano conferma nella realtà 

ǎƻŎƛƻŜŎƻƴƻƳƛŎŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁ ƛƳƳƛƎǊŀǘŀ ƴŜƛ ǇŀŜǎƛ Řƛ ǊŜŎŜƴǘŜ ƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜΦύ  

George Simmel descrive la contraddittorietà della posizione dello straniero, che non è solo di 

ǇŀǎǎŀƎƎƛƻΣ Ƴŀ άŎƘŜ ŝ ǾŜƴǳǘƻ ǇŜǊ ǊŜǎǘŀǊŜέ  ǊƛǎǇŜǘǘƻ ŀƭƭŀ ǎƻŎƛŜǘŁ Řƛ ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀ  ƴŜƛ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ǘŜǊƳƛƴƛΥ  

lo straniero è accolto nella società di immigrazione,  ma  vi è mantenuto  in una posizione di 

marginalità rispetto ai residenti, è escluso dalle posizioni centrali  e dalle occupazioni più 

prestigiose e più ambite, segregato nei segmenti del mercato del lavoro in cui può solo svolgere 

una funzione economici rifiutata dagli autoctoni.  

Ma per effetto stesso di tale dinamica ambivalente di contemporanea integrazione ed esclusione 

ƭƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻ άǎǾƛƭǳǇǇŀ ƴŜƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ ǎƻŎƛŀƭƛ ǇƛǴ ƭŀ ǊŀȊƛƻƴŀƭƛǘŁ ŎƘŜ ƭΩŀŦŦŜǘǘƛǾƛǘŁέ ό{ƛƳƻƴŜǘǘŀ ¢ŀōōƻƴƛύΣ 

ŎƻƴǘǊŀǇǇƻƴŜƴŘƻ ŀƭƭΩŀƳōƛǾŀƭŜƴȊŀ ƭŀ ǎǘǊǳƳŜƴǘŀƭƛǘŁ ŘŜƭ ǎǳƻ ǇǊƻǇǊƛƻ ŀǇǇǊƻŎŎƛƻΦ ! ǎǳŀ Ǿƻƭǘŀ ŜƎƭƛ 

utilizza le risorse  che la  comunità offre, per i propri scopi,  in maniera strumentale, con maggiore 

libertà,   senza sentirsi intralciato da ruoli, valori e modi di vita più tradizionali.  

vǳŜǎǘƻ ŜŦŦŜǘǘƻ Řƛ ŘƛǎƛƴŎŀƴǘƻ ŦŀǾƻǊƛǎŎŜ  ƴŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ǘŜƳǇƻ ƭΩŀǘǘŜƎƎƛŀƳŜƴǘƻ realistaΥ ά¢ǳǘǘŜ ƭŜ ǎǘƻǊƛŜ 

economiche ci  mostrano come lo straniero faccia ovunque la sua comparsa come commerciante , 

ovvero come il commerciante sia straniero. A meno che non ci siano persone che viaggiano 

ŀƭƭΩŜǎǘŜǊƻ όƴŜƭ ǉǳŀƭ Ŏŀǎƻ Ŝǎǎƛ ǎǘŜǎǎƛ ǎƻƴƻΣ ƛƴ ǉǳŜǎǘŜ regioni, mercanti stranieri ) il mercante deve 

ŜǎǎŜǊŜ ǳƴƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻέΦ  

ά5ŀǘƻ ŎƘŜΣ ǇŜǊ ǉǳŀƴǘƻ ǊƛƎǳŀǊda le sue radici,  lo straniero non è legato a singoli membri né a 

tendenze parziali de gruppo, egli si pone di fronte ad essi con il particolare atteggiamento di chi è 

ƻōƛŜǘǘƛǾƻέΦ 

ά[ΩƻōƛŜǘǘƛǾƛǘŁ ƴƻƴ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ǇŀǊǘŜŎƛǇŀȊƛƻƴŜ όΧύ ƭΩƻōƛŜǘǘƛǾƛǘŁ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ŘŜŦƛƴƛǘŀ ŀƴŎƘŜ 

ŎƻƳŜ ƭƛōŜǊǘŁ όΧ ƭƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻύ ŝ ǘŜƻǊƛŎŀƳŜƴǘŜ Ŝ ǇǊŀǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ƛƭ ǇƛǴ ƭƛōŜǊƻ Σ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀ ƛ ǊŀǇǇƻǊǘƛ Ŏƻƴ 

minor pregiudizio e secondo ǎŎƘŜƳƛ ǇƛǴ ƎŜƴŜǊŀƭƛ ŜŘ ƻōƛŜǘǘƛǾƛέΦ 

9Ω ǎǳ ǉǳŜǎǘŀ ǎǘŜǎǎŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎŀ ŎƘŜ ƛƴǎƛǎǘƻƴƻ ŀƭǘǊƛ ŎƭŀǎǎƛŎƛ ŘŜƭƭŀ  ǎƻŎƛƻƭƻƎƛŀ ƻ ǇŜǊ ƳƻǎǘǊŀǊŜΣ ŎƻƳŜ 

²ŜǊƴŜǊ {ƻƳōŀǊǘΣ ŎƘŜ άƴŜƭƭŀ ǎǘƻǊƛŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀ ŎŀǇƛǘŀƭƛǎǘƛŎŀ ƭƻ  ǎǘǊŀƴƛŜǊƻ Ƙŀ ǳƴ Ǌǳƻƭƻ 

straordinariamente importŀƴǘŜέ ƻ ǇŜǊ ŀǇǇǊƻŦƻƴŘƛǊŜ ƭŜ ŘƛƴŀƳƛŎƘŜ Řƛ  ŜǎŎƭǳǎƛƻƴŜ Ŝ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴŜ ŎƘŜ 

abbiamo appena analizzato. 

²ŜǊƴŜǊ {ƻƳōŀǊǘΣ ŀŘ ŜǎŜƳǇƛƻΣ ǇǊŜƴŘŜ ƭŜ ƳƻǎǎŜ Řŀƭ Ŧŀǘǘƻ ŎƘŜ άƛƴ ƻƎƴƛ Ŏŀǎƻ Řƛ ƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ  ŀǾǾƛŜƴŜ 

un processo di selezione nel quale le varianti capitalistiche si spostano. Per varianti capitalistiche, 

intendo quelle persone che sono già soggetti economici capitalistici o hanno le migliori doti per 

ŘƛǾŜƴƛǊƭƻΦ Dƭƛ ƛƴŘƛǾƛŘǳƛ ŎƘŜ ŘŜŎƛŘƻƴƻ Řƛ ƳƛƎǊŀǊŜ ǎƻƴƻ όΧ ύ ƭŜ ƴŀǘǳǊŜ ǇƛǴ ŀǘǘƛǾŜΣ ǇƛǴ ǾƻƭƛǘƛǾŜΣ ǇƛǴ 
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audaci, più fredde, più calcolatrici e meno sentimentali, indipendentemente dal fatto che la 

ŘŜŎƛǎƻƴŜ Řƛ ƳƛƎǊŀǊŜ ƴŀǎŎŀ Řŀ ƻǇǇǊŜǎǎƛƻƴŜ ǊŜƭƛƎƛƻǎŀ ƻ ǇƻƭƛǘƛŎŀΣ ƻ Řŀ ŘŜǎƛŘŜǊƛƻ Řƛ ƎǳŀŘŀƎƴƻΦ όΧύ 

Attraverso il processo di emigrazione si selezionano a loro volta tra gli oppressi coloro che sono 

ǎǘǳŦƛ Řƛ ƳŜƴŘƛŎŀǊŜ ƛƴ ǇŀǘǊƛŀ ƭŀ Ǿƛǘŀ Ŏƻƴ ŀŎŎƻƳƻŘŀƳŜƴǘƛ Ŝ ǎŜǊǾƛƭƛǎƳƛέΦ  

A questo proposito Sombart, anticipando esplicitamente il nostro tema, sembra venirci 

ŘƛǊŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ƛƴŎƻƴǘǊƻΦ [ŀ ǎǳŀ ǘŜǎƛ ŝ ŎƘŜ άƭŀ ƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ ǎǾƛƭǳǇǇŀ ƭƻ ǎǇƛǊƛǘƻ ŎŀǇƛǘŀƭƛǎǘƛco attraverso la 

rottura di tutte le vecchie abitudini e relazioni che essa implica. Di fatto non è difficile  ricondurre 

tutti i  processi psichici  che osserviamo  nello straniero nella sua nuova patria  e che ne fanno un 

buon imprenditore capitalista, ad un dato di fatto decisivo : che cioè il parentado, il popolo, il 

paese, lo stato, nei quali fino ad allora era racchiusa tutta la sua esistenza, hanno cessato per lui di 

essere una realtà. (..) la terra straniera è desolata. Per il nuovo arrivato essa non ha neppure 

ǳƴΩŀƴƛƳŀΣ [ΩŀƳōƛŜƴǘŜ ƴƻƴ Ǝƛ ŘƛŎŜ ƴǳƭƭŀΦ ¢ǳǘǘΩŀƭ ǇƛǴ ǇǳƼ ǳǘƛƭƛȊȊŀǊƭƻ ŎƻƳŜ ƳŜȊȊƻ ǇŜǊ ǳƴ ŦƛƴŜΥ ƛƭ 

guadagno. Questo fatto mi sembra  molto importante per la formazione di una sensibilità rivolta 

ŜǎŎƭǳǎƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭ ƎǳŀŘŀƎƴƻέΦ 

E quindi Sombart concluŘŜ άƭƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƻ ƴƻƴ ŝ  ǘǊŀǘǘŜƴǳǘƻ Řŀ ƴŜǎǎǳƴ ŦǊŜƴƻ ƴŜƭƭƻ ǎǾƛƭǳǇǇƻ ŘŜƭ ǎǳƻ 

ǎǇƛǊƛǘƻ Řƛ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊŜΣ Řŀ ƴŜǎǎǳƴ ǊƛƎǳŀǊŘƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜΥ ƴŜƭƭΩŀƳōƛŜƴǘŜΣ Ŏƻƴ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ŀƭƭŀŎŎƛŀ ǊŜƭŀȊƛƻƴƛ 

Řƛ ŀŦŦŀǊƛΣ ƛƴŎƻƴǘǊŀ ǎŜƳǇǊŜ Ŝ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛέΦ 

Queste due analisi coi mostrano un fenomeno estremamente importante: la  predisposizione, per 

cƻǎƜ ŘƛǊŜΣ ŀƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁ derivante dalla condizione di separatezza, di estraneità ed inclusione 

dentro un contesto sociale strutturato, di inclusione subordinata, degli stranieri, che rovesciano 

tale condizione priva   dai legami affettivi in liberazione dai vincoli che per gli autoctoni sono al 

contrario presenti e che limitano la loro possibilità di  sviluppare senza blocchi di altra natura  la 

razionalità economica,  

Uno dei massimi analisti contemporanei dello sviluppo economico, Joseph Schumpeter, pone alla 

ōŀǎŜ ŘŜƭƭŀ ŘŜŦƛƴƛȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŦƛƎǳǊŀ ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊŜ ƭŀ ǎǳŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ǇǊƻŘǳǊǊŜ ƛƴƴƻǾŀȊƛƻƴŜΣ  ǾŀƭŜ ŀ 

dire nuove combinazioni dei fattori produttivi, che possono portare alla produzione di un nuovo 

ōŜƴŜΣ ŀƭƭΩƛƴǘǊƻŘǳȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ƴǳƻǾƻ ƳŜǘƻŘƻ Řƛ ǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ƻ ŀƭƭΩŀǇŜǊǘǳǊŀ Řƛ ǳƴ  ƴǳƻǾƻ ƳŜǊŎŀǘƻΣ Ƴŀ 

anche alla conquista di una nuova fonte di approvvigionamento di materie prime e di semilavorati, 

ƻ ƛƴŦƛƴŜ ŀƭƭΩŀǘǘǳŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴŀ ǊƛƻǊƎŀƴƛȊȊazione di una qualsiasi industria come la creazione di un 

monopolio o la sua distruzione.  

Conditio sine qua non di tale ά{ǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴέ, nei termini di Schumpeter, è, non solo e non 

tanto, la  capacità tecnico /intellettuale di vedere il nuovo prodotto/processo/mercato, quanto 

piuttosto e in primo luogo le capacità caratteriali  di determinazione e resistenza anche 

ŀƭƭΩƛƴǎǳŎŎŜǎǎƻΣ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ǾŜŘŜǊŜ ƻƭǘǊŜ ƛƭ ŎƻƳǳƴŜ ƳƻŘƻ Řƛ ǾŜŘŜǊŜΣ Řƛ ŀŎŎŜǘǘŀǊŜ ƭΩƛƴŎŜǊǘŜȊȊŀΣ Řƛ  

osare quanto non è mai stato osato prima,  (άLǘ ƛǎ ŀ ŦŜŀǘ ƴƻǘ ƻŦ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘΣ ōǳǘ ƻŦ ǿƛƭƭΦ It is a special 

case of the social phenomenon of leadership. Its difficulty consisting in the resistances and 

uncertainties incident to doing what has not been done before, it is accessible for, and appeals to, 

only a distinct type which is rareΦέ ς Schumpeter, 1928, p. 380) 
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Un ulteriore elemento, analizzato Řŀ aŀȄ ²ŜōŜǊΣ ŝ ƛƭ ƭƛƴƪ ǘǊŀ ά[ϥŜǘƛŎŀ ǇǊƻǘŜǎǘŀƴǘŜ Ŝ ƭƻ ǎǇƛǊƛǘƻ ŘŜƭ 

ŎŀǇƛǘŀƭƛǎƳƻέΣ ƛƭ ǉǳŀƭŜ ƳŜǘǘŜ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ƭŀ ƳŜƴǘŀƭƛǘŁ ǊŜƭƛƎƛƻǎŀ ŎŀƭǾƛƴƛǎǘŀ Ŝ la mentalità capitalista, e 

in particolare  nota come la volontà di guadagno, ma soprattutto di reinvestimento dei guadagni 

ǎǘŜǎǎƛΣ ƛƴ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ Řƛ ƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƻ Ŝ   ƴƻƴ Řƛ ŎƻƴǎǳƳƻΣ  ǉǳŀǎƛ ǳƴΩƻǘǘƛŎŀ ŀǎŎŜǘƛŎŀΣ ŦƻǎǎŜ ǎǘŀǘƻ Ƴƻƭǘƻ 

più sviluppato nei paesi calvinisti (Paesi Bassi, l'Inghilterra,  la Scozia) che nei paesi cattolici come 

Spagna,  Portogallo e Italia. 

Weber ha fatto notare che è sbagliato identificare nel capitalismo άƭŀ ǾƻƭƻƴǘŁ Řƛ ƳŀǎǎƛƳƛȊȊŀǊŜ 

ƭΩŀǇǇǊƻǇǊƛŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǊƛŎŎƘŜȊȊŀΣ όǘŀƭŜ ŘŜǎƛŘŜǊƛƻ ŝ ǎŜƳǇǊŜ esistito ed è comune a cocchieri, camerieri, 

ǇǊƻǎǘƛǘǳǘŜ ǘǊŀ Ǝƭƛ ŀƭǘǊƛΣ ŎƘŜ ǎƻƴƻ ƭƻƴǘŀƴƛǎǎƛƳƛ ŘŀƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊŜ ŎŀǇƛǘŀƭƛǎǘƛŎƻΣ ǇƻƛŎƘŞ ƴŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭƛǎƳƻ 

ƛƭ ŦƛƴŜ ǇƛǴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŝ ƭΩƛƴŎŜǎǎŀƴǘŜ ǊŜƛƴǾŜǎǘƛƳŜƴǘƻ ŘŜƭ ǇǊƻŦƛǘǘƻΣ ŀƴŎƘŜ  ǊƛƴǳƴŎƛŀƴŘƻ ŀ Ŧƛƴƛ ǇƛǴ 

mondani e ƭŜƎŀǘƛ ŀƛ ǇƛŀŎŜǊƛΣ Ŝ ǇƻǘŜǊ ǇǊƻŎŜŘŜǊŜ ŀƭƭŀ ǊƛǇǊƻŘǳȊƛƻƴŜ ŀƭƭŀǊƎŀǘŀ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜέΦ  

Ma  per poter sviluppare tale sistema occorre una rivoluzione culturale che ponga al centro il 

ǎŀŎǊƛŦƛŎƛƻ ΣŜ ŎƘŜ ǾŜŘŀ ƴŜƭƭΩŀǎŎŜǎƛ ƳƻƴŘŀƴŀ ƛƭ ŎŜƴǘǊƻ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǇǊƛŀ ŀȊƛƻƴŜΥ ƴƻƴ solo, ma che veda 

nella ricchezza,  non solo il segno della  grazia divina, il frutto del lavoro, considerato quasi come  

vocazione religiosa, in grado di garantire nello stesso tempo il successo mondano  e il segno  della 

predestinazione divina, ma che la ǾŜŘŀ ŎƻƳŜ ŦǊǳǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ǊŀȊƛƻƴŀƭŜ ŀǘǘƛǾƛǘŁ ŘŜƭƭΩǳƻƳƻΣ  

Tale elemento ς sia pure in parte contestato da oppositori e  relativizzato nella  sua  assolutezza da 

ǎǳŎŎŜǎǎƛǾƛ ǎǘǳŘƛƻǎƛ Σ ŝ ǘǳǘǘŀǾƛŀ Řƛ ƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ǇŜǊ ƴƻƛ ƴŜƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ƛƴ Ŏǳƛ ƳŜǘǘŜ ƭΩŀŎŎŜƴǘƻ ǎǳ ŘǳŜ 

aspetti di primaria importanza per la definizione di una tipologia dei beneficiari di interventi di 

ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻΥ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ άǎŀŎǊƛŦƛŎƛƻέ ƛƴ Ǿƛǎǘŀ ŘŜƭƭƻ ǎŎƻǇƻ ŘŜƭ ǇŜǊǎŜƎǳƛƳŜƴǘƻ ŘŜƎƭƛ ƻōƛŜǘǘƛǾƛ Řƛ 

successo imprenditoriale e la capacità di organizzare razionalmente il proprio comportamento in 

vista del raggiungimento dello scopo.  

 

La microimpresa tra gli immigrati 

 

Se questi sono gli antecedenti teorici, la ricerca empirica ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁ ǘǊŀ Ǝƭƛ 

immigrati non si colloca molto lontano da taƭƛ ŀǎǎǳƴȊƛƻƴƛΦ Lƴ ǇŀǊǘƛŎƻƭŀǊŜ ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ hLa Řƛ 

assistenza tecnica  ai titolari del progetto Migrimpresa, progetto di formazione alla creazione di 

ƛƳǇǊŜǎŀ ǇŜǊ ƛƳƳƛƎǊŀǘƛΣ ŦƛƴŀƴȊƛŀǘƻ ŘŀƭƭΩ¦9 ŀ ŘƛǾŜǊǎƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛΣ ŎƘŜ Ƙŀ ŎƻƴŘƻǘǘƻ ŀ ŘǳŜ ǊƛŎŜǊŎƘŜ ǎǳƛ 

migranti iƴǘŜǊŜǎǎŀǘƛ ŀƭƭŀ ǘŜƳŀǘƛŎŀ ŘŜƭƭΩŀǳǘƻƛƳǇǊesa e sulle relazioni che essi avevano costruito con  

soggetti pubblici interessati a offrire assistenza alla creazione di impresa, quali BIC, o ƭΩŀƭƭƻǊŀ 

Sviluppo Italia (oggi Invitalia), per citarne solo due tra i maggiori, ha mostrato alcuni elementi 

ŜǎǎŜƴȊƛŀƭƛ ŘŜƭƭŜ ŎŀǊŀǘǘŜǊƛǎǘƛŎƘŜ ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁ ƛƳƳƛƎǊŀǘŀΣ ŎƘŜ Řŀ ǳƴ ƭŀǘƻ ŎƻƴŦŜǊƳŀƴƻ ƭŜ 

ƛƴǘǳƛȊƛƻƴƛ Ŝ ƭŜ ŀƴŀƭƛǎƛ ǎƻŎƛƻƭƻƎƛŎƘŜ ǇǊƛƳŀ ŎƛǘŀǘŜ Ŝ ŘŀƭƭΩŀƭǘǊƻ ŘŜŦƛƴƛǎŎƻƴƻ ƛƭ ǘŜǊǊŜƴƻ ŘŜƭƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ 

relativa ai TPI. 

In generŀƭŜ ƭΩŀǾǾƛƻ Řƛ ƛƳǇǊŜǎŀ ǎƛ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀ ŎƻƳŜ ǳƴŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŁ ǇŜǊ ƭΩƛƳƳƛƎǊŀǘƻ Řƛ ǘǊƻǾŀǊŜ ǳƴ 

alternativa a sbocchi occupazionali di livello medio-basso; come riscontrato anche in altre indagini 

όǇŜǊ ŜǎŜƳǇƛƻ //L!!Σ /ŀǊƛǘŀǎ wƻƳŀΣ нллоύ ǎŜƳōǊŀ ŎƻƴŦŜǊƳŀǘŀ ƭΩƛǇƻǘŜǎƛ per cui alla base della scelta 
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Řƛ ŀǾǾƛŀǊŜ ǳƴΩƛƳǇǊŜǎŀ Ǿƛ ǎƛŀ ƭŀ ƴŜŎŜǎǎƛǘŁ Řƛ ŜƳŀƴŎƛǇŀǊǎƛ Řŀ ǳƴ ŎƻƴǘŜǎǘƻ ƭŀǾƻǊŀǘƛǾƻ ŎƘŜ ŎƻƴŦƛƴŀ 

ƭΩƛƳƳƛƎǊŀǘƻ ƛƴ ǇǊƻŦƛƭƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ ōŀǎǎƛΣ ŀ ǇǊŜǎŎƛƴŘŜǊŜ Řŀƭ ǘƛǘƻƭƻ Řƛ ǎǘǳŘƛƻ Ŝ Řŀƭ ǇǊƻŦƛƭƻ ǎǇŜŎƛŦƛŎƻ Řƛ 

competenze possedute.    

La ricerca realizzata da OIM nel citato progetto Migrimpresa segnala i seguenti punti di interesse: 

nŜƭƭŀ ŦŀǎŜ Řƛ ŀǾǾƛƻ ŘŜƭƭΩŀǘǘƛǾƛǘŁ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭŜ ŜƳŜǊƎƻƴƻ ǎŎŀǊǎƛ Ŏƻƴǘŀǘǘƛ Ŏƻƴ ƛ ŎŜƴǘǊƛ Řƛ ƳŜŘƛŀȊƛƻƴŜ 

ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴŀƭƛ ό{ŜǊǾƛȊƛ ǇŜǊ  ƭΩƛƳǇƛŜƎƻ Ŝ /ŀƳŜǊŀ Řƛ /ƻƳmercio in primo luogo) delegati a offrire 

assistenza per lo start ςup di impresa.  

Per ricavare i fondi necessari ad avviare la loro attività imprenditoriale, gli intervistati dichiarano 

nella grande maggioranza dei casi di essere ricorsi prevalentemente a capitali accumulati con 

ǇǊŜŎŜŘŜƴǘƛ ƭŀǾƻǊƛ ǎǾƻƭǘƛ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ Ŝ ƛƴ ŀƭǘǊƛ ǇŀŜǎƛΣ ŎƻŜǊŜƴǘŜƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƭΩŜƭŜǾŀǘƻ ƴǳƳŜǊƻ Řƛ ŀƴƴƛ 

trascorsi fuori del proprio paese, che caratterizza in maniera peculiare e generale gli immigrati 

imprenditori,  e con le molteplici esperienze lavorative che gli intervistati hanno vissuto in questo 

lasso di tempo. 

Un ulteriore ruolo di riguardo è ricoperto dai risparmi accumulati nel paese di origine. Dal punto di 

vista dei canali di finanziamento informali, il contributo dei parenti resta di centrale importanza 

mentre quello proveniente dalla comunità appare secondario. Il credito bancario italiano è 

praticamente assente tra i canali di finanziamento. 

Dal mondo dei soggetti istituzionali emerge una forte retorica politica incentrata sulƭΩƛŘŜŀ ŘŜƭƭΩ 

άŀōōŀƴŘƻƴƻ ŘŜƭ Ǉƻǎǘƻ ŦƛǎǎƻέΣ άŘŜƭƭŀ ǾƻƎƭƛŀ Řƛ ƛƳǇǊŜǎŀέΣ  ƭŀ ǉǳŀƭŜΣ ƛƴ ǊŜŀƭǘŁΣ ŘŜƴƻǘŀ ǳƴŀ ǎŎŀǊǎŀ 

conoscenza del fenomeno che, di riflesso, produce azioni politiche e strategiche con scarsissimi 

esiti. È il caso di strumenti di intervento quali sportelli imprese, finanziamenti agevolati, bandi 

pubblici che tuttavia continuano ad essere ignorati dal potenziale target di cittadini immigrati. 

!ƭƭΩƻǇǇƻǎǘƻΣ ƛ ǘŜǎǘƛƳƻni privilegiati provenienti dal ƳƻƴŘƻ ŘŜƭƭΩƛƳƳƛƎǊŀȊƛƻƴŜ ŀ wƻƳŀ Ƙŀƴƴƻ 

evidenziato la persistenza di un forte senso di disillusione rispetto agli strumenti proposti, ritenuti 

ǎƻǎǘŀƴȊƛŀƭƳŜƴǘŜ ƛƴŜŦŦƛŎŀŎƛΦ ¢ŀƭƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ Ƙŀƴƴƻ Ŧŀǘǘƻ ƴƻǘŀǊŜ ŎƘŜ ǎǇŜǎǎƻ ƭΩƛƳǇǊŜǎŀ ƴƻƴ ŝ ŎƘŜ ǳƴ 

ripiego rispetto ad una situazione lavorativa svantaggiosa e di costante subordinazione e, 

ǇƻǘǊŜƳƳƻ ŀƎƎƛǳƴƎŜǊŜΣ ƴƻƴ ŝ ŎƘŜ ǳƴΩŀƭǘǊŀ ƳƻŘŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭƻ ǎǘŜǎǎƻ ǇǊƻƎŜǘǘƻ Řƛ ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ ŎƘŜ 

ƭΩƛƳƳƛƎǊŀǘƻ ǇŜǊǎŜƎǳŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ Řƛ ǳƴ ƭŀǾƻǊƻ ŘƛƎƴƛǘƻǎƻΣ ǳƴŀ Ŏŀǎŀ ǇŜǊ ǎŞ Ŝ ƭŀ ǎǳŀ ŦŀƳƛƎƭƛŀΣ 

il ricongiungimento familiare con i propri cari. 

Da queste considerazioni è emersa Ŏƻƴ ŎƘƛŀǊŜȊȊŀ ƭΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ǘŜƻǊƛŎŀ ǎǳ Ŏǳƛ ŎƻƴŘǳǊǊŜ ƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ 

ŜƳǇƛǊƛŎŀ Ŝ  ƭΩƛǇƻǘŜǎƛ Řŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛ Řŀǘƛ ŜƳǇƛǊƛŎƛΦ 

Tre serie di dati sono infatti rilevanti per la determinazione di una propensione 

ŀƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁΣ ƻ mutatis mutandis, per la determinazione della propensione a impegnarsi  

per raggiungere i propri obiettivi e progetti di vita, tra i destinatari di protezione temporanea (TPI): 

le caratteristiche sociologiche derivanti dalla loro posizione di stranieri in generale e di TPI in 

particolare; il loro essere nello stesso tempo interni ed esterni alle reti sociali di sostegno dei paesi 

di approdo;  



Studio di fattibilità sulle opportunità di microcredito in favore dei titolari di protezione internazionale 

 

52 

 

le caratteristiche culturali  (intendendo con questa espressione tanto le dimensioni rilevanti delle 

culture di appartenenza, quanto i profili culturali dei singoli TPI: le competenze culturali che anni 

Řƛ ǎŎƻƭŀǊƛǘŁΣ ƭŀ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƭƭŜ ƭƛƴƎǳŜΣ ƭΩǳǎƻ ŘŜƭ ŎƻƳǇǳǘŜǊ Ƙŀƴƴƻ ǎŜŘƛƳŜƴǘŀǘƻΣ ŎƻǎƜ ŎƻƳŜ ƭŀ 

conoscenza derivante dalle specifiche esperienze professionali);  

le caratteristiche personali, che in questo studio, per evitare di approfondire aspetti più legati alla 

personalità individuale, che alla ricerca sociale, limitiamo alla dimensione costituita dai di vita  

(comprendente anche i diversi progetti di impresa) che i diversi soggetti esprimono e portano 

avanti (se lo fanno e nella misura in cui lo fanno).   

Ognuno di questi sottoinsiemi ha importanza nel matching con le caratteristiche salienti 

ŘŜƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭità, così come definite dalle analisi socioeconomiche più rilevanti, ma 

ovviamente tali determinanti sono di estrema importanza anche nel definire il successo non solo 

nei progetti di creazione di impresa in senso proprio, ma anche in tutti quei casi in cui i TPI 

presentano un progetto individuale,  di emancipazione e integrazione. Un progetto cioè che sia 

relativo alla capacità di accedere a un lavoro in grado di valorizzare le loro competenze, a una casa 

o anche alla realizzazione di un progetto di ricongiungimento familiare o di creazione di 

ǳƴΩŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ.  

A partire da tali considerazioni si è proceduto a elaborare un questionario che consentisse  di 

indagare le seguenti aree:  

Å La rete sociale di sostegno di cui il beneficiario è dotato e in cui è inserito, la sua forza e diversità; 

ω la capacità  professionale e la competenza tecnica necessaria per affrontare tanto la creazione 

dell'impresa,  che la realizzazione di un progetto personale  di integrazione emancipazione; 

ω i comportamenti finanziari ƎƛŁ ŀǘǘǳŀǘƛ ŎƘŜ ŘƛǎŜƎƴŀƴƻ ƭŜ ƭƛƴŜŜ ŘŜƭƭΩŀƭŦŀōŜǘƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŦƛƴŀƴȊƛŀǊƛŀ ƎƛŁ 

posseduta; 

ω i progetti individuali e imprenditoriali che i TPI esprimono.   

 

[ΩƛǇƻǘŜǎƛ  

 

[ΩƛǇƻǘŜǎƛ  ǎǳ Ŏǳƛ ǎƛ ŝ ŦƻƴŘŀǘŀ  ƭŀ  ǊƛŎŜǊŎŀ ŝ ŎƘŜ  ŦƻǎǎŜ ǇƻǎǎƛōƛƭŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊŜ ŀƭƭΩƛƴǘŜǊƴƻ Řel gruppo dei  

TPI un sottoinsieme caratterizzato da una serie di caratteristiche  utili come predittori del successo 

di proposte di microcredito o microfinanza finalizzati a sostenere il loro percorso di creazione di 

impresa o raggiungimento di obiettivi di tipo più individuale, quali la casa, il lavoro, il 

ǊƛŎƻƴƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜΣ ƭŀ ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴΩŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ƻ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀ ǳƴ ŎƻǊǎƻ Řƛ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ ƻ 

istruzione.  

Tale sottoinsieme dovrebbe essere caratterizzato, in base ai risultati derivanti dalle precedenti 

analisi, da tre caratteristiche salienti: 
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-  un aggancio forte alla propria  rete di  sostegno, che possa sostenerlo nel suo percorso e 

ridurre il rischio di default: 

-  ǳƴƻ ǎǘƛƭŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜ ŎƻŜǊŜƴǘŜ Ŏƻƴ ƭΩŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ  ǊƛǎŎƘƛƻ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭŜ ƻ Ŏƻƴ ƭΩŀȊƛƻƴŜ 

determinata a raggiungere i propri obiettivi e comprensivo di competenze tecnico 

professionali e culturali;  

-  tratti personali  - coerenti -  tipici di chi  si riconosce nel progetto di creare la propria 

impresa o i  propri obiettivi di inserimento sociale ed emancipazione dal sistema di 

assistenza in cui i TPI sono inseriti al loro arrivo in Italia. 

 

Le tecniche di indagine  

 

Così come era stato descritto nel documento di progetto, la domanda di credito (bisogni socio-

economici espressi e latenti dei Tpi, inclusi i fattori percepiti come ostacolo all'accesso al credito) e 

i possibili impatti del microcredito sono stati esplorati durante gli incontri con beneficiari e 

teǎǘƛƳƻƴƛ ǇǊƛǾƛƭŜƎƛŀǘƛ ŘŜƭ άǎƛǎǘŜƳŀ ŀǎƛƭƻέ ŘŜƭ ǘŜǊȊƻ ǎŜǘǘƻǊŜ όŎŜƴǘǊƛ Řƛ ǎŜŎƻƴŘŀ ŀŎŎƻƎƭƛŜƴȊŀΣ ǇǊƻƎŜǘǘƛ Řƛ 

resettlement, centri polivalenti delle aree metropolitane, ecc.ύ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŜ Ŝ ŦƻŎǳǎ ƎǊƻǳǇέΦ 

 

In corso di opera, in considerazione del carattere esplorativo dello studio ς uno dei primi e forse in 

assoluto il primo in Italia relativo al nesso TPI e microcredito, in considerazione delle difficoltà 

linguistiche incontrate, e della possibilità di utilizzare i focus group, si è preferita realizzare 

lΩƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀ ǘǊŀƳƛǘŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴŀǊƛƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ ƛƴ ŘƻƳŀƴŘŜ ŀ ǊƛǎǇƻǎǘŜ ƳǳƭǘƛǇƭŜΦ  

La relativa maggiore rigidità che tale tecnica presenta, rispetto ad altre tecniche di indagine meno 

ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘŜ ŝ ŎƻƳǇŜƴǎŀǘŀ Řŀƭƭŀ ŜǾƛŘŜƴǘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ Ŏƻƴ ƭΩƛƴǘŜrvistato, anche in casi 

di  difficoltà linguistiche  o qualche forma di franca reticenza da parte degli intervistati. 

Inoltre, viste le difficoltà a reperire tpi che avessero alle spalle un periodo non brevissimo di 

permanenza in Italia, e indi difatti usciti dai sistemi ufficiali di accoglienza, fossero essi il sistema 

ŘŜƛ /!w!  ƻ ƭƻ {tw!wΣ ƛƭ ǉǳŜǎǘƛƻƴŀǊƛƻ ǎǘǊǳǘǘǳǊŀǘƻ Ƙŀ ǇŜǊƳŜǎǎƻ Řƛ ǊƛŘǳǊǊŜ ƛ ǘŜƳǇƛ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀ Ŝ 

ŘŜŘƛŎŀǊŜ ǇƛǴ ǘŜƳǇƻ ŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƛ  ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛΣ ŀ ǊƛǎƻǊǎŜ ǳƳŀƴŜ Ŝ  ǘŜƳǇƻ ǳƻƳƻ Ŏƻǎǘante, in 

altre parole senza aumentare i costi di personale del progetto. 

Inoltre la combinazione di tale metodologia con quella complementare dei focus group  ha 

consentito che la flessibilità necessaria,  funzionale al tipo di target, si coniugasse con l'emersione 

dei temi rilevanti (in primo luogo le problematiche relative alla  vulnerabilità socio-economica,   ai 

bisogni socio-ŜŎƻƴƻƳƛŎƛΣ Ŝ ŘΩŀƭǘǊƻ Ŏŀƴǘƻ ƛ ŦŀǘǘƻǊƛ ŎƘŜ ƻǎǘŀŎƻƭŀƴƻ ƭϥŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ƳƛŎǊƻŎǊŜŘƛǘƻ ǇŜǊ ƛ 

titolari di protezione internazionale. 

Ancora più importante dal punto di vista metodologico, il ricorso a questionari ha permesso una 

identificazione delle competenze pregresse degli intervistati e la costruzione di alcuni indici di 

άǇǊƻǇŜƴǎƛƻƴŜέ όŎŀǇƛǘŀƭŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜΣ ǎƻŎƛŀƭŜ ŜŘ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀle posseduto, progettualità e 
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propensione al rischio imprenditoriale, alfabetizzazione finanziaria) che potranno fornire agli enti 

di microcredito ulteriori strumenti per la creazione di prodotti finanziari ad hoc per i Tpi. 

Tali indici di propensione sono particolarmente importanti dai due simmetrici punti di vista: da un 

ƭŀǘƻ  ǇŜǊ ǾŀƭǳǘŀǊŜ ƭŀ ŘƛǎǇƻƴƛōƛƭƛǘŁ ŀƭƭΩŀǎǎǳƴȊƛƻƴŜ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻ Řƛ ƛƳǇǊŜǎŀ Řŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƛ ǘǇƛΣ Ŝ ŘŀƭƭΩŀƭǘǊƻ ŀ 

permettere al provider di servizi finanziari di valutare le condizioni di rischio della propria offerta 

di mercato.  

Nella fase di elaborazione statistica si è proceduto in modo da realizzare le seguenti fasi:   

 

-  frequenze semplici di tutte le variabili corrispondenti agli item del questionario; 

-  ricodifica di alcuni dei valori delle variabili  indagate, in modo da ottenere serie di dati più 

adatti per successive elaborazioni, senza mutare le  posizioni relative; 

-  Accorpamento delle risposte multiple in modo da poter trattare, entro certi limiti, anche  le 

variabili a risposta multipla presenti nel questionari, come variabili standard; 

-  Elaborazione della strategia di profiling delle caratteristiche salienti dei tpi, secondo il 

seguente schema: 

¶ Profilo anagrafico 

¶ Profilo  culturale  

¶ Profilo economico -professionale  

¶ Profilo sociale 

¶ Identificazione degli indici da costruire  per definire il diverso profilo dei tpi  

¶ /ƻǎǘǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜ 

¶ /ƻǎǘǊǳȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ-economico  

¶ Costruzione di un indice relativo al capitale sociale attraverso la costruzione degli indici 

relativi a: 

o diversificazione della rete sociale  a disposizione 

o robustezza della  rete a disposizione, misurata dalla frequenza dei rapporti con la 

rete 

o efficacia  della rete nel fornire aiuto  

¶ Identificazione dei comportamenti finanziari e costruzione di un indice di alfabetizzazione  

finanziaria  

¶ Identificazione di progetti e risorse a disposizione 

¶ Creazione di un indice relativo alla progettualità  

¶ /ǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴ ƛƴŘƛŎŜ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭƭŀ  ǇǊƻǇŜƴǎƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁ  

¶ Costruzione di un indice delle risorse a disposizione  

¶ Identificazione dei diversi profili  tra gli intervistati. 
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Modalità di costruzione degli indici di classificazione dei TPI  

 

Innanzitutto sono stati distinti due insiemi di dati: i dati strutturali,  ascritti o   conseguiti da un 

lato, che sono stati utilizzati per  verificare come il gruppo di intervistato si ripartiva in cluster 

omogenei e verificare come  i diversi sottogruppi si differenziano per  diversi valori delle diverse  

scale.  

*'Genere', *'Età',*'Paese', *'Stato civile.', *'Figli', *'Figli a carico', *'Persone a carico in Italia' 

*'Persone a carico al paese di origine', *'Situazione giuridica', * 'Tempo in Italia', * 'Abitazione 

Paese origine' 

A  tali dati si sono aggiunti, quando possibile, quando cioè non entravano a costituire gli indici, le 

seguenti alter variabili descrittive. 

* 'Parla italiano', * 'Quante altre lingue parla', * 'Anni di scuola', * 'Sta lavorando?',  * 'Mansione',  

'Contratto' 

5ΨŀƭǘǊƻ Ŏŀƴǘƻ ǎƻƴƻ  ǎǘŀǘƛ ŎƻǎǘǊǳƛǘƛ ƛ ŘƛǾersi indici del capitale  culturale, economico professionale e 

sociale che sono state utilizzate per caratterizzare i diversi profili e i cluster che li costituiscono. 

 

Il capitale culturale  

 

La strategia generale è stata quella di costruire, a partire dalle informazioni relative al  profilo 

ŎǳƭǘǳǊŀƭŜ όǘƛǘƻƭƛ Řƛ ǎǘǳŘƛƻ ƻ ŀƴƴƛ Řƛ ǎŎƻƭŀǊƛǘŁΣ ƭƛƴƎǳŜ ŎƻƴƻǎŎƛǳǘŜΣ ŎƻƴƻǎŎŜƴȊŀ ŘŜƭƭΩƛǘŀƭƛŀƴƻΣ ŎƻǊǎƛ 

professionali o di lingua seguiti, conoscenze informatiche) un indice sintetico unidimensionale del 

άŎŀǇƛǘŀƭŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜέ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ 

Si è quindi verificato  come i valori di tale  indice si differenziassero per genere, età, paese di 

origine, stato giuridico, lavoro, mansione svolta, tempo di permanenza in Italia e  abitazione nel 

paese di origine. 

 

Il capitale economico-professionale  

 

Si è quindi cercato di identificare il profilo economico-professionale degli intervistati, basandosi  

sulle risposte alle domande relative al lavoro, alla mansione svolta, al tipo di contratto, alla durata 

del lavoro, alla coerenza tra lΩŀǘǘǳŀƭŜ ǎŜǘǘƻǊŜ Řƛ ƭŀǾƻǊƻ Ŝ ǉǳŜƭƭƻ ŘŜƭ ǇŀŜǎŜ Řƛ ƻǊƛƎƛƴŜΦ Lƭ ǇǊƻŦƛƭƻ 

strettamente professionale è stato integrato da dati relativi al profilo economico (guadagno 

mensile e persone a carico) in modo da creare un indice del profilo economico professionale in 

grado di tenere conto di tutti questi aspetti. 
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{ƛ ŝ ŎƻǎǘǊǳƛǘŀ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ Řŀ ǉǳŜǎǘƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ƭΩƛƴŘƛŎŜ ǎƛƴǘŜǘƛŎƻ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ-professionale, si 

ŝ ǇǊƻŎŜŘǳǘƻ ŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀǊŜ ƭΩŀǘǘŜƴŘƛōƛƭƛǘŁ Řƛ ǘŀƭŜ ƛƴŘƛŎŜ Ŝ ŎƻƳŜ ƛ  ǎǳƻƛ ǾŀƭƻǊƛ ǊƛǇŀǊǘƛǎǎŜǊƻ  Ǝƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎtati 

in gruppi ad alto, medio e basso profilo economico professionale in corrispondenza di differenze di 

genere, età, paese di origine, stato giuridico, tempo di permanenza in Italia e abitazione nel paese 

di origine. 

Si è quindi incrociato il profilo economico professionale con il profilo culturale per verificare la 

congruenza tra i due indici sintetici. 

 

Il profilo sociale 

 

Si è analogamente proceduto alla realizzazione di un indice sintetico tendente a descrivere il 

profilo sociale dei TPI, intendendo coƴ ǘŀƭŜ ŜǎǇǊŜǎǎƛƻƴŜ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ǊŜǘƛ ǎƻŎƛŀƭƛΣ ƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ 

con la  quale ci si è rivolti a tali reti, (di seguito elencate), la richiesta di aiuto rivolta loro e il 

successo ottenuto dalle richieste stesse. 

Dalla diversa capacità di accesso a reti diversificate, dalla maggiore o minore frequenza dei 

contatti, dal maggiore o minore successo dichiarato nelle richieste di auto, si è ricavato un indice 

sintetico che abbiaƳƻ  ŘŜŦƛƴƛǘƻ άŎŀǇƛǘŀƭŜ ǎƻŎƛŀƭŜέ, di cui si è proceduto a verificare la distribuzione 

dei valori nel gruppo degli intervistati (suddividendo tra i cluster ad alto basso e medio capitale 

sociale) e poi verificando da un lato come tali valori si ripartissero per genere, età, paese di 

origine, stato giuridico, lavoro, mansione svolta, tempo di permanenza in Italia e  abitazione nel 

paese di origine . 

Ancora una volta si è proceduto a incrociare tale  variabile con le altre due relative al capitale 

culturale e economico ςprofessionale. 

 

Comportamenti finanziari e alfabetizzazione finanziaria  

 

Altro elemento che si è proceduto ad analizzare  sono i comportamenti finanziari  dei tpi, 

intendendo con  tale   espressione tutta la fenomenologia  della richiesta di denaro, la quantità di 

denaro richiesto in prestito la sua restituzione, i criteri per la scelta di un prestito, il risparmio,  il 

ǇƻǎǎŜǎǎƻ Řƛ ǳƴ Ŏƻƴǘƻ ŎƻǊǊŜƴǘŜΣ ƭΩƛƴǾƛƻ Řƛ  ǊƛƳŜǎǎŜΣ ƭŜ ŦƻǊƳŜ ŘŜƭ ǊƛǎǇŀǊƳƛƻ Ŝ ŘŜƭƭŜ ǊƛƳŜǎǎŜΣ ƭŜ 

quantità di denaro inviate, e la frequenza.    

! ǇŀǘƛǊŜ Řŀ ǘŀƭƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ǎƛ ŝ ŎŜǊŎŀǘƻ Řƛ  ŎƻǎǘǊǳƛǊŜ ǳƴ ƛƴŘƛŎŜ ŘŜƭƭΩŀƭfabetizzazione finanziaria che 

presenta valori tanto più elevati quanto maggiori sono le esperienze formali (la presenza di un 

prestito in banca nel paese di origine, la presenza di risparmi e le sue  modalità, il possesso di un 

conto corrente, e il suo usƻ Σ ƭΩƛƴǾƛƻ Řƛ ǊƛƳŜǎǎŜ Ŏƻƴ ƳŜȊȊƛ ŦƻǊƳŀƭƛ όaƻƴŜȅ ¢ǊŀƴǎŦŜǊ Operator, 

ōŀƴŎƘŜ ƻ ǇƻǎǘŀΣ  Ǉƛǳǘǘƻǎǘƻ ŎƘŜ άŀƳƛŎƛ ƻ ŎƻƴƻǎŎŜƴǘƛέύΦ 
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E, ancora una volta si è proceduto ad analizzare  la distribuzione dei valori di tale indice sintetico 

per il gruppo degli intervistati e la correlazione con i soliti dati strutturali. 

Infine si sono effettuati gli incroci con gli altri indici precedentemente creati.  

 

Progetti e risorse 

 

Ultimo dei profili è quello relativo a progetti e risorse. Utilizzando le risposte agli item relativi agli 

obiettivi dichiarati  si sono costruite due ulteriori indici sintetici , il  primo relativo alla progettualità 

Řƛ ǘƛǇƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ƭŀ ǎŜŎƻƴŘŀ ǊŜƭŀǘƛǾŀ ŀƭ ŘŜǎƛŘŜǊƛƻ Řƛ ƛƳǇǊŜǎŀ Ŝ ŀƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ƳŀǘǳǊŀǘŀ ƴŜƭ ŎŀƳǇƻΦ 

Tali indicatori di propensione sono stati costruiti nel primo caso (progettualità) a partire dalla 

presenza o meno degli obiettivi dichiarati (casa, lavoro, corso, associazione) e  dagli sforzi fatti per 

ƳŜǘǘŜǊƭƛ ƛƴ ŀǘǘƻ ƻΣ ƴŜƭ ǎŜŎƻƴŘƻ Ŏŀǎƻ όƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁύ ŀ ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƭƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ Řƛ ƛƳǇresa già 

realizzata in Italia o nel paese di origine o dalla conoscenza del mercato italiano e dagli aiuti 

richiesti /ottenuti. 

Di entrambi gli indicatori si è verificato , come nei casi precedenti, la ripartizione dei valori medi e 

la ripartizione per genere, età, paese di origine, stato giuridico, lavoro, mansione svolta, tempo di 

permanenza in Italia e  abitazione nel paese di origine. 

Si è ancora una volta incrociato tale indice sintetico con il profilo sociale, il profilo economico 

professionale,  il profilo culturale per verificare la congruenza tra essi. 

In tal modo sono state identificate delle risorse che hanno permesso di costruire ǳƴŀ άŘƻǇǇƛŀ 

ŜƭƛŎŀέ ŘŜƭ ǊƛǎŎƘƛƻΥ da un lato identificare tra i profili dei  tpi quelli dei più disponibili ad assumersi 

rischi di tipo imprenditoriale, o comunque impegnati nel portare avanti il proprio progetto 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜΣ ŘŀƭƭΩŀƭǘǊƻΣ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀǊŜ ƛ ǇǊƻŦƛƭƛ ƛƴ Ři tale disponibilità al rischio si accompagnava a 

maggiori risorse di tipo culturale, economico professionale  e sociale. E viceversa individuare tanto 

i soggetti che non esprimevano né tensione e impegno verso il rischio imprenditoriale o verso il 

proprio progetto di vita, né avevano risorse sufficienti per sostenere tale impegno, quanto i 

soggetti in posizione intermedia, coloro cioè che mancano di progettualità, pur possedendo in 

misura maggiore o minore delle risorse, o simmetricamente, accompagnano a una visione più o 

meno chiara dei propri obiettivi una debolezza strutturale in termini di risorse culturali, economico 

professionali e sociali per sostenerli. 

Infine tutti gli indici così creati  sono stati  utilizzati  per ottenere il profilo di coloro che erano 

interessati a successivi incontri sul microcredito. 
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Il campionamento  

 

Ottenere un campione statisticŀƳŜƴǘŜ ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩǳƴƛǾŜǊǎƻ ŘŜƛ ¢tL ƛƴ Lǘŀƭƛŀ ŝ ŜǎǘǊŜƳŀƳŜƴǘŜ 

difficile e forse impossibile per ogni soggetto che non sia un ente pubblico deputato alla loro 

integrazione e forse anche per essi stessi. 

{ŜŎƻƴŘƻ ƭŜ ŎƛŦǊŜ ǇǳōōƭƛŎŀǘŜ ŘŀƭƭΩ!ƭǘƻ ŎƻƳƳƛǎǎŀǊƛato delle Nazioni Unite per i Rifugiati (ACNUR) nel 

5ƻǎǎƛŜǊ /ŀǊƛǘŀǎ нлмлΣ άLƴ Lǘŀƭƛŀ Ŏƛ ǎƻƴƻ ŎƛǊŎŀ ррƳƛƭŀ ǊƛŦǳƎƛŀǘƛέ όǇΦ пфсύΦ  

La stessa agenzia, nel discutere successivamente i dati non fa più riferimento al numero 

complessivo di rifugiati (o TPI) presenti in Italia, ma fa riferimento alle domande di asilo presentate 

ƴŜƭ ŎƻǊǎƻ ŘŜƭƭΩŀƴƴƻ ƻ ŀƭƭŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴƛ ǊŜƭŀǘƛǾŜ ŀƭƭΩŀŎŎƻƎƭƛƳŜƴǘƻ κ ŘƛƴƛŜƎƻ Řƛ ǘŀƭƛ ŘƻƳŀƴŘŜΣ ǇŜǊŎƘŞ 

ǉǳŜǎǘƻ ŝ ƭΩǳƴƛŎƻ Řŀǘƻ ŀƴŀƭƛȊȊŀōƛƭŜΣ ǳƴƛǘŀƳŜƴǘŜ ŀƭƭΩŀƭǘǊƻΣ ŎƘŜ ǾŜŘǊŜƳƻ ǎǳōƛǘƻ ŘƻǇƻ ŘŜƛ ōŜƴŜŦƛŎƛari (a 

tempo limitato) del sistema di protezione per rifugiati e richiedenti asilo SPRAR.  

Basti pensare infatti che i richiedenti asilo che ottengono lo status di rifugiato o, pur denegati, si 

vedono riconosciuti un altro titolo alla protezione internazionale, passano dai cosiddetti CARA, 

centri di prima accoglienza per richiedenti asilo, che li accoglie praticamente tutti, al Sistema  di 

Protezione per richiedenti asilo e rifugiati (SPRAR), che li accoglie  in parte soltanto  (e comunque a 

tempo determinato), per poi lasciare tale sistema e integrarsi in misura migliore o peggiore nella 

società italiana, senza più essere tracciabili.  

Negli ultimi anni per esempio i dati ACNUR e Sprar segnalano un totale di poco meno di 19.000 

domande accolte (a vario titolo) a fronte di 47.000 domande presentate e 43.000 domande 

esaminate dalle Commissioni ministeriali a ciò delegate, di cui poco più che 15.000 confluiti nello 

SPRAR.  

 

Anno 
Domande 

di asilo 
presentate 

Domande 
esaminate 

Domande di 
asilo accolte 

rifiutate con 
riconoscimento  

di altra 
protezione 

TPI accolti nello  
Sprar 

2008 30.145 20.225 1.805 7.930 8.412 

2009 17.670 23.015 2.250 6.815 7.845 

 

Una volta usciti dallo SPRAR i TPI, dicevamo, non sono più tracciabili, sicuramente non dagli autori 

ŘŜƭƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀΣ Ǿǳƻƛ ǇŜǊ ŜŦŦŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ǎǳƭƭŀ ǇǊƛǾŀŎȅΣ ŎƘŜ ǇŜǊ ŜŦŦŜǘǘƻ ŘŜƭƭŀ ƭŜƎƎŜ ǎǳƭƭΩŀǎƛƭƻ ŎƘŜ ƛƴ 

ǇǊŀǘƛŎŀ ŜǉǳƛǇŀǊŀ ƛ  ǘƛǘƻƭŀǊƛ Řƛ ŀǎƛƭƻ Ŝ ǇǊƻǘŜȊƛƻƴŜ ŀƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛ όά{ƛŀ ƛƭ ǊƛŦǳƎƛŀǘƻ ŎƘŜ ƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ 

di protezione sussidiaria godono, in taluni casi, dei medesimi diritti di cui è titolare il cittadino 

ƛǘŀƭƛŀƴƻέΣ ǇŀƎΦ рллύ Ŝ ƴŜƛ Ŏǳƛ ŎƻƴŦǊƻƴǘƛ ƭŀ ǘǊŀŎŎƛŀōƛƭƛǘŁ ŘŜƭ ǇǊƻǇǊƛƻ Ǉŀǎǎŀǘƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǊŜōōŜ ǳƴ Řŀǘƻ 

sensibile.  

Ovviamente, per queste ragioni,  è stata esclusa  qualsiasi possibilità di intervistare un campione 

casuale statisticamente significativo in grado di rappresentare  in maniera diretta, i 55.000 rifugiati 

e i circa 35.000 che hanno ricevuto una qualsiasi altra forma di protezione internazionale,  
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essendoci preclusa la condizione a monte, la possibilità di creare una lista di campionamento a 

ǇŀǊǘƛǊŜ ŘŀƭƭΩƛŘŜƴǘƛŦƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩǳƴƛǾŜǊǎƻ ŘŜƛ ¢tLΦ  

bƻƴƻǎǘŀƴǘŜΣ ǘŀƭƛ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁΣ ŀōōƛŀƳƻ ŎƻƳǳƴǉǳŜ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ǳƴŀ ƳŜǘƻŘƻƭƻƎƛŀ Řƛ ŎŀƳǇƛƻƴŀƳŜƴǘƻ άŀ 

Ǉŀƭƭŀ Řƛ ƴŜǾŜέΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘŀ ǎǇŜǎǎƻ ƛƴ ǎǘǳŘƛ ŀ ŎŀǊŀǘǘŜǊŜ Ŝsplorativo, e cercando di ottenere un 

campione simile alla realtà presunta dei TPI in Italia, pur non potendo pretendere di poterla 

riflettere interamente e compiutamente.  

Per illustrare il risultato a cui siamo pervenuti, prenderemo in considerazione innanzitutto i  dati 

forniti dallo SPRAR, sui TPI beneficiari dei servizi di integrazione e mostreremo la sostanziale 

omogeneità del nostro campione a tale sottoinsieme di tutti i tpi presenti in Italia:  

 

I beneficiari dello SPRAR, visione complessiva 2009 

Genere   v.a.  %  

Maschile   5.849  75  

Femminile   1.996  25  

Totale beneficiari   6.717 100,0% 

I beneficiari dei servizi SPRAR sono maschi nel 75% dei casi, nel nostro campione  i maschi 

ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƭΩул҈  ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛΦ 

 

Prime 5 nazionalità 

Nel sistema Sprar le prime 5 nazionalità sono le seguenti:  

Paesi    v.a.  %  

Somalia   1.177  15   

Eritrea   1.099  14 

Afghanistan   1.092  13 

Nigeria   813  10  

/ƻǎǘŀ 5Ω!ǾƻǊƛƻ  420  5 

Totale beneficiari   6.717 100,0% 

4 di questi  5 paesi sono ai  primi 5 posti nel nostro campione: al posto della Nigeria noi abbiamo la 

Guinea (ma la Nigeria è comunque al settimo posto). 

Nel sistema Sprar ecco le diverse classi di età presenti  
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Classi di età   v.a.  %  

0-17    1.128  14  

18-25    3.108  40   

26-30    1.722  22   

31-40    1.489  19  

41-60    392  5     

61-90    6  0  

Totale beneficiari  6.717 100,0% 

Nel nostro  campione non abbiamo preso in considerazione i minori di 18  anni. 

Se  ricalcoliamo le percentuali dei beneficiari SPRAR senza i minori abbiamo i seguenti dati: 

 

Classi di età   v.a.  %  

18-25    3.108  46,3 

26-30    1.722  25,6   

31-40    1.489  22,2 

41- 90        398    5,9 

Totale beneficiari  5.589 100,0% 

Nel nostro campione il 45,7% ha tra i 18 e i 27 anni,  il 34,9%, tra i 28 e i 37 anni di età, e meno del 

20% ha oltre 38 anni. Le classi di età sono definite diversamente, ma evidentemente sono in 

buona misura sovrapponibili. 

Stato civile  

I  singoli, senza nucleo familiare  rappresentano il 75% dei  TPI presenti nello SPRAR nel 2009, ma, 

se dal Totale sottraiamo i minori, il valore che ne risulta (63,6%) diventa assai prossimo al nostro 

campione, dove  tutti coloro che rispondono di non avere figli a carico (e quindi potrebbero essere 

ŎƻƳǇŀǊŀǘƛ ŀƛ  άǎƛƴƎƻƭƛέ ŘŜƭ ǊŀǇǇƻǊǘƻ {tw!wΣ Ŏƻǎǘƛǘǳiscono  complessivamente il 63,4% del Totale.    

 

Status familiare  v.a.  % 

Singoli    3.554   63,6% 
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Con nucleo familiare 2.035   36,4% 

Totale beneficiari  5.589 100,0% 

In conclusione, pur non pretendendo di aver ottenuto un campione perfettamente 

rappreseƴǘŀǘƛǾƻ ŘŜƭƭΩǳƴƛǾŜǊǎƻ ŘŜƛ ¢tLΣ ƴƻƴ Ŏƛ ǎƛŀƳƻ ǘǊƻǇǇƻ ŀƭƭƻƴǘŀƴŀǘƛ Řŀ ǳƴŀ ōǳƻƴŀ 

ŀǇǇǊƻǎǎƛƳŀȊƛƻƴŜ ŀ ǳƴŀ ǎǳŀ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘŜΥ ƭΩǳƴƛǾŜǊǎƻ  ŘŜƛ ōŜƴŜŦƛŎƛŀǊƛ ŘŜƭƭƻ {tw!wΦ  

E, per un primo studio esplorativo, come il presente, può essere considerato un buon punto di 

partenza.  
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[ΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ǎǳƭ ŎŀƳǇƻ  

 

[ΩƛƴŘŀƎƛƴŜ ǎǳƭ ŎŀƳǇƻ ǎƛ ŝ ǊŜŀƭƛȊȊŀǘŀ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƭŀ ǎƻƳƳƛƴƛǎǘǊŀȊƛƻƴŜ Řƛ ŎƛǊŎŀ нлл ǉǳŜǎǘƛƻƴŀǊi (175 

quelli elaborati)  e tramite focus group  in diverse città italiane.  

Roma è al  primo posto, con quasi  il 60% dei casi intervistati, seguita a grande distanza da Lecco, 

Napoli, Rieti e Varese che rappresentano complessivamente un altro 20% del gruppo degli 

intervistati, mentre le  altre città in cui sono state realizzate le interviste si collocano a forte  

distanza e non rappresentano ciascuna  che pochi punti percentuali. (Tavola 1). 

 

Sezione 1: Il profilo anagrafico  

 

La maggior parte dei rispondenti sono titolari di protezione sussidiaria (il 43,6%) dei casi validi, 

seguiti da un  altro 41,9% di veri e propri rifugiati (tavola 2), mentre il restante 15% è composto da 

persone che hanno altri titoli di protezione.  

Numerosi, circa trenta,  sono i  paesi di provenienza dei TPI, ma da cinque  di essi (Afghanistan, 

{ƻƳŀƭƛŀΣ /ƻǎǘŀ ŘΩ!ǾƻǊio, Guinea ed Eritrea) proviene il 60%  di tutti gli intervistati, e da 

Afghanistan e Somalia oltre un terzo di tutti. (Tavola 3)  

Se  raggruppiamo i paesi per aree continentali di provenienza, avremmo una rappresentazione 

ŘŜƭƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŀǊŜŜ Řƛ ŎǊƛǎƛΥ ǉǳŀǎƛ ƛƭ оу҈ ǇǊƻǾƛŜƴŜ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳō-sahariana, un altro 27,4% dal 

/ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀΣ ŎƻǎƜ ŎƻƳŜ ǳƴ ŀƭǘǊƻ нпΣс҈ ǇǊƻǾƛŜƴŜ  ŘŀƭƭΩŀǊŜŀ ŘŜƭ ǎǳōŎƻƴǘƛƴŜƴte indiano,  mentre 

ƭΩу҈ ǇǊƻǾƛŜƴŜ Řŀƭ bƻǊŘ !ŦǊƛŎŀ Ŝ Řŀƭ aŜŘƛƻ hǊƛŜƴǘŜΦ όǘŀǾƻƭŀ пύΦ Lƴ ǘŀƭ ƳƻŘƻ ƭŜ ŀǊŜŜ ŘŜƭƭΩ!ŦǊƛŎa 

rappresentano tre quarti del totale. 

[ŀ ƎǊŀƴŘŜ ƳŀƎƎƛƻǊŀƴȊŀΣ ƻƭǘǊŜ ƭΩул҈ ǎƻƴƻ ƳŀǎŎƘƛ όǘŀǾƻƭŀ рύ Ŝ ƎƛƻǾŀƴƛ όǘŀǾƻƭŀ сύΥ ƛƭ прΣт҈ Ƙŀ ǘǊŀ ƛ му 

e i 27 anni, oltre un terzo, il 3,9%, tra i 28 e i 37 anni di età, e meno del 20% ha oltre 38 anni. 

La  ripartizione per genere e per classi di età non è  indipendente dai paesi e dalle aree di 

provenienza, come le tavole 5a e 6a mostrano. 

Dai paesi del subcontinente indiano giungono prevalentemente maschi (costituiscono il 95,3% dei 

TPI intervistati  provenienti da tale area), seguiti a distanza da coloro che provengono da Nord 

!ŦǊƛŎŀ Ŝ aŜŘƛƻ hǊƛŜƴǘŜ όŘƻǾŜ ƛ  ƳŀǎŎƘƛ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎƻƴƻ ƭΩурΣт҈ ŘŜƭ ƴƻǎǘǊƻ ƎǊǳǇǇƻ Řƛ intervistati) e 

ǉǳƛƴŘƛ Řŀ !ŦǊƛŎŀ {ǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀ όулΣо҈ύ Ŝ /ƻǊƴƻ ŘΩŀŦǊƛŎŀ ŘƻǾŜ ƭŜ ŘƻƴƴŜ ŀǊǊƛǾŀƴƻ ŀ ǊŀǇǇǊŜǎŜƴǘŀǊŜ ƛƭ 

27,1% del Totale. 

Analogamente per le classi di età, la tavola 6a mostra che i più giovani vengono dal subcontinente 

ƛƴŘƛŀƴƻ Ŝ Řŀƭ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛca, dove rappresentano rispettivamente il 67,4% e il 64,6%  di tutti gli 

ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛΣ ƳŜƴǘǊŜ ƭŜ ǇƻǇƻƭŀȊƛƻƴƛ ǇƛǴ  ƳŀǘǳǊŜ ǎƻƴƻ ŎƻǎǘƛǘǳƛǘŜ Řŀƛ ¢tL ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳō-

sahariana, dove i più giovani sono meno del 25% e troviamo che il 50% è composto da 28-37 enni. 
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tƻŎƻ ƳŜƴƻ ŘŜƭƭŀ ƳŜǘŁ  όпфΣс҈ύΣ ǎƻƴƻ ǎƛƴƎƭŜ Ŝ  ƭΩŀƭǘǊŀ ƳŜǘŁ ŝ ŎƻƳǇƻǎǘŀ Řŀƭ ŎƻƴƛǳƎŀǘƛ όппΣсύΣ ƳŜƴǘǊŜ  

una piccola frazione (il 5% complessivamente) è composta di separati, divorziati o vedovi. (tavola 

7)  

Il 54,9% degli intervistati non ha figli (tavola 8), mentre   tra coloro che dichiarano di avere figli, il 

71% ha i figli a carico (Tavola 11).  

Come gli incroci e  i test statistici seguenti mostrano,  è ƭΩŜǘŁ Ŝ ƛƭ ƎŜƴŜǊŜ ŎƘŜ ǎǇƛŜƎŀƴƻ i differenti 

comportamenti matrimoniali e riproduttivi:  il  70,3% dei maschi è single, mentre tra le donne tale 

percentuale crolla al 15% (tavola 7a); il 70,0% dei più giovani è composto da single, e tale 

ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭŜ ǎŎŜƴŘŜ ŀƭƭΩŀǳƳŜƴǘŀǊŜ ŘŜƭƭŜ Ŏƭŀǎǎƛ Řƛ ŜǘŁΣ ŀƭ пнΣс҈ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛ ǘǊŀ ну Ŝ от ŀƴƴƛΣ ŀƭ 

13,8% tra i 38-57 enni e si azzera per i più anziani (tavola 7b). 

Inoltre poco meno del 40% dei maschi ha figli, ma quasi il 70% delle donne ne ha (tavola 9); tra i 

più giovani solo il 26,6% ha figli, e tra i più anziani soltanto meno del 3% ne ha (tavola 10); nelle 

due classi intermedie di età, rispettivamente il 40,5 e il 30,4 sono nella stessa condizione.  

Ai figli a carico si aggiungono altre persone tanto in Italia che nei paesi di origine (tavole 12 e 13), il 

cui numero, talvolta sorprendentemente ampio (tra 3 e 10 nel 15% dei casi e oltre 10 nel 20%, per 

ǉǳŜƭ ŎƘŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ŀ ŎŀǊƛŎƻ ƛƴ LǘŀƭƛŀΤ  ǘǊŀ о Ŝ мл ƴŜƭƭΩ мм҈ ŘŜƛ Ŏŀǎƛ Ŝ ƻƭǘǊŜ  мл ƴŜƭ мс҈ ŘŜƛ 

casi,  per quel che riguarda le persone a carico nei paesi di origine),  rimandano a diverse forme 

delle relazioni familiari nei diversi paesi di origine.  

Meno di un terzo (il 30,5%) è giunto in  Italia da meno di 2 anni (tavola 14), il 47,1% è nel nostro 

paese da  un periodo compreso tra i 2 e i 4 anni e il restante 22% da un periodo superiore ai 4 

anni, ma comunque inferiore ai 10 nella quasi Totalità dei casi.  

{ƛ ǘǊŀǘǘŀ ǇŜǊ ǳƴŀ ƎǊŀƴ ǇŀǊǘŜ Řƛ ŎƛǘǘŀŘƛƴƛ όƻƭǘǊŜ  ƭΩут҈ ǇǊƻǾƛŜƴŜ Řŀ ǳƴ ǘŜǎǎǳǘƻ ǳǊōŀƴƻ Ŝ ǉǳŀǎƛ ƭŀ ƳŜǘŁ 

ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊƻ ƎǊǳǇǇƻ ŘŀƭƭŜ ƳŜǘǊƻǇƻƭƛ ƻ ŘŀƭƭŜ ŎŀǇƛǘŀƭƛ Řƛ ǘŀƭƛ ǇŀŜǎƛύΣ ƳŜƴǘǊŜ ǇƻŎƻ ƳŜƴƻ ŘŜƭ мо҈ 

proviene  dalle campagne (tavola 15).  
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Tavole sezione 1  

 

Tavola 1 Città 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. Cumulata 

 

Roma 103 58,9 58,9 58,9 

Viterbo 3 1,7 1,7 60,6 

Ascoli P. 2 1,1 1,1 61,7 

Fiumicino 5 2,9 2,9 64,6 

Napoli 10 5,7 5,7 70,3 

Riace 1 ,6 ,6 70,9 

Milano 2 1,1 1,1 72,0 

Varese 7 4,0 4,0 76,0 

Bergamo 4 2,3 2,3 78,3 

Lecco 12 6,9 6,9 85,1 

Rieti 10 5,7 5,7 90,9 

Torino 3 1,7 1,7 92,6 

Trento 2 1,1 1,1 93,7 

Verona 5 2,9 2,9 96,6 

Firenze 3 1,7 1,7 98,3 

Modena 3 1,7 1,7 100,0 

Total 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 2 Situazione  giuridica 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. Cumulata 

 

Rifugiat* 75 42,9 43,6 43,6 

Prot suss. 72 41,1 41,9 85,5 

Prot uman 21 12,0 12,2 97,7 

Altra 4 2,3 2,3 100,0 

Total 172 98,3 100,0  

Casi  mancanti 3 1,7   

Total 175 100,0   

 

 

Tavola 3 Paese 

 

 
Frequenza Percent  Percent. valida Percent. Cumulata 

 Afghanistan 39 22,3 22,3 22,3 
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Somalia 25 14,3 14,3 36,6 

Costa Avorio 15 8,6 8,6 45,1 

Eritrea 14 8,0 8,0 53,1 

Guinea 13 7,4 7,4 60,6 

Etiopia 9 5,1 5,1 65,7 

Senegal 8 4,6 4,6 70,3 

Togo 6 3,4 3,4 73,7 

Nigeria 6 3,4 3,4 77,1 

Ghana 5 2,9 2,9 80,0 

Mauritania 3 1,7 1,7 81,7 

Camerun 3 1,7 1,7 83,4 

Burkina Faso 3 1,7 1,7 85,1 

Iran 3 1,7 1,7 86,9 

R.Dem. Congo 2 1,1 1,1 88,0 

Iraq 2 1,1 1,1 89,1 

Libano 2 1,1 1,1 90,3 

Turchia 2 1,1 1,1 91,4 

Kosovo 2 1,1 1,1 92,6 

Sudan 2 1,1 1,1 93,7 

Birmania 2 1,1 1,1 94,9 

Sri Lanka 2 1,1 1,1 96,0 

Tunisia 2 1,1 1,1 97,1 

Gambia 1 ,6 ,6 97,7 

Bangladesh 1 ,6 ,6 98,3 

India 1 ,6 ,6 98,9 

Benin 1 ,6 ,6 99,4 

Liberia 1 ,6 ,6 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 4 Area continentale di  provenienza 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. Cumulata 

 

Africa subsah.. 66 37,7 37,7 37,7 

Corno Africa 48 27,4 27,4 65,1 

Subcont indiano 43 24,6 24,6 89,7 
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Nord Af medio or 14 8,0 8,0 97,7 

Altro 4 2,3 2,3 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 5 Genere 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Uomo 143 81,7 81,7 81,7 

Donna 32 18,3 18,3 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 5a Area di provenienza * Genere  

 
 

Genere 

Totale 
Uomo 

Donna 
 

Area 

Subcont  
indiano 

Numero 41 2 43 

Valore atteso 35,1 7,9 43,0 

% in  continente prov 95,3% 4,7% 100,0% 

Africa subsah. 

Numero 53 13 66 

Valore atteso 53,9 12,1 66,0 

% in  continente prov 80,3% 19,7% 100,0% 

Corno Africa 

Numero 35 13 48 

Valore atteso 39,2 8,8 48,0 

% in  continente prov 72,9% 27,1% 100,0% 

Nord Africa  
Medio Oriente 

Numero 12 2 14 

Valore atteso 11,4 2,6 14,0 

% in  continente prov 85,7% 14,3% 100,0% 

Altro 

Numero 2 2 4 

Valore atteso 3,3 ,7 4,0 

% in  continente prov 50,0% 50,0% 100,0% 

Totale 

Numero 143 32 175 

Valore atteso 143,0 32,0 175,0 

% in  continente prov 81,7% 18,3% 100,0% 
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Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 10,767(a) 4 ,029 

 

 

Tavola 6 Età 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

18-27 80 45,7 45,7 45,7 

28-37 61 34,9 34,9 80,6 

38-47 29 16,6 16,6 97,1 

48-57 5 2,9 2,9 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 6a Area provenienza * Età 

 
 

Età 

Totale 
18-27 28-37 38-47 

48-57 
 

continente prov 

subcont india 

Numero 29 9 3 2 43 

Valore atteso 19,7 15,0 7,1 1,2 43,0 

% in  continente prov 67,4% 20,9% 7,0% 4,7% 100,0% 

Africa subsah. 

Numero 16 33 16 1 66 

Valore atteso 30,2 23,0 10,9 1,9 66,0 

% in  continente prov 24,2% 50,0% 24,2% 1,5% 100,0% 

corno Africa 

Numero 31 12 4 1 48 

Valore atteso 21,9 16,7 8,0 1,4 48,0 

% in  continente prov 64,6% 25,0% 8,3% 2,1% 100,0% 

nord Af medio or 

Numero 4 5 4 1 14 

Valore atteso 6,4 4,9 2,3 ,4 14,0 

% in  continente prov 28,6% 35,7% 28,6% 7,1% 100,0% 

altro 

Numero 0 2 2 0 4 

Valore atteso 1,8 1,4 ,7 ,1 4,0 

% in  continente prov ,0% 50,0% 50,0% ,0% 100,0% 

Totale Numero 80 61 29 5 175 
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Valore atteso 80,0 61,0 29,0 5,0 175,0 

% in  continente prov 45,7% 34,9% 16,6% 2,9% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 38,530(a) 12 ,000 

 

 

Tavola 7 Stato civile 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Single 86 49,1 49,1 49,1 

Sposat*ς conv. 78 44,6 44,6 93,7 

Sep. - divorz. 8 4,6 4,6 98,3 

Vedov* 3 1,7 1,7 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 7a Stato civile * Genere 

 
 

Genere 

Totale 
Uomo 

Donna 
 

Stato civ. 

Single 

Numero 75 11 86 

Valore atteso 70,3 15,7 86,0 

% in  Genere 52,4% 34,4% 49,1% 

Sposat*ς conv. 

Numero 63 15 78 

Valore atteso 63,7 14,3 78,0 

% in  Genere 44,1% 46,9% 44,6% 

Sep. - divorz. 

Numero 3 5 8 

Valore atteso 6,5 1,5 8,0 

% in  Genere 2,1% 15,6% 4,6% 

Vedov* 

Numero 2 1 3 

Valore atteso 2,5 ,5 3,0 

% in  Genere 1,4% 3,1% 1,7% 

Totale 
Numero 143 32 175 

Valore atteso 143,0 32,0 175,0 
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% in  Genere 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 12,706(a) 3 ,005 

 

Tavola 7b Stato civile * Età 

 

 

 
 

Età 

Totale 
18-27 28-37 38-47 

48-57 
 

Stato civ. 

Single 

Numero 56 26 4 0 86 

Valore atteso 39,3 30,0 14,3 2,5 86,0 

% in  Età 70,0% 42,6% 13,8% ,0% 49,1% 

Sposat*ς conv. 

Numero 23 30 22 3 78 

Valore atteso 35,7 27,2 12,9 2,2 78,0 

% in  Età 28,8% 49,2% 75,9% 60,0% 44,6% 

Sep. - divorz. 

Numero 0 4 2 2 8 

Valore atteso 3,7 2,8 1,3 ,2 8,0 

% in  Età ,0% 6,6% 6,9% 40,0% 4,6% 

Vedov* 

Numero 1 1 1 0 3 

Valore atteso 1,4 1,0 ,5 ,1 3,0 

% in  Età 1,3% 1,6% 3,4% ,0% 1,7% 

Totale 

Numero 80 61 29 5 175 

Valore atteso 80,0 61,0 29,0 5,0 175,0 

% in  Età 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 47,814(a) 9 ,000 

 

 

 

Tavola 8 Figli 

 Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 
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Si 79 45,1 45,1 45,1 

No 96 54,9 54,9 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 9 Figli * Genere 

 
 

Genere 

Totale 
Uomo 

Donna 
 

Figli 

Si 

Numero 57 22 79 

Valore atteso 64,6 14,4 79,0 

% in  Genere 39,9% 68,8% 45,1% 

No 

Numero 86 10 96 

Valore atteso 78,4 17,6 96,0 

% in  Genere 60,1% 31,3% 54,9% 

Totale 

Numero 143 32 175 

Valore atteso 143,0 32,0 175,0 

% in  Genere 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 8,813(b) 1 ,003 

 

 

Tavola 10 Figli * Età  

 

 
 

Età 

Totale 
18-27 28-37 38-47 

48-57 
 

Figli 

Si 

Numero 21 32 24 2 79 

Valore atteso 36,1 27,5 13,1 2,3 79,0 

% in  Figli 26,6% 40,5% 30,4% 2,5% 100,0% 

No 

Numero 59 29 5 3 96 

Valore atteso 43,9 33,5 15,9 2,7 96,0 

% in  Figli 61,5% 30,2% 5,2% 3,1% 100,0% 
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Totale 

Numero 80 61 29 5 175 

Valore atteso 80,0 61,0 29,0 5,0 175,0 

% in  Figli 45,7% 34,9% 16,6% 2,9% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 29,473(a) 3 ,000 

Tavola 11 Figli a carico 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 64 36,6 71,1 71,1 

No 26 14,9 28,9 100,0 

Totale 90 51,4 100,0  

Casi Mancanti 85 48,6   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 12 Persone a carico in  Italia 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

0 75 42,9 42,9 42,9 

1-2 37 21,1 21,1 64,0 

3-10 27 15,4 15,4 79,4 

>10 36 20,6 20,6 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 13 Persone a carico al paese di origine 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

0 93 53,1 53,1 53,1 

1-2 34 19,4 19,4 72,6 

3-10 20 11,4 11,4 84,0 

>10 28 16,0 16,0 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  
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Tavola 14  Tempo in Italia 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

< 1 anno 17 9,7 9,8 9,8 

>1 anno < 2 36 20,6 20,7 30,5 

>2 anni <4 82 46,9 47,1 77,6 

>4 anni <10 34 19,4 19,5 97,1 

>10 anni <15 2 1,1 1,1 98,3 

>15 anni 3 1,7 1,7 100,0 

Totale 174 99,4 100,0  

Casi Mancanti 1 ,6   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 15 Abitazione Paese origine 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Metropoli 82 46,9 47,1 47,1 

Pitta 70 40,0 40,2 87,4 

Campagna 22 12,6 12,6 100,0 

Totale 174 99,4 100,0  

Casi Mancanti 1 ,6   

Totale 175 100,0   

 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 38,530(a) 12 ,000 
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Sezione 2: Il profilo culturale  

 

Abbiamo quindi provato a identificare il profilo culturale che tali soggetti mostrano.  

Il  gruppo ŀǇǇŀǊŜ ŦƻǊǘŜƳŜƴǘŜ ǘǊƛǇŀǊǘƛǘƻ ƛƴ ǘǊŜ ǎƻǘǘƻƎǊǳǇǇƛ ŀƭƭΩƛƴŎƛǊŎŀ ŎƻǊǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŎƛŀǎŎǳƴƻ ŀŘ ǳƴ 

terzo: un 30% di casi di persone che hanno un livello di istruzione inferiore (da nessuno a 7 anni di 

studio), un secondo sottogruppo pari ad un altro 35% che ha tra gli 8 e i 12 anni di studio, e 

ƭΩǳƭǘŜǊƛƻǊŜ ол҈ ŎƘŜ Ƙŀ Řŀ мо ŀ ƻƭǘǊŜ му ŀƴƴƛ Řƛ ǎǘǳŘƛƻ όǘŀǾƻƭŀ мсύ Φ  

I livelli scolastici variano a seconda delle aree geografiche di provenienza (tavola 16). Prendendo in 

esame le classi estreme, coloro che hanno fatto meno di 3 anni di scuola (ivi compresi coloro che 

non ne hanno seguito nessuna) rappresentano quasi un quarto di coloro che provengono dal 

subcontinente indiano, Ƴŀ ŀǇǇŜƴŀ ƛƭ мнΣр҈ Řƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ Řŀƭ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀΣ ƛƭ  млΣс҈ 

Řƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ {ǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀ Ŝ ǎƻƴƻ ǇǊŀǘƛŎŀƳŜƴŜ ŀǎǎŜƴǘƛ ǘǊŀ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ 

provengono da Nord Africa e Medio oriente. Viceversa le fasce più alte (da 16 anni in poi di 

scolarizzazione), rappresentano meno del 2,5% tra coloro che provengono dal subcontinente 

ƛƴŘƛŀƴƻΣ Ƴŀ ƛƭ нл҈ ŎƛǊŎŀ ǘǊŀ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀΦ 

Drammaticamente, due terzi degli intervistati (65,2% ) non hanno  avuto alcun titolo riconosciuto 

in Italia e un altro 24% ha avuto riconosciuto solo i livelli più bassi (licenza elementare e media 

inferiore, tavola 17). 

Alla formazione scolastica nei paesi di origine si accompagnano corsi professionali e corsi di 

italiano, la cui distribuȊƛƻƴŜ Řƛ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ŝ ǘǳǘǘŀǾƛŀ ƴŜǘǘŀƳŜƴǘŜ ŘƛŦŦŜǊŜƴȊƛŀǘŀΤ ƳŜƴǘǊŜ ƭΩур҈ ŘŜƎƭƛ 

intervistati ha frequentato corsi di italiano, soltanto la metà circa di loro (il 47,6%) ha frequentato 

corsi professionali (tavole 18, 19 e 20). Si tratta per lo più di corsi di ristorazione, addetto 

ŀƭƭΩƛƴŘǳǎǘǊƛŀ Ŝ ǎŜǊǾƛȊƛ ŀƭƭŀ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ǇǊƻǇŜŘŜǳǘƛŎƛ ŀƭƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ƳƻƴŘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻΦ 

9Ω ƎǊŀȊƛŜ Ŝ ǇŜǊ ŜŦŦŜǘǘƻ Řƛ ǘŀƭƛ ŎƻǊǎƛΣ ŎƘŜ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ƛƭ нлΣф҈ ǊƛǘƛŜƴŜ Řƛ ǇŀǊƭŀǊŜ ƛǘŀƭƛŀƴƻ ǇƻŎƻ ōŜƴŜΣ 

mentre il restante 80%  ritiene di parlarlo abbastanza, bene o molto bene  (tavola 21).  

In realtà un fattore molto importante per la conoscenza della lingua italiana è, come è ovvio, la 

durata della permanenza in questo paese (tavola 21A): il numero di coloro che ritengono di parlare 

bene o molto bene italiano progredisce da pochi punti percentuali a pressoché il 100% dei casi 

man mano che aumenta il periodo di permanenza in Italia.  

bƻƴ Ƴƻƭǘƻ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘƛ ƭŜ ǇŜǊŎŜƴǘǳŀƭƛ Řƛ ŎƘƛ ǊƛǘƛŜƴŜ Řƛ ƭŜƎƎŜǊŜ ƭΩƛǘŀƭƛŀƴƻ  όǘŀǾƻƭŜ  нн Ŝ нн!ύ Υ ƛƭ ннΣт҈ ǎƛ 

colloca nella fascia più bassa e il restante 77% nelle fasce intermedie e alte. Ma in questo caso 

interviene una  differenza di genere,  che nel caso precedente era assente: mentre soltanto il 19% 

ŘŜƛ ƳŀǎŎƘƛ ǊƛǘƛŜƴŜ Řƛ ǇƻǘŜǊ ƭŜƎƎŜǊŜ ǇƻŎƻ ƭΩƛǘŀƭƛŀƴƻΣ ŝ ƛƭ пл҈ ŘŜƭƭŜ Řƻƴƴe ad affermarlo  e, mentre il 

53% dei maschi ritiene di poterlo leggere bene o molto bene, è soltanto il 33% delle donne che 

risponde allo stesso modo.  
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Quasi il 70% degli intervistati  parla altre ƭƛƴƎǳŜ ƻƭǘǊŜ ƭΩƛǘŀƭƛŀƴƻ Ŝ ƭŀ ƭƛƴƎǳŀ ŘŜƭ ǇŀŜǎŜ Řƛ ƻǊƛƎƛƴŜ 

(tavola 23), da un minimo di  1 lingua, oltre le due già considerate (il 42,3%) a chi ne conosce altre 

4 o 5, (complessivamente il 10% degli intervistati). 

In maniera chiara le differenze tra le diverse aree continentali, rispetto a questa  variabile: solo il 

му҈ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀ ƴŜƭ bƻǊŘ !ŦǊƛŎŀ Ŝ aŜŘƛƻ hǊƛŜƴǘŜΣ ǇŀǊƭŀƴƻ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ǳƴΩŀƭǘǊŀ 

ƭƛƴƎǳŀ ƻƭǘǊŜ ƭΩƛǘŀƭƛŀƴƻΣ ƛƭ соΣс҈ ƴŜ ǇŀǊƭŀ ŀƭƳŜƴƻ ŘǳŜΣ ŀǊŀōƻ Ŝ ŦǊŀƴŎŜǎŜ  ƻ ƛƴƎƭŜǎŜΣ Ŝ ǳƴ ŀƭǘǊƻ му҈ 

almeno 3. 

Viceversa oltre il 42% degli intervistati proveƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀΣ ǇŀǊƭŀ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ǳƴΩŀƭǘǊŀ ƭƛƴƎǳŀ 

ƻƭǘǊŜ ƭΩƛǘŀƭƛŀƴƻ Ŝ ƛƭ от҈ ƴŜ ǇŀǊƭŀ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ŘǳŜΦ Lƴ ǇƻǎƛȊƛƻƴŜ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛŀ ǎƛ ŎƻƭƭƻŎŀƴƻ !ŦǊƛŎŀ 

Subsahariana e subcontinente indiano.    

Un indicatore del capitale culturale posseduto è il grado di alfabetizzazione informatica (tavola 

24): meno del 10% non sa usare  il computer, oltre il 46% ne ha una conoscenza base (internet e 

mail) ma oltre il 43% degli intervistati ne ha una conoscenza avanzata (il pacchetto  Office e per un 

16% anche altro software). Tale conoscenza è strettamente legata al genere: i maschi che 

dichiarano di non saper utilizzare il computer sono meno del 6%, le donne nella stessa condizione 

sono un decimale oltre il 28%  (tavola 24A). I maschi e le donne che sanno utilizzare Internet ed 

email sono praticamente la stessa percentuale (46,8% e 46,9%) rispettivamente,  ma i maschi che 

sanno usare il computer a livelli più avanzati salgono al 47%, lasciando le donne al 25%.  

 

Tavole sezione 2  

 

Tavola 16 Anni di scuola 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Nessuno 4 2,3 2,3 2,3 

<3 anni 19 10,9 10,9 13,2 

5-7 anni. 39 22,3 22,4 35,6 

8-10 anni 32 18,3 18,4 54,0 

11-12 anni 29 16,6 16,7 70,7 

13-15 anni 33 18,9 19,0 89,7 

16-18 anni 14 8,0 8,0 97,7 

>18 anni 4 2,3 2,3 100,0 

Totale 174 99,4 100,0  

Casi Mancanti 1 ,6   

Totale 175 100,0   
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Tavola 16A Anni di scuola * area continentale prov.  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Anni di 
scuola 

Nessuno 

Numero 1 2 1 0 0 4 

Valore atteso 1,0 1,5 1,1 ,3 ,1 4,0 

% in  
continente 
prov 

2,3% 3,0% 2,1% ,0% ,0% 2,3% 

<3 anni 

Numero 9 5 5 0 0 19 

Valore atteso 4,7 7,2 5,2 1,4 ,4 19,0 

% in  
continente 
prov 

20,9% 7,6% 10,4% ,0% ,0% 10,9% 

5-7 anni. 

Numero 11 14 9 5 0 39 

Valore atteso 9,6 14,8 10,8 2,9 ,9 39,0 

% in  
continente 
prov 

25,6% 21,2% 18,8% 38,5% ,0% 22,4% 

8-10 anni 

Numero 8 8 13 2 1 32 

Valore atteso 7,9 12,1 8,8 2,4 ,7 32,0 

% in  
continente 
prov 

18,6% 12,1% 27,1% 15,4% 25,0% 18,4% 

11-12 
anni 

Numero 5 8 12 4 0 29 

Valore atteso 7,2 11,0 8,0 2,2 ,7 29,0 

% in  
continente 
prov 

11,6% 12,1% 25,0% 30,8% ,0% 16,7% 

13-15 
anni 

Numero 8 16 5 1 3 33 

Valore atteso 8,2 12,5 9,1 2,5 ,8 33,0 

% in  
continente 
prov 

18,6% 24,2% 10,4% 7,7% 75,0% 19,0% 

16-18 
anni 

Numero 1 11 1 1 0 14 

Valore atteso 3,5 5,3 3,9 1,0 ,3 14,0 

% in  
continente 
prov 

2,3% 16,7% 2,1% 7,7% ,0% 8,0% 
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>18 anni 

Numero 0 2 2 0 0 4 

Valore atteso 1,0 1,5 1,1 ,3 ,1 4,0 

% in  
continente 
prov 

,0% 3,0% 4,2% ,0% ,0% 2,3% 

Totale 

Numero 43 66 48 13 4 174 

Valore atteso 43,0 66,0 48,0 13,0 4,0 174,0 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 42,057(a) 28 ,043 

 

 

Tavola 17 Riconoscimento titolo di studio 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

nessuno 107 61,1 65,2 65,2 

lic elem 12 6,9 7,3 72,6 

lic med inf 27 15,4 16,5 89,0 

dipl prof 2 1,1 1,2 90,2 

dipl. sup 12 6,9 7,3 97,6 

dipl univ 4 2,3 2,4 100,0 

Totale 164 93,7 100,0  

Casi Mancanti 11 6,3   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 18 Corsi professionali 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 81 46,3 47,6 47,6 

No 89 50,9 52,4 100,0 

Totale 170 97,1 100,0  

Casi Mancanti 5 2,9   
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Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 19 Titolo corso 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Servizi alla persona 11 6,3 14,7 14,7 

Ristorazione, comm alim 22 12,6 29,3 44,0 

Agricolt. giardinaggio 8 4,6 10,7 54,7 

profes artigianali 8 4,6 10,7 65,3 

addetto industria 15 8,6 20,0 85,3 

trasporti 2 1,1 2,7 88,0 

informatica 8 4,6 10,7 98,7 

profes intellett 1 ,6 1,3 100,0 

Totale 75 42,9 100,0  

Casi Mancanti 100 57,1   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 20 Corso di italiano 

 
 

Frequenza Percent  Percent Percent. cumulata 

 

Si 148 84,6 85,1 85,1 

No 26 14,9 14,9 100,0 

Totale 174 99,4 100,0  

Casi Mancanti 1 ,6   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 21 Parla italiano 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Poco 36 20,6 20,9 20,9 

Abbastanza 61 34,9 35,5 56,4 

Bene 53 30,3 30,8 87,2 
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Molto bene 22 12,6 12,8 100,0 

Totale 172 98,3 100,0  

Casi mancanti 3 1,7   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 21A Parla italiano * Tempo in Italia  

 
 

Tempo in Italia 

Totale < 1 
anno 

>1 anno 
< 2 

>2 anni 
<4 

>4 anni 
<10 

>10 anni 
<15 

>15 
anni 
 

Parla 
italiano 

Poco 

Numero 8 6 15 7 0 0 36 

Valore 
atteso 

3,4 7,6 16,8 7,2 ,4 ,6 36,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

50,0% 16,7% 18,8% 20,6% ,0% ,0% 21,1% 

Abbastanza 

Numero 7 16 31 6 0 0 60 

Valore 
atteso 

5,6 12,6 28,1 11,9 ,7 1,1 60,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

43,8% 44,4% 38,8% 17,6% ,0% ,0% 35,1% 

Bene 

Numero 0 11 22 16 1 3 53 

Valore 
atteso 

5,0 11,2 24,8 10,5 ,6 ,9 53,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

,0% 30,6% 27,5% 47,1% 50,0% 100,0% 31,0% 

Molto 
bene 

Numero 1 3 12 5 1 0 22 

Valore 
atteso 

2,1 4,6 10,3 4,4 ,3 ,4 22,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

6,3% 8,3% 15,0% 14,7% 50,0% ,0% 12,9% 

Totale 

Numero 16 36 80 34 2 3 171 

Valore 
atteso 

16,0 36,0 80,0 34,0 2,0 3,0 171,0 

% in  100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Tempo in 
Italia 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 31,174(a) 15 ,008 

 

 

Tavola 22 Legge italiano 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Poco 39 22,3 22,7 22,7 

Abbastanza 47 26,9 27,3 50,0 

Bene 56 32,0 32,6 82,6 

Molto bene 30 17,1 17,4 100,0 

Totale 172 98,3 100,0  

Casi Mancanti 3 1,7   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 22A Legge italiano * Genere  

 
 

Genere 

Totale 
Uomo 

Donna 
 

Legge italiano 

Poco 

Numero 27 12 39 

Valore atteso 32,2 6,8 39,0 

% in  Genere 19,0% 40,0% 22,7% 

Abbastanza 

Numero 39 8 47 

Valore atteso 38,8 8,2 47,0 

% in  Genere 27,5% 26,7% 27,3% 

Bene 

Numero 49 7 56 

Valore atteso 46,2 9,8 56,0 

% in  Genere 34,5% 23,3% 32,6% 

Molto bene 

Numero 27 3 30 

Valore atteso 24,8 5,2 30,0 

% in  Genere 19,0% 10,0% 17,4% 
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Totale 

Numero 142 30 172 

Valore atteso 142,0 30,0 172,0 

% in  Genere 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 6,920(a) 3 ,074 

 

 

Tavola 23 Lingue parlate 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

1 58 33,1 35,6 35,6 

2 69 39,4 42,3 77,9 

3 19 10,9 11,7 89,6 

4 14 8,0 8,6 98,2 

5 3 1,7 1,8 100,0 

Totale 163 93,1 100,0  

Casi Mancanti 12 6,9   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 23A Lingue parlate  * area continentale di provenienza  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Lingue 
parlate 

1 

Numero 12 23 19 2 2 58 

Valore atteso 14,2 22,4 16,0 3,9 1,4 58,0 

% in  continente 
prov 

30,0% 36,5% 42,2% 18,2% 50,0% 35,6% 

2 

Numero 12 32 17 7 1 69 

Valore atteso 16,9 26,7 19,0 4,7 1,7 69,0 

% in  continente 
prov 

30,0% 50,8% 37,8% 63,6% 25,0% 42,3% 

3 
Numero 8 3 6 2 0 19 

Valore atteso 4,7 7,3 5,2 1,3 ,5 19,0 
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% in  continente 
prov 

20,0% 4,8% 13,3% 18,2% ,0% 11,7% 

4 

Numero 6 5 3 0 0 14 

Valore atteso 3,4 5,4 3,9 ,9 ,3 14,0 

% in  continente 
prov 

15,0% 7,9% 6,7% ,0% ,0% 8,6% 

5 

Numero 2 0 0 0 1 3 

Valore atteso ,7 1,2 ,8 ,2 ,1 3,0 

% in  continente 
prov 

5,0% ,0% ,0% ,0% 25,0% 1,8% 

Totale 

Numero 40 63 45 11 4 163 

Valore atteso 40,0 63,0 45,0 11,0 4,0 163,0 

% in  continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 31,658(a) 16 ,011 

 

 

Tavola 24 Uso del computer 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

No 17 9,7 9,8 9,8 

Internet e mail 81 46,3 46,8 56,6 

Office 47 26,9 27,2 83,8 

Anche altro sw 28 16,0 16,2 100,0 

Totale 173 98,9 100,0  

Casi Mancanti 2 1,1   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 24A Uso del computer * Genere  

 
 

Genere 

Totale 
Uomo 

Donna 
 

Uso del computer No Numero 8 9 17 
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Valore atteso 13,9 3,1 17,0 

% in  Genere 5,7% 28,1% 9,8% 

Internet e mail 

Numero 66 15 81 

Valore atteso 66,0 15,0 81,0 

% in  Genere 46,8% 46,9% 46,8% 

Office 

Numero 42 5 47 

Valore atteso 38,3 8,7 47,0 

% in  Genere 29,8% 15,6% 27,2% 

Anche altro sw 

Numero 25 3 28 

Valore atteso 22,8 5,2 28,0 

% in  Genere 17,7% 9,4% 16,2% 

Totale 

Numero 141 32 173 

Valore atteso 141,0 32,0 173,0 

% in  Genere 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 16,429(a) 3 ,001 
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Sezione 3 Il profilo  economico professionale 
 
tŜǊ ǉǳŜƭ ŎƘŜ ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƛƭ  άǇǊƻŦƛƭƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜέΣ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛΣ abbiamo  preso in 

considerazione alcune variabili, quali il reddito, il lavoro eventualmente svolto, la mansione e il 

settore di lavoro, il tipo di contratto.  

Meno della metà degli intervistati (il 42% circa) dichƛŀǊŀ ŀƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀ di star 

lavorando, (tavola 25), e tra le cause del non lavoro, la principale è il puro e semplice non trovare 

lavoro, che viene riferita da circa due terzi, il 66,3% dei disoccupati (tavola 26). 

Si tratta per lo più di lavoro precario senza contratto (per il 51,8% dei rispondenti, tavola 27) a cui 

si accompagna un altro 10,6% di tirocini e un altro 17% di collaborazioni occasionali, a progetto o a 

partita IVA. I contratti di lavoro veri e propri non costituiscono  che il 20% del totale e soltanto un 

quarto di questi (il 6,% del Totale) è costituito dai  contratti a tempo pieno e indeterminato. 

Non fa quindi meraviglia che il 60% quasi degli intervistati dichiari di guadagnare meno di 500 euro 

al mese (tavola 28), un altro 22,3% meno di 800 euro al mese e un altro 14% meno di 1.200 euro.  

Tra coloro che lavorano, il 44,4%, lavora da meno di 6 mesi e quasi un altro 20% (il 18,5%) da 

meno di un anno (tavola 29). 

Si tratta di mansioni prevalentemente operaie: il 55% come operai generici e il 16% come operai 

specializzati  (tavola 30): il restante 30% è composto da un 12% di tecnici e altrettanti imprenditori 

e pochissimi impiegati e dirigenti. 

Tale ripartizione è correlata a diverse variabili: per esempio ai paesi di origine, o alle aree 

continentali di provenienza (tavola 30A): gli operai generici, che costituiscono appena un terzo dei 

TPI provenienti dai paesi del Subcontinente indiano, costituiscono il 50% dei TPI provenienti da 

Nord africa e Medio oriente, il 61,9% di coloro che provengono dal /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀ Ŝ ǉǳŀǎƛ ƛƭ 72% di 

coloro ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳōsahariana. Analogamente i tecnici costituiscono appena il 6%  

ŘŜƛ ¢tL ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀΣ ƛƭ мпΣо҈ Řƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻ Řŀƭ ǎǳōŎƻƴǘƛƴŜƴǘŜ 

ƛƴŘƛŀƴƻ Ŝ Řŀƭ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀ Ŝ ƛƭ нр҈ Řƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ŘŜƭ bƻǊŘ Ŝ Řŀƭ aŜŘƛƻ 

Oriente. 

I settori economici in cui sono impiegati, utilizzando la classificazione ISTAT, sono  il commercio 

(oltre il 23%) e i servizi (un altro 27% disperso in varie voci, tavola 31) 

Tale ripartizione dipende da molti fattori: uno di questi è il genere. Infatti, come la tavola 31A 

dimostra, la ripartizione per genere è caratteristica: il 28,6% delle donne, contro lo 0% dei maschi, 

lavora nel settore del lavoro domestico; viceversa il 9,2% dei maschi, contro lo 0% delle donne 

lavora nel settore delle costruzioni; il 14,8% dei maschi lavora nel settore del commercio contro il 

3,2% delle donne; il 7% dei maschi lavora nel settore trasporti e magazzinaggi contro lo 0% delle 

donne.  

La storia professionale nei  paesi di origine, tuttavia era diversa: la tavola 31B mostra come  

nessuno lavorasse nel settore del lavoro domestico e come fossero presenti numerosi studenti. 
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! ǇǊƻǇƻǎƛǘƻ Řƛ ǘŀƭƛ ǎǘǳŘŜƴǘƛ ƴŜƛ ǇŀŜǎƛ Řƛ ƻǊƛƎƛƴŜΣ ƭŀ ǘŀǾƻƭŀ ом/ ƳƻǎǘǊŀ ƭΨƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ŘŜƭ 

riconoscimento ŘŜƭ ǘƛǘƻƭƻ Řƛ ǎǘǳŘƛƻ ǇŜǊ ƭΩƛƴǎŜǊƛƳŜƴǘƻ ƴŜƭ ƳŜǊŎŀǘƻ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻ ŘŜƛ ǇŀŜǎƛ Řƛ ŀǇǇǊƻŘƻΥ 

due terzi di coloro che non hanno avuto riconosciuto nessun titolo di studio sono impiegati come 

operai generici, la quasi Totalità di coloro che hanno avuto riconosciuto il solo  titolo elementare e 

tre quarti di coloro che hanno avuto riconosciuto solo il titolo di scuola media inferiore sono 

impiegati come operai generici o specializzati,  due terzi di coloro che hanno  avuto riconosciuto 

un titolo di scuola superiore sono impiegati come tecnici. 

LƴŦƛƴŜΣ ǇŜǊ ǘŜǊƳƛƴŀǊŜ ǉǳŜǎǘŀ ǎŜȊƛƻƴŜ ǳƴΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭΩƛƳǇƻǊǘŀƴȊŀ ŘŜƭƭŀ conoscenza della lingua 

ƛǘŀƭƛŀƴŀ ŀ Ŧƛƴƛ ŘŜƭƭΩƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜΣ Ŏƛ ǾƛŜƴŜ Řŀƭƭŀ ǘŀǾƻƭŀ ом5Υ ǎƻƴƻ ǎŜƴȊŀ ŎƻƴǘǊŀǘǘƻΣ ƻƭǘǊŜ ƭΩул҈ Řƛ 

coloro che parlano poco italiano, il 57% di coloro che lo parlano abbastanza, il 45% soltanto di 

coloro che lo parlano bene e appena il 33% di coloro che lo parlano molto bene. 

 

Tavole sezione 3 

 

Tavola 25 Sta lavorando? 

 
 

Frequenza Percent  Percent Percent. cumulata 

 

Si 73 41,7 41,7 41,7 

No 102 58,3 58,3 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 

 

Tavola 26 Perché  non lavora? 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Non trovo lavoro 67 38,3 66,3 66,3 

No lavoro adeguato 9 5,1 8,9 75,2 

Impos. lavorare 4 2,3 4,0 79,2 

Studio ancora 8 4,6 7,9 87,1 

ho doc da poco 11 6,3 10,9 98,0 

non voglio lav nero 1 ,6 1,0 99,0 

non posso lav 1 ,6 1,0 100,0 

Totale 101 57,7 100,0  

Casi Mancanti 74 42,3   

Totale 175 100,0   
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Tavola 27 Contratto 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Senza contratto 44 25,1 51,8 51,8 

Tirocinio 9 5,1 10,6 62,4 

Occas-prog-p.IVA 15 8,6 17,6 80,0 

T.det par-time 3 1,7 3,5 83,5 

T.det full time 5 2,9 5,9 89,4 

T. indet. p.time 4 2,3 4,7 94,1 

T. indet. full time 5 2,9 5,9 100,0 

Totale 85 48,6 100,0  

Casi Mancanti 90 51,4   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 28 Guadagno Euro - mese 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

ғрлл ϵ 66 37,7 58,9 58,9 

500 - улл ϵ 25 14,3 22,3 81,3 

801-мнлл ϵ 16 9,1 14,3 95,5 

1201-мрллϵ 3 1,7 2,7 98,2 

1501-нлллϵ 1 ,6 ,9 99,1 

2001-нрллϵ 1 ,6 ,9 100,0 

Totale 112 64,0 100,0  

Casi Mancanti 63 36,0   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 29 Da quanto tempo lavora? 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 <6 mesi 67 38,3 44,4 44,4 
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>6 mesi <1 anno 28 16,0 18,5 62,9 

>1 anno <2 anni 23 13,1 15,2 78,1 

>2 anni <4 anni 19 10,9 12,6 90,7 

>4 anni <10 anni 11 6,3 7,3 98,0 

>10 anni <15 anni 1 ,6 ,7 98,7 

15 anni o piu 2 1,1 1,3 100,0 

Totale 151 86,3 100,0  

Casi Mancanti 24 13,7   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 30 Mansione svolta 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Op.gen. 45 25,7 55,6 55,6 

Op.spec. 13 7,4 16,0 71,6 

Tecnico 10 5,7 12,3 84,0 

Impiegato 1 ,6 1,2 85,2 

Dirigente 2 1,1 2,5 87,7 

Imprendit. 10 5,7 12,3 100,0 

Totale 81 46,3 100,0  

Casi Mancanti 94 53,7   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 30A Mansione svolta  * area continentale provenienza 

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Mansione 

Op.gen. 

Numero 7 23 13 2 0 45 

Valore atteso 11,7 17,8 11,7 2,2 1,7 45,0 

% in  
continente 
prov 

33,3% 71,9% 61,9% 50,0% ,0% 55,6% 

Op.spec. 
Numero 4 3 4 1 1 13 

Valore atteso 3,4 5,1 3,4 ,6 ,5 13,0 
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% in  
continente 
prov 

19,0% 9,4% 19,0% 25,0% 33,3% 16,0% 

Tecnico 

Numero 3 2 3 1 1 10 

Valore atteso 2,6 4,0 2,6 ,5 ,4 10,0 

% in  
continente 
prov 

14,3% 6,3% 14,3% 25,0% 33,3% 12,3% 

Impiegato 

Numero 0 0 0 0 1 1 

Valore atteso ,3 ,4 ,3 ,0 ,0 1,0 

% in  
continente 
prov 

,0% ,0% ,0% ,0% 33,3% 1,2% 

Dirigente 

Numero 1 0 1 0 0 2 

Valore atteso ,5 ,8 ,5 ,1 ,1 2,0 

% in  
continente 
prov 

4,8% ,0% 4,8% ,0% ,0% 2,5% 

Imprendit. 

Numero 6 4 0 0 0 10 

Valore atteso 2,6 4,0 2,6 ,5 ,4 10,0 

% in  
continente 
prov 

28,6% 12,5% ,0% ,0% ,0% 12,3% 

Totale 

Numero 21 32 21 4 3 81 

Valore atteso 21,0 32,0 21,0 4,0 3,0 81,0 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 45,597(a) 20 ,001 

 
 

Tavola 31 Settore lavoro 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 
agricoltura 2 1,1 2,5 2,5 

attività manifatt 4 2,3 5,1 7,6 
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acqua; reti fognarie, rifiuti 1 ,6 1,3 8,9 

costruzioni 6 3,4 7,6 16,5 

commercio ripar.auto moto 18 10,3 22,8 39,2 

servizi alloggio ristoraz 7 4,0 8,9 48,1 

trasporto e magazzinaggio 5 2,9 6,3 54,4 

serv informaz comunic 4 2,3 5,1 59,5 

att profes, scientif tecn 1 ,6 1,3 60,8 

Serv. supporto alle imprese 12 6,9 15,2 75,9 

sanità - ass sociale 4 2,3 5,1 81,0 

att artistiche, e divertim. 1 ,6 1,3 82,3 

altre attività 10 5,7 12,7 94,9 

famiglie e convivenze 4 2,3 5,1 100,0 

Totale 79 45,1 100,0  

Casi Mancanti 96 54,9   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 31A Settore lavoro * Genere  

 
 

Genere 

Totale 
Uomo 

Donna 
 

Settore lavoro 

agricoltura 

Numero 2 0 2 

Valore atteso 1,6 ,4 2,0 

% in  Genere 3,1% ,0% 2,5% 

attività manifatt 

Numero 4 0 4 

Valore atteso 3,3 ,7 4,0 

% in  Genere 6,2% ,0% 5,1% 

acqua; reti fognarie, rifiuti 

Numero 1 0 1 

Valore atteso ,8 ,2 1,0 

% in  Genere 1,5% ,0% 1,3% 

costruzioni 

Numero 6 0 6 

Valore atteso 4,9 1,1 6,0 

% in  Genere 9,2% ,0% 7,6% 

commercio ripar.auto moto 
Numero 15 3 18 

Valore atteso 14,8 3,2 18,0 
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% in  Genere 23,1% 21,4% 22,8% 

servizi alloggio ristoraz 

Numero 6 1 7 

Valore atteso 5,8 1,2 7,0 

% in  Genere 9,2% 7,1% 8,9% 

trasporto e magazzinaggio 

Numero 5 0 5 

Valore atteso 4,1 ,9 5,0 

% in  Genere 7,7% ,0% 6,3% 

serv informaz comunic 

Numero 4 0 4 

Valore atteso 3,3 ,7 4,0 

% in  Genere 6,2% ,0% 5,1% 

att profes, scientif tecn 

Numero 1 0 1 

Valore atteso ,8 ,2 1,0 

% in  Genere 1,5% ,0% 1,3% 

att amministrative 

Numero 11 1 12 

Valore atteso 9,9 2,1 12,0 

% in  Genere 16,9% 7,1% 15,2% 

sanità - ass sociale 

Numero 4 0 4 

Valore atteso 3,3 ,7 4,0 

% in  Genere 6,2% ,0% 5,1% 

att artistiche, e divertim. 

Numero 1 0 1 

Valore atteso ,8 ,2 1,0 

% in  Genere 1,5% ,0% 1,3% 

altre attività 

Numero 5 5 10 

Valore atteso 8,2 1,8 10,0 

% in  Genere 7,7% 35,7% 12,7% 

famiglie e convivenze  
(lavoro domestico) 

Numero 0 4 4 

Valore atteso 3,3 ,7 4,0 

% in  Genere ,0% 28,6% 5,1% 

Totale 

Numero 65 14 79 

Valore atteso 65,0 14,0 79,0 

% in  Genere 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 32,544(a) 13 ,002 
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Tavola 31b Settore lavoro nel paese di origine  

sett. paese orig  

 
 

Frequenza Percent Percent. Valida Percent. Cumulata 

 

agricoltura 7 4,0 5,1 5,1 

cave e miniere 1 ,6 ,7 5,8 

attività manifatt 16 9,1 11,6 17,4 

acqua; reti fognarie, rifiuti 1 ,6 ,7 18,1 

costruzioni 9 5,1 6,5 24,6 

commercio ripar.auto moto 34 19,4 24,6 49,3 

servizi alloggio ristoraz 11 6,3 8,0 57,2 

trasporto e magazzinaggio 3 1,7 2,2 59,4 

serv informaz comunic 3 1,7 2,2 61,6 

att finanz assic 1 ,6 ,7 62,3 

att profes, scientif tecn 5 2,9 3,6 65,9 

att amministrative 4 2,3 2,9 68,8 

amm pubblica 3 1,7 2,2 71,0 

istruzione 6 3,4 4,3 75,4 

sanità - ass sociale 6 3,4 4,3 79,7 

att artistiche, e divertim. 3 1,7 2,2 81,9 

altre attività 4 2,3 2,9 84,8 

studente 21 12,0 15,2 100,0 

Totale 138 78,9 100,0  

Casi Perduti 37 21,1   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 31C Mansione *Riconoscimento titolo di studio  

 
 

Riconoscimento titolo di studio 

Totale 
nessuno 

lic 
elem 

lic med 
inf 

dipl. 
sup 

dipl 
univ 
 

Mansione Op.gen. 

Numero 34 2 4 1 1 42 

Valore atteso 27,1 3,3 7,7 3,3 ,6 42,0 

% in  Riconoscimento 69,4% 33,3% 28,6% 16,7% 100,0% 55,3% 
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titolo di studio 

Op.spec. 

Numero 3 4 5 1 0 13 

Valore atteso 8,4 1,0 2,4 1,0 ,2 13,0 

% in  Riconoscimento 
titolo di studio 

6,1% 66,7% 35,7% 16,7% ,0% 17,1% 

Tecnico 

Numero 5 0 0 4 0 9 

Valore atteso 5,8 ,7 1,7 ,7 ,1 9,0 

% in  Riconoscimento 
titolo di studio 

10,2% ,0% ,0% 66,7% ,0% 11,8% 

Impiegato 

Numero 0 0 1 0 0 1 

Valore atteso ,6 ,1 ,2 ,1 ,0 1,0 

% in  Riconoscimento 
titolo di studio 

,0% ,0% 7,1% ,0% ,0% 1,3% 

Dirigente 

Numero 1 0 1 0 0 2 

Valore atteso 1,3 ,2 ,4 ,2 ,0 2,0 

% in  Riconoscimento 
titolo di studio 

2,0% ,0% 7,1% ,0% ,0% 2,6% 

Imprendit. 

Numero 6 0 3 0 0 9 

Valore atteso 5,8 ,7 1,7 ,7 ,1 9,0 

% in  Riconoscimento 
titolo di studio 

12,2% ,0% 21,4% ,0% ,0% 11,8% 

Totale 

Numero 49 6 14 6 1 76 

Valore atteso 49,0 6,0 14,0 6,0 1,0 76,0 

% in  Riconoscimento 
titolo di studio 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 47,531(a) 20 ,000 

 

 

Tavola 31D Contratto * Parla italiano  

 
 

Parla italiano 

Totale 
Poco Abbastanza Bene 

Molto bene 
 

Contratto Senza contratto 
Numero 9 16 14 5 44 

Valore atteso 5,7 14,5 16,0 7,8 44,0 
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% in  Parla italiano 81,8% 57,1% 45,2% 33,3% 51,8% 

Tirocinio 

Numero 0 2 4 3 9 

Valore atteso 1,2 3,0 3,3 1,6 9,0 

% in  Parla italiano ,0% 7,1% 12,9% 20,0% 10,6% 

Cont. occas 

Numero 1 1 3 1 6 

Valore atteso ,8 2,0 2,2 1,1 6,0 

% in  Parla italiano 9,1% 3,6% 9,7% 6,7% 7,1% 

T.det par-time 

Numero 0 0 0 3 3 

Valore atteso ,4 1,0 1,1 ,5 3,0 

% in  Parla italiano ,0% ,0% ,0% 20,0% 3,5% 

T.det ful-time 

Numero 0 1 3 1 5 

Valore atteso ,6 1,6 1,8 ,9 5,0 

% in  Parla italiano ,0% 3,6% 9,7% 6,7% 5,9% 

T. indet.p.time 

Numero 0 3 1 0 4 

Valore atteso ,5 1,3 1,5 ,7 4,0 

% in  Parla italiano ,0% 10,7% 3,2% ,0% 4,7% 

T. indet.fultime 

Numero 0 0 5 0 5 

Valore atteso ,6 1,6 1,8 ,9 5,0 

% in  Parla italiano ,0% ,0% 16,1% ,0% 5,9% 

a progetto 

Numero 1 5 0 2 8 

Valore atteso 1,0 2,6 2,9 1,4 8,0 

% in  Parla italiano 9,1% 17,9% ,0% 13,3% 9,4% 

part. IVA 

Numero 0 0 1 0 1 

Valore atteso ,1 ,3 ,4 ,2 1,0 

% in  Parla italiano ,0% ,0% 3,2% ,0% 1,2% 

Totale 

Numero 11 28 31 15 85 

Valore atteso 11,0 28,0 31,0 15,0 85,0 

% in  Parla italiano 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 41,992(a) 24 ,013 
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Sezione 4: Il profilo sociale  

 

Per quel che riguarda il profilo sociale, le tavole mostrano le reti di persone e strutture 

frequentate dai TPI (tavole 32 - 35) . 

La maggior parte degli intervistati frequenta regolarmente, spesso o molto spesso, fino a 

rispondŜǊŜ άǘǳǘǘƛ ƛ ƎƛƻǊƴƛέ Ǝƭƛ ŀƳƛŎƛΣ ƛǘŀƭƛŀƴƛΣ connazionali o di altre nazionalità (il 57% dei 

rispondenti per gli amici italiani e connazionali il 53% per gli amici italiani e di altre nazionalità), le 

chiese o associazioni religiose (il 48%). Quasi un terzo degli intervistati frequenta spesso o molto 

spesso  le associazioni di solidarietà (28,9%) le associazioni e strutture di assistenza pubblica 

(28,5%), i colleghi di lavoro (27,2%), mentre attorno al 20% delle risposte si collocano le 

associazioni sportive e culturali e gli insegnati di corsi. Soltanto al 13%  si collocano le associazioni 

di stranieri, quasi assenti i sindacati, frequentati dal 4% del Totale e i partiti politici ridotti allo 

0,7%. 

Tali rapporti costituiscono la rete sociale  dei TPI e sono importanti  in diversa misura per la loro 

ƛƴǘŜƎǊŀȊƛƻƴŜ Υ ƭΩуоΣс҈ ŘŜƛ ǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ƛƴŦŀǘǘƛ ŘƛŎƘƛŀǊŀ Řƛ ŀǾŜǊ ǊƛŎŜǾǳǘƻ ƭΩǳƴŀ ƻ ƭΩŀƭǘǊŀ ŦƻǊƳŀ Řƛ ŀƛǳǘƛ 

dalla propria rete (tavola 33), aiuti  costituiti, come vedremo, da vari supporti al processo di 

integrazione. 

I più efficienti e vicini nel fornire aiuti (tavola 34) sono innanzitutto i connazionali che ƭΩƘŀƴƴƻ 

fornito nel 48% dei casi, mentre  in poco più di un terzo dei casi ciascuna,  sono intervenute  le 

associazioni di solidarietà, le  strutture di assistenza pubblica e gli amici italiani.  Sono stati in grado 

di fornire una risposta ai bisogni dei TPI, nel 20% dei casi le associazioni e strutture religiose, 

mentre più in basso si collocano i colleghi di lavoro (9%), gli insegnati dei corsi, le associazioni 

sindacali e di stranieri (tutte attorno al 6%) e agli ultimi posti le associazioni culturali (4,3%) e i 

partiti. 

Esistono ovviamente differenze  tra  i diversi aiuti che le reti sociali possono offrire (tavola 3 

(tavola 34): i connazionali, nel 47,6% dei casi possono fornire un prestito e nel 38% dei casi aiutano 

a trovare lavoro, così come  gli amici italiani, più efficienti nel trovare lavoro (47,5% dei casi) ma 

meno disponibili a fornire prestiti (23,7%). I colleghi di lavoro hanno un buon punteggio nel 

ǘǊƻǾŀǊŜ ǳƴ ƭŀǾƻǊƻ όпоΣу҈ŘŜƛ Ŏŀǎƛύ Ŝ ƴŜƭ муΣу҈ ǊƛŜǎŎƻƴƻ ŀ ŦŀŎƛƭƛǘŀǊŜ ƭΩƛƴŘƛǾiduazione di una casa. Per 

ǉǳŜǎǘΩǳƭǘƛƳŀ ǎƻƴƻ ǎǳǇŜǊŀǘƛ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǊŜƭƛƎƛƻǎŜΣ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ Řƛ ǎƻƭƛŘŀǊƛŜǘŁ Ŝ ŘŀƭƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ 

pubbliche in grado di aiutare a trovare una casa rispettivamente nel 31%, nel 34,4%  e nel 40,7% 

dei casi. Sindacati, associazƛƻƴƛ Řƛ ǎƻƭƛŘŀǊƛŜǘŁ ŎǳƭǘǳǊŀƭƛ Ŝ Řƛ ǎǘǊŀƴƛŜǊƛ   ŘΩŀƭǘǊƻ Ŏŀƴǘƻ ǎƻƴƻ 

ŦƻƴŘŀƳŜƴǘŀƭƛ ƴŜƭƭΩŀǎǎƛǎǘŜƴȊŀ ƭŜƎŀƭŜΣ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ Σ ƳŜƴǘǊŜ ƛƴŦƛƴŜ ƭŜ ǎǘǊǳǘǘǳǊŜ ǇǳōōƭƛŎƘŜ ǊŜǎǘŀƴƻ 

fondamentali nel caso di problemi di salute.  

Tali relazioni sono influenzate da fattori assai diversificati . Per esempio la tavola 34A mostra come 

le frequentazioni degli amici italiani e dei connazionali siano influenzati dal paese di origine: il 

numero complessivo di intervistati che rispondono di frequentare mai o ogni tanto gli amici italiani 

Ŝ ŎƻƴƴŀȊƛƻƴŀƭƛ ŝ ǇŀǊƛ ŀƭƭΩул҈ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ bƻǊŘ !ŦǊƛŎŀ Ŝ aŜŘƛƻ hǊƛŜƴǘŜΣ ǇŀǊƛ ŀƭ 

рр҈ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳō-sahariana , ma scende al 40% per gli intervistati 
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provenienti dal subcontinente indiano e si dimezza ulteriormente per coloro che provengono dal 

/ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀΦ 

Lo stesso discorso vale per le chiese o le  associazioni o strutture a carattere religioso (tavola 34B): 

ƛ ǇƛǴ ŀǎǎƛŘǳƛ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǘƻǊƛ ǎƻƴƻ ƭŜ ǇŜǊǎƻƴŜ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀΣ ƛƭ рн҈ ŎƘŜ ƭe 

ŦǊŜǉǳŜƴǘŀƴƻ ǊŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜΣ ŎƻƴǘǊƻ ƛƭ офΣо҈ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀΣ ƛƭ 

24% di coloro che provengono dal subcontinente indiano e appena il 18% dei TPI provenienti dai 

paesi del Nord Africa e del Medio Oriente.   

Ma ovviamente accanto a questo fattore, altri sono importanti, per esempio il genere. La tavola 

34C mostra come si differenzi il comportamento di maschi e donne rispetto alle associazioni 

sportive e culturali; dominio tipicamente maschile a il 90% delle donne non ha accesso. 

 

Tavole sezione 4  

 

¢ŀǾƻƭŀ он CǊŜǉǳŜƴǘŀȊƛƻƴƛ όwƛǎǇƻǎǘŜ άwŜƎƻƭŀǊƳŜƴǘŜ ǎǇŜǎǎƻ ƻ ǘǳǘǘƛ ƛ ƎƛƻǊƴƛέύ 

    Frequenza 
 
Percent 

 Amici ital e 
connaz. 

Regolarmente 31 19 

Spesso 26 16 

Tutti i giorni 36 22,1 

Totale 93 57,1 

Amici italiani 
e altre 
nazionalità  

Regolarmente 33 19,9 

Spesso 28 16,9 

Tutti i giorni 28 16,9 

Totale 89 53,7 

Chiese o ass. 
religiose  

Regolarmente 59 38,1 

Spesso 13 8,4 

Tutti i giorni 3 1,9 

Totale 75 48,4 

Associazioni 
di solidarietà  

Regolarmente 23 15,4 

Spesso 12 8,1 

Tutti i giorni 8 5,4 

Totale 43 28,9 

Assistenza 
pubblica  

Regolarmente 29 19,2 

Spesso 6 4 

Tutti i giorni 8 5,3 

Totale 43 28,5 
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Colleghi di 
lavoro  

Regolarmente 13 9,6 

Spesso 12 8,8 

Tutti i giorni 12 8,8 

Totale 37 27,2 

Associazioni  
sportive  e 
culturali  

Regolarmente 23 15,4 

Spesso 10 6,7 

Tutti i giorni 1 0,7 

Totale 34 22,8 

Insegnanti di 
corsi  

Regolarmente 21 13,9 

Spesso 10 6,6 

Tutti i giorni 2 1,3 

Totale 33 21,8 

Associazioni  
stranieri  

Regolarmente 14 9,3 

Spesso 5 3,3 

Tutti i giorni 1 0,7 

Totale 20 13,3 

Sindacati  

Regolarmente 5 3,4 

Spesso 1 0,7 

Totale 6 4,1 

Partiti politici  

Regolarmente 1 0,7 

Totale 7 4,8 

 

 

Tavola 33 Aiuti rete 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 133 76,0 83,6 83,6 

No 26 14,9 16,4 100,0 

Totale 159 90,9 100,0  

Casi Mancanti 16 9,1   

Totale 175 100,0   

 

 

Tavola 34 Aiuti forniti dalla rete 

  Totale  casa lavoro salute prestito 
Assistenza 
legale  altro  

connazionali  84   38,1%   47,6%     
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associazioni 
solidarietà 64 34,4%       42,2%   

amici italiani  59   47,5%   23,7%     

assistenza 
pubblica  59 40,7%   55,9%       

strutture 
religiose 35 31,4%       28,8%   

colleghi 16 18,8% 43,8%         

Ass. stranieri  12       33,3% 25%   

sindacato  12         50%   

insegnanti 11   36,4%       45,5% 

ass culturali 7         42,9%   

 

 

Tavola 34A  Amici italiani  e connazionali * area continentale provenienza  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Amici ital 
e connaz. 

Mai 

Numero 4 11 4 4 1 24 

Valore atteso 5,9 9,4 6,6 1,5 ,6 24,0 

% in  
continente 
prov 

10,0% 17,2% 8,9% 40,0% 25,0% 14,7% 

Ogni tanto 

Numero 12 24 5 4 1 46 

Valore atteso 11,3 18,1 12,7 2,8 1,1 46,0 

% in  
continente 
prov 

30,0% 37,5% 11,1% 40,0% 25,0% 28,2% 

Regolarmente 

Numero 11 14 6 0 0 31 

Valore atteso 7,6 12,2 8,6 1,9 ,8 31,0 

% in  
continente 
prov 

27,5% 21,9% 13,3% ,0% ,0% 19,0% 

Spesso 

Numero 5 5 14 2 0 26 

Valore atteso 6,4 10,2 7,2 1,6 ,6 26,0 

% in  
continente 
prov 

12,5% 7,8% 31,1% 20,0% ,0% 16,0% 

Tutti i giorni 
Numero 8 10 16 0 2 36 

Valore atteso 8,8 14,1 9,9 2,2 ,9 36,0 
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% in  
continente 
prov 

20,0% 15,6% 35,6% ,0% 50,0% 22,1% 

Totale 

Numero 40 64 45 10 4 163 

Valore atteso 40,0 64,0 45,0 10,0 4,0 163,0 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 37,709(a) 16 ,002 

 
 

Tavola 34B Chiese o associazioni religiose * area continentale provenienza  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Chiese o 
ass. 
religiose 

Mai 

Numero 16 15 11 7 0 49 

Valore 
atteso 

11,7 19,3 13,3 3,5 1,3 49,0 

% in  
continente 
prov 

43,2% 24,6% 26,2% 63,6% ,0% 31,6% 

Ogni tanto 

Numero 9 15 5 2 0 31 

Valore 
atteso 

7,4 12,2 8,4 2,2 ,8 31,0 

% in  
continente 
prov 

24,3% 24,6% 11,9% 18,2% ,0% 20,0% 

Regolarmente 

Numero 9 24 22 2 2 59 

Valore 
atteso 

14,1 23,2 16,0 4,2 1,5 59,0 

% in  
continente 
prov 

24,3% 39,3% 52,4% 18,2% 50,0% 38,1% 

Spesso 

Numero 3 5 4 0 1 13 

Valore 
atteso 

3,1 5,1 3,5 ,9 ,3 13,0 
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% in  
continente 
prov 

8,1% 8,2% 9,5% ,0% 25,0% 8,4% 

Tutti i giorni 

Numero 0 2 0 0 1 3 

Valore 
atteso 

,7 1,2 ,8 ,2 ,1 3,0 

% in  
continente 
prov 

,0% 3,3% ,0% ,0% 25,0% 1,9% 

Totale 

Numero 37 61 42 11 4 155 

Valore 
atteso 

37,0 61,0 42,0 11,0 4,0 155,0 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 31,970(a) 16 ,010 

 

 

Tavola 34C Associazioni  sportive  e culturali * Genere  

 
 

Genere 

Totale 
Uomo 

Donna 
 

Ass. sport e cultura 

Mai 

Numero 67 24 91 

Valore atteso 74,5 16,5 91,0 

% in  Genere 54,9% 88,9% 61,1% 

Ogni tanto 

Numero 23 1 24 

Valore atteso 19,7 4,3 24,0 

% in  Genere 18,9% 3,7% 16,1% 

Regolarmente 

Numero 21 2 23 

Valore atteso 18,8 4,2 23,0 

% in  Genere 17,2% 7,4% 15,4% 

Spesso 

Numero 10 0 10 

Valore atteso 8,2 1,8 10,0 

% in  Genere 8,2% ,0% 6,7% 
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Tutti i giorni 

Numero 1 0 1 

Valore atteso ,8 ,2 1,0 

% in  Genere ,8% ,0% ,7% 

Totale 

Numero 122 27 149 

Valore atteso 122,0 27,0 149,0 

% in  Genere 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 11,138(a) 4 ,025 
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Sezione 5  I comportamenti finanziari  

 

Abbiamo cercato di descrivere i comportamenti finanziari dei TPI : il denaro richiesto in prestito 

(molto poco Řƛ ǎƻƭƛǘƻύΣ ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀƭ ǇǊŜǎǘƛǘƻ ƛƴ ōŀƴŎŀ ƴŜl paese di origine e in Italia, ƭΩŀŎŎŜǎǎƻ ŀ ǳƴ 

conto corrente, i risparmi e le rimesse. 

I prestiti a cui più spesso i TPI hanno fatto ricorso, sono forniti da amici, familiari, associazioni di  

solidarietà e amministrazioni pubbliche (tavola 35). Per la maggior parte si tratta di piccole somme  

sotto i 500 euro o addirittura sotto i 50 euro che  attengono più al regime del dono che del vero e 

proprio prestitoΥ  ǎƛ ǘǊŀǘǘŀ Řƛ ŎƛƼ ƴŜƭƭΩус҈ ŘŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ŀƳƛŎƛΣ ƴŜƭƭΩул҈ Ŝƛ Ŏŀǎƛ ŘŜƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΣ ƴŜƭƭΩуп҈ ŘŜƛ 

casi delle associazioni di solidarietà e nel 45,5% dei casi in cui il donatore è una struttura pubblica. 

Anche se non mancano in questo ultimo caso dei veri e propri prestiti fino a 5.000 euro e oltre 

10.000 euro. 

Tali prestiti e le quantità di denaro richieste variano caratteristicamente con i paesi di origine: 

nella tavola 35a  lo illustriamo in maniera più sintetica per le aree continentali di provenienza, (ma 

i valori del test statistico Chi Quadro mostrano la stessa significatività statistica anche per i singoli 

ǇŀŜǎƛύΦ L ¢tL ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ {ǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀ Ƙŀƴƴƻ ŎƘƛŜǎǘƻ ƴŜƭ ср҈ ƳŜƴƻ Řƛ рл ŜǳǊƻΣ  ƳŜƴǘǊe 

ŀƭƭΩƻǇǇƻǎǘƻ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ Řŀƭ ǎǳōŎƻƴǘƛƴŜƴǘŜ ƛƴŘƛŀƴƻ Ƙŀƴƴƻ Ŧŀǘǘƻ ƭŀ ǎǘŜǎǎŀ ǊƛŎƘƛŜǎǘŀ ǎƻƭƻ 

nel 19% dei casi e nel 30,8% dei casi hanno chiesto tra  1.000 e 5.000 euro! La richiesta di denaro 

tra 500 e 1.000 euro è la richiesta fatta dai TPI proveniŜƴǘƛ Řŀƭ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀ ƴŜƭ см҈ ŘŜƛ ŎŀǎƛΦ 

Più in generale considerando le risposte alle domande nel loro complesso, TPI provenienti da 

Africa Subsahariana e Nord Africa e Medio Oriente concentrano maggiormente le loro richieste su 

piccole somme, coloro che ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ Řŀƭ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀ ǇǊŜŘƛƭƛƎƻƴƻ ǎƻƳƳŜ ǇƛǴ ŜƭŜǾŀǘŜΣ 

unitamente ai TPI provenienti dal subcontinente indiano che su queste si concentrano 

maggiormente.(tavola 76). 

Questa caratteristica di dono più che di prestito spiega perché una parte maggioritaria delle 

persone che rispondono alla domanda sulle modalità di restituzione del denaro (tavola 36), 

rispondono di non averlo restituito (39,6%), di averlo restituito solo in parte (9,4%) o di averlo 

restituito senza interessi (45,3%). 

Tanto più che come mostrano le tavole 37, 38 e 39 pochissimi (meno del 15%) hanno  avuto 

accesso al prestito nel paese di origine e ancora meno in Italia: meno del 7% lo ha chiesto e  

appena il 2,3% lo ha ottenuto. Per questo anche le informazioni che abbiamo ricercato sui livelli 

degli interessi pagati sono di scarsa utilità: poche risposte, poco più del 4% del Totale e poco 

ǎƛƎƴƛŦƛŎŀǘƛǾŜ ό¢ŀǾƻƭŀ плύΦ 9Ω Řƛ ǎŎŀǊǎŀ utilità anche la risposta alla domanda relativa alla puntualità 

dei rimborsi, illustrata nella tavola 41, in cui comunque il 59% dichiara di aver pagato sempre 

puntualmente.  

Più interessante la risposta alla domanda successiva relativa ai criteri di scelta del prestito (tavola 

пнύΥ ƛƭ ƳƻǘƛǾƻ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭŜ ƴƻƴ ŝ ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ Řŀ ǇŀƎŀǊŜΣ ƻ ƭŀ ŘǳǊŀǘŀ ŘŜƭ ǇǊŜǎǘƛǘƻΣ Ŝ ƴŜŀƴŎƘe la velocità 
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ƴŜƭƭΩƻǘǘŜƴƛƳŜƴǘƻΣ ǉǳŀƴǘƻ ƭŀ Ǌŀǘŀ ƳŜƴǎƛƭŜΣ ŎƘŜ ŎƻǎǘƛǘǳƛǎŎŜ ƛƭ ŦŀǘǘƻǊ ŘŜŎƛǎƛǾƻ ƴŜƭ он҈ ŘŜƛ ŎŀǎƛΣ ƳŜƴǘǊŜ 

le altre  motivazioni seguono collocandosi rispettivamente al 21,4%, al 23,7%  e al 16%. 

tŜǊ ǉǳŜƭ ŎƘŜ  ǊƛƎǳŀǊŘŀ ƛƭ ǊƛǎǇŀǊƳƛƻΣ ƻƭǘǊŜ ƭΩур҈ Řƛchiara di risparmiare sempre o almeno 

occasionalmente  (tavola 43) e, relativamente al suo ammontare,  poco più di un terzo (36%) 

risparmia fino a 50 euro mensili mentre un altro terzo complessivo risparmia fino a 200 euro 

mensili (ripartiti in due gruppi, pari al 17% di coloro che risparmiano tra 50 e 100 euro e tra 100 e 

200 euro rispettivamente), mentre il 30% finale dei rispondenti è composto in prevalenza da 

coloro che riescono a risparmiare  tra 200 e 500 euro mensili (il 24%), restando  molto più basse le 

percentuali per altri ammontare (tavola 44).  

Coloro che dichiarano di aver subito una forma di discriminazione legata ai servizi finanziari, presiti 

Ŝ ŀǇŜǊǘǳǊŀ Řƛ ŎκŎ Σ ǎƻƴƻ ǳƴŀ ƳƛƴƻǊŀƴȊŀ Řƛ ŀǇǇŜƴŀ ƭΩммΣт҈ όǘŀǾƻƭŀ пфύ Ŝ ǎƛ ǎǳŘŘƛǾƛŘƻƴƻ ǉǳŀǎƛ ŀ ƳŜǘŁ 

tra coloro che lamentano di averla subito in  occasione della richiesta di un prestito o di un conto 

corrente (tavola 50).  

Quasi il 60% invia rimesse nel paese di origine o in altro paese (il 57,9%, come mostra la tavola 51), 

e il 35% di costoro invia fino a 500 euro per anno, mentre un altro 20,3% riesce a inviare fino a 

mille euro per anno, vicino a questo ultimo si colloca il 18,9%  che riesce a inviare tra i 2.000 e i 

3.000 euro per anno (tavola 52). 

La ragione (tavola 53) è costituita pressoché esclusiǾŀƳŜƴǘŜ ŘŀƭƭΩƛƴǾƛƻ ŀƛ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛΣ Ŝ  ƭŀ frequenza 

annuale (tavola 54) ǇǊŜǾŀƭŜƴǘŜ ŝ ƻ ƭΩƛƴǾƛƻ ƳŜƴǎƛƭŜ όƛƭ опΣт҈ύ ƻ ƭΩƛƴǾƛƻ ƛǊǊŜƎƻƭŀǊŜ όŘŜǎŎǊƛǘǘƻ ƴŜƭƭŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛǘŜ ŎƻƳŜ άǉǳŀƴŘƻ ǇƻǎǎƻέΣ άǉǳŀƴŘƻ ǎŜǊǾŜέ ƻ άǉǳŀƴŘƻ ƳŜ ƭƻ ŎƘƛŜŘƻƴƻέ ŎƘŜ  ŝ  ǊƛǇƻǊǘŀǘŀ Řŀƭ 

34,7% dei casi.  

I  mezzi  utilizzati  in prevalenza (tavola 55) sono  il money transfer operator, che viene utilizzato 

dal 78% dei rispondenti,  da solo o, in alcuni casi, in aggiunta a conoscenti (23%). 

 Questa parte che utilizza conoscenti e aƳƛŎƛ ǇŜǊ ƭΩƛƴǾƛƻ Řƛ ǊƛƳesse lo fa (tavola 56) innanzitutto 

perché costa meno (il 34,6%) perché i costi delle rimesse sono alti (tavola 57): per un 27% oscillano 

tra 7 e 12%, per un altro 38% tra il 13 e il 18% mentre per un  altro 10% sono superiori al 18% .  

Infine,  abbiamo chiesto quali fossero le ragioni per non inviare rimesse e la maggioranza degli 

intervistati, il 65,6%, ha risposto di non avere soldi per farlo, seguito da un altro 17,2% di coloro 

che non hanno nessuno nel paese di origine o in altri paesi (tavola 58). 

Una serie di elementi sono legati al tempo trascorso in Italia: la tavola 58a  mostra come al 

crescere del periodo di permanenza in Italia il numero di TPI in possesso di un conto corrente 

aumenti  fino al 100%.  

La tavola 58b mostra come, al crescere della permanenza in Italia sia accresciuto anche il numero 

di coloro che hanno chiesto un prestito in Italia, dallo 0% dei nuovi arrivati al 66,7% dei lungo 

ǎƻƎƎƛƻǊƴŀƴǘƛΦ όŜ  ǳƴ ƴǳƳŜǊƻ ƭƛƳƛǘŀǘƻ Σ Ƴŀ ŎǊŜǎŎŜƴǘŜ ŀƭ ŎǊŜǎŎŜǊŜ ŘŜƭƭŀ ǇŜǊƳŀƴŜƴȊŀ ƛƴ Lǘŀƭƛŀ ƭΩƘŀ 

ottenuto). 
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Ma ancora le modalità di risparmio sono correlate al periodo di permanenza in Italia (tavola 58c): 

man mano che aumenta il tempo trascorso in Italia, sembrano incrementare le forme sofisticate di  

risparmio rispetto a quelle più semplici.  

Le rimesse a loro volta sembrano correlate al paese di origine (nella tavola 58d si mostra la loro 

ǇǊŜǎŜƴȊŀ ƛƴ ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŀǊŜŀ ŎƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭŜύΦ {ƛ Ǿŀ Řŀƭ нмΣп҈ ŘŜƛ ¢tL ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀ  bƻǊŘ !ŦǊƛŎŀ Ŝ 

Medio Oriente  che inviano rimesse al 67,7% di coloro che provengono dalƭΩ!ŦǊƛŎŀ ǎǳōŀǎŀƘŀǊƛŀƴŀ 

Ŏƻƴ ǎǳōŎƻƴǘƛƴŜƴǘŜ ƛƴŘƛŀƴƻ Ŝ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀ  ŀǎǎŜǎǘŀǘƛ ǊƛǎǇŜǘǘƛǾŀƳŜƴǘŜ ŀƭ рпΣу҈ Ŝ ŀƭ слΣф҈Φ 

 

Tavole sezione 5 

 

Tavola 35 Prestiti  

 familiari  amici  
ass 
solidarietà 

amm 
pub  

 41 76 25 11 
<50 26,8% 40,8% 32,0% 18,2% 
51 - 500 53,7% 46,1% 52,0% 27,3% 
501 - 1000 19,5% 9,2% 12,0% 18,2% 
1001 5000 9,8% 11,8%  27,3% 
5001 10000   4,0%  
> 10000 2,4%  0,0% 27,3% 

 
 

Tavola 35a Denaro Amici - conoscenti * area continentale provenienza 

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Denaro Amici - 
conoscenti 

ғрл ϵ 

Numero 5 17 6 2 1 31 

Valore atteso 10,6 10,6 7,3 1,6 ,8 31,0 

% in  
continente 
prov 

19,2% 65,4% 33,3% 50,0% 50,0% 40,8% 

51 - 
рлл ϵ 

Numero 8 9 11 2 1 31 

Valore atteso 10,6 10,6 7,3 1,6 ,8 31,0 

% in  
continente 
prov 

30,8% 34,6% 61,1% 50,0% 50,0% 40,8% 

501-
мллл ϵ 

Numero 5 0 1 0 0 6 

Valore atteso 2,1 2,1 1,4 ,3 ,2 6,0 
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% in  
continente 
prov 

19,2% ,0% 5,6% ,0% ,0% 7,9% 

1001-
рлллϵ 

Numero 8 0 0 0 0 8 

Valore atteso 2,7 2,7 1,9 ,4 ,2 8,0 

% in  
continente 
prov 

30,8% ,0% ,0% ,0% ,0% 10,5% 

Totale 

Numero 26 26 18 4 2 76 

Valore atteso 26,0 26,0 18,0 4,0 2,0 76,0 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 32,287(a) 12 ,001 

 
 
 
 

Tavola 35b Denaro * area continentale provenienza 

 

 
                       IT3B  

 

                Numero ėsubcont  Africa s  corno A  nord Af altro  

               Col pct ė india    ubsah    frica     medio o            Row  

                       ė                           r                  Totale  

                       ė     1  ė     2  ė     3  ė     4  ė     5  ė 

$DENARO        -------------------------------------------------------  

                    1  ė    19  ė    45  ė    19  ė     7  ė     2  ė    92 

  <50 ú                ė  55,9  ė 107,1  ė  65,5  ė  87,5  ė  50,0  ė  78,6  

                       ----------------------------------------------  

                    2  ė    17  ė    27  ė    22  ė     9  ė     3  ė    78 

  51 -  500 ú           ė  50,0  ė  64,3  ė  75,9  ė 112,5  ė  75,0  ė  66,7  

                       ----------------------------------------------  

                    3  ė    24  ė    13  ė    22  ė     3  ė     3  ė    65 

  501 -1000 ú           ė  70,6  ė  31,0  ė  75,9  ė  37,5  ė  75,0  ė  55,6  

                       ----------------------------------------------  

                    4  ė    13  ė     3  ė     1  ė     1  ė     1  ė    19 

  1001 -5000ú           ė  38,2  ė   7,1  ė   3,4  ė  12,5  ė  25,0  ė  16,2  

                       ----------------------------------------------  

                    5  ė     0  ė     0  ė     1  ė     0  ė     0  ė     1 

  5001 -10000ú          ė    ,0  ė    ,0  ė   3,4  ė    ,0  ė    ,0  ė    ,9  

                       ----------------------------------------------  

                    6  ė     2  ė     0  ė     1  ė     1  ė     0  ė     4 

  >10000ú              ė   5,9  ė    ,0  ė   3,4  ė  12,5  ė    ,0  ė   3,4  
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              --------------------------------------------------------  

               Column       34       42       29        8        4      117  

                Totale     29,1     35,9     24,8      6,8      3,4    100,0  

 

Perc. e totali basati sulle risposte  

 

117 casi validi ;  58 casi mancanti  

 

 

Tavola 36 Restituzione denaro 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Niente 42 24,0 39,6 39,6 

Una parte 10 5,7 9,4 49,1 

Uguale 48 27,4 45,3 94,3 

Di piu 6 3,4 5,7 100,0 

Totale 106 60,6 100,0  

Casi Mancanti 69 39,4   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 37 Prestito in banca paese origine 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 26 14,9 14,9 14,9 

No 149 85,1 85,1 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  

 
 

Tavola 38 Richiesta prestito in banca in Italia  

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 12 6,9 6,9 6,9 

No 163 93,1 93,1 100,0 

Totale 175 100,0 100,0  
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Tavola 39 Avuto prestito in Italia? 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 4 2,3 18,2 18,2 

No 18 10,3 81,8 100,0 

Totale 22 12,6 100,0  

Casi Mancanti 153 87,4   

Totale 175 100,0   

 
 

TAvola 40 Interesse pagato 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Nessuno 6 3,4 46,2 46,2 

1%-6% 4 2,3 30,8 76,9 

7%-12% 1 ,6 7,7 84,6 

Più del 18% 1 ,6 7,7 92,3 

Non so 1 ,6 7,7 100,0 

Totale 13 7,4 100,0  

Casi Mancanti 162 92,6   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 41 Puntualità restituzione 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si sempre 49 28,0 59,0 59,0 

A volte in ritardo 13 7,4 15,7 74,7 

Sempre in ritardo 1 ,6 1,2 75,9 

Mai pagato 9 5,1 10,8 86,7 

Altro 11 6,3 13,3 100,0 

Totale 83 47,4 100,0  

Casi Mancanti 92 52,6   

Totale 175 100,0   
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Tavola 42 Criteri per  scegliere prestito 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Inter. da pagare 28 16,0 21,4 21,4 

Rata mensile 42 24,0 32,1 53,4 

Durata prestito 31 17,7 23,7 77,1 

Velocità otten prestito 21 12,0 16,0 93,1 

Altro 9 5,1 6,9 100,0 

Totale 131 74,9 100,0  

Casi Mancanti 44 25,1   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 43 Risparmio 

 
 

Frequenza Percent Percent. valida Percent. cumulata 

 

Sempre 93 53,1 56,0 56,0 

Occasionalmente 49 28,0 29,5 85,5 

Mai 24 13,7 14,5 100,0 

Totale 166 94,9 100,0  

Casi Mancanti 9 5,1   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 44 Risparmio mensile 

 
 

Frequenza Percent Percent. valida Percent. Cumulata  

 

< 50ú 47 26,9 36,7 36,7 

51-100ú 22 12,6 17,2 53,9 

101-200ú 22 12,6 17,2 71,1 

201-500ú 31 17,7 24,2 95,3 

501-800ú 5 2,9 3,9 99,2 

801-1000ú 1 ,6 ,8 100,0 

Total 128 73,1 100,0  

Casi  mancanti 47 26,9   

Totale 175 100,0   
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Tavola 45 Modalità risparmio 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida  Percent. cumulata 

 

A casa 56 32,0 37,8 37,8 

Cassa comune 5 2,9 3,4 41,2 

Libretto postale 38 21,7 25,7 66,9 

Certif. Deposito 18 10,3 12,2 79,1 

Altro 3 1,7 2,0 81,1 

Postepay 14 8,0 9,5 90,5 

C-c banca o posta 14 8,0 9,5 100,0 

Totale 148 84,6 100,0  

Casi Mancanti 27 15,4   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 46 Conto corrente 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 91 52,0 53,5 53,5 

No 79 45,1 46,5 100,0 

Totale 170 97,1 100,0  

Casi Mancanti 5 2,9   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 47 Uso conto corrente 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Verso salario 40 22,9 41,2 41,2 

Pago bollette 8 4,6 8,2 49,5 

Sicurezza 19 10,9 19,6 69,1 

Rimesse 13 7,4 13,4 82,5 

Risparmi 15 8,6 15,5 97,9 

altro 2 1,1 2,1 100,0 

Totale 97 55,4 100,0  

Casi Mancanti 78 44,6   
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Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 48 Motivi no c.c 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

No documenti 10 5,7 12,7 12,7 

Troppo difficile 31 17,7 39,2 51,9 

Inutile 2 1,1 2,5 54,4 

Poca disponibilità 2 1,1 2,5 57,0 

Scarsa fiducia 3 1,7 3,8 60,8 

diff lingua 5 2,9 6,3 67,1 

altro 26 14,9 32,9 100,0 

Totale 79 45,1 100,0  

Casi Mancanti 96 54,9   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 49 Discriminazione 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 13 7,4 11,7 11,7 

No 98 56,0 88,3 100,0 

Totale 111 63,4 100,0  

Casi Mancanti 64 36,6   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 50 Occasione discriminazione 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Conto corrente 8 4,6 50,0 50,0 

Prestito 7 4,0 43,8 93,8 

Altro 1 ,6 6,3 100,0 

Totale 16 9,1 100,0  

Casi Mancanti 159 90,9   
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Totale 175 100,0   

 

Tavola 51 Rimesse 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 99 56,6 57,9 57,9 

No 72 41,1 42,1 100,0 

Totale 171 97,7 100,0  

Casi Mancanti 4 2,3   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 52 Rimesse per anno 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

fino a 500 26 14,9 35,1 35,1 

501 1000 15 8,6 20,3 55,4 

1001 2000 9 5,1 12,2 67,6 

2001 3000 14 8,0 18,9 86,5 

3001 5000 6 3,4 8,1 94,6 

oltre 5000 4 2,3 5,4 100,0 

Totale 74 42,3 100,0  

Casi Mancanti 101 57,7   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 53 Motivi rimesse 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Famiglia 97 55,4 99,0 99,0 

Altro 1 ,6 1,0 100,0 

Totale 98 56,0 100,0  

Casi Mancanti 77 44,0   

Totale 175 100,0   
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Tavola 54 Frequenza rimesse 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Ogni mese 34 19,4 34,7 34,7 

Ogni 3 mesi 17 9,7 17,3 52,0 

Ogni 6 mesi 2 1,1 2,0 54,1 

Ogni anno 4 2,3 4,1 58,2 

Irregolarmente 41 23,4 41,8 100,0 

Totale 98 56,0 100,0  

Casi Mancanti 77 44,0   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 55 Mezzi rimesse 
 

                                                             Pct di  Pct di  

                                        Numero  Risposte  Casi  

           validi  

 

Conoscenti                                   1         23     20,7     23,0  

Posta                                        2          4      3,6      4,0  

Money transfer                               3         78     70,3     78,0  

Banca                                        6           4      3,6      4,0  

Altro                                        7          2      1,8      2,0  

                                                  -------     -----     -----  

                                 Totale Risposte       111    100,0    111 ,0  

 

75 Casi mancanti;  100  Casi validi  

 

 

Tavola 56 Motivi utilizzo conoscenti o amici 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Mi fido 3 1,7 11,5 11,5 

Più semplice 8 4,6 30,8 42,3 

Costa meno 9 5,1 34,6 76,9 

Più sicuro 3 1,7 11,5 88,5 

Altro 3 1,7 11,5 100,0 

Totale 26 14,9 100,0  

Casi Mancanti 149 85,1   

Totale 175 100,0   
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Tavola 57 Costi rimesse 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Nessuno 7 4,0 7,9 7,9 

1%-6% 9 5,1 10,1 18,0 

7%-12% 24 13,7 27,0 44,9 

13%-18% 30 17,1 33,7 78,7 

> 18% 9 5,1 10,1 88,8 

Non so 6 3,4 6,7 95,5 

Altro 4 2,3 4,5 100,0 

Totale 89 50,9 100,0  

Casi Mancanti 86 49,1   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 58  Motivi no rimesse 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Non ho soldi 42 24,0 65,6 65,6 

Non ho nessuno 11 6,3 17,2 82,8 

Ne ho bisogno qui 8 4,6 12,5 95,3 

Non mi fido di inviarli 1 ,6 1,6 96,9 

Costa troppo inviarli 1 ,6 1,6 98,4 

Altro 1 ,6 1,6 100,0 

Totale 64 36,6 100,0  

Casi Mancanti 111 63,4   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 58a  Conto corrente * Tempo in Italia  

 
 

Tempo in Italia 

Totale < 1 
anno 

>1 anno 
< 2 

>2 anni 
<4 

>4 anni 
<10 

>10 anni 
<15 

>15 
anni 
 

Conto 
corrente 

Si 
Numero 2 14 45 25 2 3 91 

Valore atteso 8,6 18,8 42,5 18,3 1,1 1,6 91,0 
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% in  Tempo 
in Italia 

12,5% 40,0% 57,0% 73,5% 100,0% 100,0% 53,8% 

No 

Numero 14 21 34 9 0 0 78 

Valore atteso 7,4 16,2 36,5 15,7 ,9 1,4 78,0 

% in  Tempo 
in Italia 

87,5% 60,0% 43,0% 26,5% ,0% ,0% 46,2% 

Totale 

Numero 16 35 79 34 2 3 169 

Valore atteso 16,0 35,0 79,0 34,0 2,0 3,0 169,0 

% in  Tempo 
in Italia 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 23,601(a) 5 ,000 

 
 

Tavola 58b Richiesta prestito Banca? * Tempo in Italia  

 
 

Tempo in Italia 

Totale < 1 
anno 

>1 anno 
< 2 

>2 anni 
<4 

>4 anni 
<10 

>10 anni 
<15 

>15 
anni 
 

Richiesta 
prestito 
Banca? 

Si 

Numero 0 3 2 5 0 2 12 

Valore 
atteso 

1,2 2,5 5,7 2,3 ,1 ,2 12,0 

% in  Tempo 
in Italia 

,0% 8,3% 2,4% 14,7% ,0% 66,7% 6,9% 

No 

Numero 17 33 80 29 2 1 162 

Valore 
atteso 

15,8 33,5 76,3 31,7 1,9 2,8 162,0 

% in  Tempo 
in Italia 

100,0% 91,7% 97,6% 85,3% 100,0% 33,3% 93,1% 

Totale 

Numero 17 36 82 34 2 3 174 

Valore 
atteso 

17,0 36,0 82,0 34,0 2,0 3,0 174,0 

% in  Tempo 
in Italia 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 
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Pearson Chi-Square 23,981(a) 5 ,000 

 
 

Tavola 58c Modalità risparmio * Tempo in Italia  

 
 

Tempo in Italia 

Totale < 1 
anno 

>1 anno 
< 2 

>2 anni 
<4 

>4 anni 
<10 

>10 
anni 
<15 

>15 
anni 
 

Modalità 
risparmio 

A casa 

Numero 14 10 23 9 0 0 56 

Valore 
atteso 

5,7 10,2 27,6 11,0 ,8 ,8 56,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

93,3% 37,0% 31,5% 31,0% ,0% ,0% 37,8% 

Cassa 
comune 

Numero 1 1 3 0 0 0 5 

Valore 
atteso 

,5 ,9 2,5 1,0 ,1 ,1 5,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

6,7% 3,7% 4,1% ,0% ,0% ,0% 3,4% 

Libretto 
postale 

Numero 0 7 21 9 1 0 38 

Valore 
atteso 

3,9 6,9 18,7 7,4 ,5 ,5 38,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

,0% 25,9% 28,8% 31,0% 50,0% ,0% 25,7% 

Certif. 
Deposito 

Numero 0 1 8 8 0 1 18 

Valore 
atteso 

1,8 3,3 8,9 3,5 ,2 ,2 18,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

,0% 3,7% 11,0% 27,6% ,0% 50,0% 12,2% 

Altro 

Numero 0 0 3 0 0 0 3 

Valore 
atteso 

,3 ,5 1,5 ,6 ,0 ,0 3,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

,0% ,0% 4,1% ,0% ,0% ,0% 2,0% 

Postepay 
Numero 0 6 8 0 0 0 14 

Valore 1,4 2,6 6,9 2,7 ,2 ,2 14,0 
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atteso 

% in  
Tempo in 
Italia 

,0% 22,2% 11,0% ,0% ,0% ,0% 9,5% 

C-c banca 
o posta 

Numero 0 2 7 3 1 1 14 

Valore 
atteso 

1,4 2,6 6,9 2,7 ,2 ,2 14,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

,0% 7,4% 9,6% 10,3% 50,0% 50,0% 9,5% 

Totale 

Numero 15 27 73 29 2 2 148 

Valore 
atteso 

15,0 27,0 73,0 29,0 2,0 2,0 148,0 

% in  
Tempo in 
Italia 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 54,726(a) 30 ,004 

 
 

Tavola58d  Rimesse * area continentale provenienza 

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Rimesse 

Si 

Numero 23 44 28 3 1 99 

Valore atteso 24,3 37,6 26,6 8,1 2,3 99,0 

% in  continente 
prov 

54,8% 67,7% 60,9% 21,4% 25,0% 57,9% 

No 

Numero 19 21 18 11 3 72 

Valore atteso 17,7 27,4 19,4 5,9 1,7 72,0 

% in  continente 
prov 

45,2% 32,3% 39,1% 78,6% 75,0% 42,1% 

Totale 

Numero 42 65 46 14 4 171 

Valore atteso 42,0 65,0 46,0 14,0 4,0 171,0 

% in  continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 12,308(a) 4 ,015 
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Sezione 6: Progetti e risorse  

 

Questa sezione cerca di rendere ragione di due aspetti relativi al modo in cui i TPI definiscono la 

situazione che vivono, in relazione al possibile  contributo che il microcredito potrebbe loro offrire:  

da un lato i progetti personali che perseguono, compreso  il desiderio di realizzare un proprio 

pǊƻƎŜǘǘƻ ƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭŜΣ ŘŀƭƭΩŀƭǘǊƻ  ƭŜ ǊƛǎƻǊǎŜ ŎƘŜ Ŝǎǎƛ Ƙŀƴƴƻ ŀ ŘƛǎǇƻǎƛȊƛƻƴŜΦ    

[ΩƻōƛŜǘǘƛǾƻ Řƛ ǘƛǇƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭŜ ŎƘŜ ǇƛǴ ŀŎŎƻƳǳƴŀ ƛ ¢tL ŝ ƭŀ ǊƛŎŜǊŎŀ ŘŜƭ ƭŀǾƻǊƻ ό¢ŀǾƻƭŀ рфύΥ ƻƭǘǊŜ ƛƭ фп҈ 

dei rispondenti lo condividono e tra di essi il 70,3% lo ritiene importantissimo e il 24,8% 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜΤ  ŀƭ ǎŜŎƻƴŘƻ Ǉƻǎǘƻ ƭŀ ŎŀǎŀΣ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǇŜǊ ƭΩусΣо҈ ŘŜƎƭƛ ƛƴǘŜǊǾƛǎǘŀǘƛΣ ǎŜƎǳƛǘŀ ƴŜƭƭΩƻǊŘƛƴŜ 

Řŀ ǳƴ ŎƻǊǎƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜΣ ƴŜƭƭΩумΣм҈ ŘŜƛ ŎŀǎƛΤ Řŀƭ ǊƛŎƻƴƎƛǳƴƎƛƳŜƴǘƻ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜ ƴŜƭ ттΣт҈ Ŝ Řŀƭƭŀ 

ŎǊŜŀȊƛƻƴŜ Řƛ ǳƴΩŀǎǎƻŎƛŀȊƛƻƴŜ ƴŜƭ тсΣ6%.   

Oltre tre quarti dei rispondenti (tavola 60) non si limitano a desiderare tali obiettivi, ma hanno 

intrapreso passi concreti per raggiungerli (tavola 61): nel  30% circa dei casi si sono rivolti agli  

uffici pubblici e in altrettanti casi  poco meno a connazionali e associazioni e spesso  a più di uno di 

tali interlocutori. A giudicare dai risultati presentati nelle tavole 62 e 63 senza risultati 

particolarmente esaltanti. Usando le parole stesse dei rispondenti nel 27,7% dei casi hanno avuto  

un aiuto pratico, nel 21,7% informazioni, ma nel 21,7% dei casi i rispondenti lamentano la poca 

ŎƻƴŎǊŜǘŜȊȊŀ ŘŜƭƭΩŀƛǳǘƻ ǊƛŎŜǾǳǘƻΣ ƴŜƭ мфΣс҈ ƭŀ ƳŀƴŎŀƴȊŀ Řƛ ŀƛǳǘƻ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻΣ Ŝ ƴŜƭ млΣн҈ ƭŀ 

mancanza di auto pratico.  

Lƭ ŘŜǎƛŘŜǊƛƻ Řƛ ƛƳǇǊŜǎŀ ŝ ŎƻƴŘƛǾƛǎƻ ŘŀƭƭΩусΣр҈ ŘŜƛ ǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛΣ ŎƘŜ ƛƳƳŀƎƛƴŀƴƻ ǳƴΩƛƳǇǊŜǎŀ ƴŜƭ 

settore del commercio (il 50,9%) dei casi  dei servizi di alloggio e ristorazione (18,9%), in buon a 

misura come impresa individuale (42,3%)  o con 1 o 2 pochi altri soci (tavola 66), anche in 

ǊŜƭŀȊƛƻƴŜ ŀƭƭΩŜǘŁΣ ŎƘŜ ǎŜƳōǊŀ ŦŀǾƻǊƛǊŜ ƴŜƛ ǇƛǴ ŀƴȊƛŀƴƛ ƭŀ ǇǊŜŦŜǊŜƴȊŀ ǇŜǊ ǳƴΩƛƳǇǊŜǎŀ Řƛ ǘƛǇƻ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭŜ Ŝ ƴŜƛ ǇƛǴ ƎƛƻǾŀƴƛ ǳƴΩƛƳǇǊŜǎŀ Řƛ ǇƛǴ ǇŜǊǎƻƴŜ όǘŀǾƻƭŀ сс!ύΦ  

Lƴ ǎƛƳƛƭƛ ŎŀƳǇƛ ǘǊŜ ǉǳŀǊǘƛ ŘŜƛ ǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ ŘƛŎƘƛŀǊŀƴƻ Řƛ ŀǾŜǊŜ ǳƴΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ όǘŀǾƻƭŀ стύΣ 

fatta nel paese di origine (il 57,6% dei casi) o in Italia (il 33,9%) come indicato nella tavola 68 e 

portata avanti  per un  considerevole numero di anni: tra i  4 e i 10 anni nel 32,8% dei casi, tra i 2 e 

i 5 anni in un altro 20% dei casi e per 1 o 2 anni nel 17,2% dei casi (tavola 69). 

1 su 2 di coloro che rispondono, ritengono di avere già una conoscenza del mercato italiano e 1 su 

4 ha già fatto un tentativo (tavole 70 e 71). 

Il 40% dei rispondenti ha provato, senza chiedere aiuto a nessuno, il 31,1% si è rivolto ai propri 

ŎƻƴƴŀȊƛƻƴŀƭƛ Ŝ ƛƭ мтΣс҈ ŀƎƭƛ ŀƳƛŎƛ ƛǘŀƭƛŀƴƛΣ ƳŜƴǘǊŜ ǎƻƭǘŀƴǘƻ ƭΩмм҈  ǎƛ ŝ ǊƛǾƻƭǘƻ ŀƭƭŜ ƛǎǘƛǘǳȊƛƻƴƛ 

pubbliche (tavola 72), anche in questo caso senza ottenere grandi risultati.  

Infatti, come le tavole 73 e 74 mostrano, mentre  il 60% dichiara di aver ricevuto informazioni e il 

20% disponibilità, il 25% ritiene di non aver avuto nessun aiuto nella comprensione dei progetti di 

vita né  un altro 25% dichiara di aver ricevuto alcun aiuto economico.  
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Tali reti di aiuto sono legate a  vari fattori, innanzitutto la  provenienza, vale a dire in modo più 

concreto, le reti di solidarietà che i TPI trovano al momento del loro arrivo e che li indirizzano 

ǾŜǊǎƻ ƭΩǳƴƻ ƻ ƭΩŀƭǘǊƻ ǊŜŦŜǊŜƴǘŜΦ [ŀ ǘŀǾƻƭŀ тпŀ ƳƻǎǘǊŀ ŎƻƳŜ  ƛƭ птΣп҈ ŘŜƛ ¢tL ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ 

Subcontinente iƴŘƛŀƴƻ Ŝ ƛƭ ппΣп҈ Řƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ {ǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀ ǎƛ ƛƴŘƛǊƛȊȊƛƴƻ 

ǾŜǊǎƻ Ǝƭƛ ǳŦŦƛŎƛ ǇǳōōƭƛŎƛΣ ŎƻƴǘǊƻ ƛƭ нс҈  Řƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ Řŀƭ /ƻǊƴƻ ŘΩ!ŦǊƛŎŀΦ 

[ΩŀǊŜŀ ŎƻƴǘƛƴŜƴǘŀƭŜ Řƛ ǇǊƻǾŜƴƛŜƴȊŀ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀ ǾŀǊƛ ŀƭǘǊƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛΣ ŎƻƳǇǊŜǎŀ ƭΩƛŘŜŀ Řƛ   impresa, 

ƭΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ŦŀǘǘŀΣ ƭŀ ǎǳŀ ŘǳǊŀǘŀΣ  ŎƻƳŜ ƭŜ ǘŀǾƻƭŜ тпō тпŎ Ŝ тпŘ  ƳƻǎǘǊŀƴƻΦ  

/ƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ ŘŀƭƭΩ!ŦǊƛŎŀ {ǳōǎŀƘŀǊƛŀƴŀ ŀŦŦŜǊƳŀƴƻ ƴŜƭƭΩут҈ ŘŜƛ Ŏŀǎƛ Řƛ ŀǾŜǊŜ ƎƛŁ 

ǳƴΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀ ƴŜƭ ŎŀƳǇƻΤ  ƭΩун҈ ŘƛŎƘƛŀǊŀ Řƛ ŀǾŜǊƭŀ ŀǾǳǘŀ ƴŜƭ ǇŀŜǎŜ Řƛ ƻrigine (contro il 

solo  25% di coloro che provengono dal Subcontinente indiano e il 36% dei TPI provenienti dal 

Nord Africa e Medio Oriente;  e per il 43% dichiarano di averla avuta per più di 4 anni a cui 

ŀƎƎƛǳƴƎŜǊŜ ǳƴ ŀƭǘǊƻ мл҈ ǉǳŀǎƛ ŎƘŜ Ƙŀ ǳƴΩŜǎǇŜǊƛŜƴȊŀ di oltre 10 anni per un complessivo 52,9% 

ŎƻƴǘǊƻ ƛƭ оо҈ ŘŜƛ ¢tL ǇǊƻǾŜƴƛŜƴǘƛ Řŀƭ {ǳōŎƻƴǘƛƴŜƴǘŜ ƛƴŘƛŀƴƻ Ŝ ƭΩмм҈ Řƛ ŎƻƭƻǊƻ ŎƘŜ ǇǊƻǾŜƴƎƻƴƻ Řŀƭ 

Nord Africa e che sono nella stessa condizione.  

 

Tavole sezione 6 

 

Tavola 59 Obiettivi 

    
Val 
assoluti  

% 
risposte 
valide   

Obiettivo  Lavoro  
94,3 
 

 

Molto 41 24,8   

Moltissimo 116 70,3   

Totale 165 100,0   

Obiettivo  Casa  86,3 

  

Molto 55 36,4   

Moltissimo 59 39,1   

Totale 151 100   

Obiettivo  Corso professionale   
81,1 
 

 

Molto 53 37,3   

Moltissimo 29 20,4   

  142 100,0  

Obiettivo  Ricongiungimento  familiare  
77,7 
 

 Molto 40 29,4   



Studio di fattibilità sulle opportunità di microcredito in favore dei titolari di protezione internazionale 

 

118 

 

Moltissimo 44 32,4   

Totale 136 100,0   

Obiettivo  Associazione  
76,6 
 

 

Molto 23 17,2   

Moltissimo 16 11,9   

Totale 134 100,0   

 

Tavola 60 Provato raggiungere obiettivi  

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 133 76,0 78,7 78,7 

No 23 13,1 13,6 92,3 

Non so 1 ,6 ,6 92,9 

Non ora 12 6,9 7,1 100,0 

Totale 169 96,6 100,0  

Casi Mancanti 6 3,4   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 61 Richiesta aiuti per raggiungere obiettivi  
 

 

                                                             Pct di  Pct di  

                               Code      Numero  Risposte   Casi  

           validi  

 

A nessuno                                    1         27     13,9     19,1  

Connazionali                                 2         40     20,6     28,4  

Italiani                                     3         30     15,5     21,3  

Associazioni                                 4         40     20,6     28,4  

Uffici pubblici                              5         41     21,1     29,1  

Chiese o ass. rel.                           6         11      5,7      7,8  

Altro                                        7          5      2,6      3,5  

                                                  -------     -----     -----  

                                 Totale Risposte       194    100,0    137,6  

 

34 Casi mancanti;  141  Casi validi  
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 Tavola 62 Aiuti ricevuti 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Disponibilità 3 1,7 3,6 3,6 

aiuto morale 9 5,1 10,8 14,5 

investimento datore 1 ,6 1,2 15,7 

informazioni 18 10,3 21,7 37,3 

aiuto pratico 23 13,1 27,7 65,1 

aiuto salute 1 ,6 1,2 66,3 

aiuto sbarco 1 ,6 1,2 67,5 

solidarietà 2 1,1 2,4 69,9 

Niente 4 2,3 4,8 74,7 

in tutto 1 ,6 1,2 75,9 

corsi formazione 5 2,9 6,0 81,9 

aiuto monetario 1 ,6 1,2 83,1 

casa in affitto 1 ,6 1,2 84,3 

biglietti mezzi trasp 2 1,1 2,4 86,7 

orientamento lavoro 5 2,9 6,0 92,8 

documenti per APL 1 ,6 1,2 94,0 

pratiche ricongiungimento 1 ,6 1,2 95,2 

lingua 1 ,6 1,2 96,4 

centro prima acc e sprar 2 1,1 2,4 98,8 

Fiducia nelle mie idee 1 ,6 1,2 100,0 

Totale 83 47,4 100,0  

Casi Mancanti 92 52,6   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 63 Aiuti negati 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

diffic comunicazione 4 2,3 8,7 8,7 

poca concretezza 10 5,7 21,7 30,4 

poca elasticità 1 ,6 2,2 32,6 

corsi italiano 1 ,6 2,2 34,8 

troppa elasticità 1 ,6 2,2 37,0 
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aiuto pratico 5 2,9 10,9 47,8 

troppa burocrazia 2 1,1 4,3 52,2 

discriminazione 2 1,1 4,3 56,5 

garanzia morale 2 1,1 4,3 60,9 

ass. economica 9 5,1 19,6 80,4 

sincerità trasparenza 1 ,6 2,2 82,6 

niente 2 1,1 4,3 87,0 

compr. business idea 1 ,6 2,2 89,1 

comprens bisogni 4 2,3 8,7 97,8 

la mia dignità 1 ,6 2,2 100,0 

Totale 46 26,3 100,0  

Casi Mancanti 129 73,7   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 64 Desiderio impresa 

 
 

Frequenza Percent Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 147 84,0 86,5 86,5 

No 23 13,1 13,5 100,0 

Totale 170 97,1 100,0  

Casi Mancanti 5 2,9   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 65 Settore  impresa 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

agricoltura 3 1,7 2,1 2,1 

attività manifatturiere 10 5,7 7,0 9,1 

acqua; reti fognarie, rifiuti 1 ,6 ,7 9,8 

costruzioni 4 2,3 2,8 12,6 

commercio  72 41,1 50,3 62,9 

servizi alloggio ristoraz 27 15,4 18,9 81,8 

trasporto e magazzin 3 1,7 2,1 83,9 

serv informaz comunic 4 2,3 2,8 86,7 
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att finanz assic 1 ,6 ,7 87,4 

Serv. supporto alle imprese 5 2,9 3,5 90,9 

sanità e ass sociale 2 1,1 1,4 92,3 

att artistiche, e divertim. 1 ,6 ,7 93,0 

altre attività 2 1,1 1,4 94,4 

famiglie e convivenze 1 ,6 ,7 95,1 

qualsiasi / non so 7 4,0 4,9 100,0 

Totale 143 81,7 100,0  

Casi Mancanti 32 18,3   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 66 Dimensione impresa 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Io da solo 60 34,3 42,3 42,3 

Con 1 socio 38 21,7 26,8 69,0 

Con 2 o > soci 35 20,0 24,6 93,7 

Altro 7 4,0 4,9 98,6 

coop. 2 1,1 1,4 100,0 

Totale 142 81,1 100,0  

Casi Mancanti 33 18,9   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 66A Dimensione impresa * Età  

 
 

Età 

Totale 
18-27 28-37 38-47 

48-57 
 

Dimensione impresa 

Io da solo 
Numero 24 23 10 3 60 

% in  Età 36,4% 46,9% 43,5% 75,0% 42,3% 

Con 1 socio 
Numero 25 9 3 1 38 

% in  Età 37,9% 18,4% 13,0% 25,0% 26,8% 

Con 2 o > soci 
Numero 16 15 4  35 

% in  Età 24,2% 30,6% 17,4%  24,6% 

Altro Numero  2 5  7 
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% in  Età  4,1% 21,7%  4,9% 

coop. 
Numero 1  1  2 

% in  Età 1,5%  4,3%  1,4% 

Totale 
Numero 66 49 23 4 142 

% in  Età 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 28,837(a) 12 ,004 

 
 

Tavola 67 Esperienza nel campo 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 108 61,7 75,5 75,5 

No 35 20,0 24,5 100,0 

Totale 143 81,7 100,0  

Casi Mancanti 32 18,3   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 68 Località esperienza 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

In Italia 40 22,9 33,9 33,9 

Nel tuo Paese 68 38,9 57,6 91,5 

In altri Paesi 8 4,6 6,8 98,3 

Italia e altro paese 2 1,1 1,7 100,0 

Totale 118 67,4 100,0  

Casi Mancanti 57 32,6   

Totale 175 100,0   
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Tavola 69 Durata esperienza 

 
 

Frequenza Percent Percent. valida Percent. cumulata 

 

<6 mesi 11 6,3 9,5 9,5 

< 1 anno 11 6,3 9,5 19,0 

>1 - <2 anni 20 11,4 17,2 36,2 

>2 - <4 anni 23 13,1 19,8 56,0 

>4 - <10 anni 38 21,7 32,8 88,8 

>10 - <15 anni 7 4,0 6,0 94,8 

>15 anni 6 3,4 5,2 100,0 

Totale 116 66,3 100,0  

Casi Mancanti 59 33,7   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 70 Conoscenza mercato 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 65 37,1 51,6 51,6 

No 61 34,9 48,4 100,0 

Totale 126 72,0 100,0  

Casi Mancanti 49 28,0   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 71 Tentativo in Italia 

 
 

Frequenza Percent Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 33 18,9 27,0 27,0 

No 89 50,9 73,0 100,0 

Totale 122 69,7 100,0  

Casi Mancanti 53 30,3   

Totale 175 100,0   
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Tavola 72 Richiesta aiuto impresa 
                                                             Pct di   Pct of  

                               Code      Numero  Risposte   Casi  

             validi  

 

A nessuno                                    1         18     35,3     40,0  

Connazionali                                 2         14     27,5     31,1  

Italiani                                     3          8     15,7     17,8  

Associazioni                                 4          3      5,9      6,7  

Uffici pubblici                              5          5      9,8     11,1  

Chiese o ass. rel.                           6          1      2,0      2,2  

Altro                                        7          2      3,9      4,4  

                                                  -------     -----     -----  

                                 Totale Risposte        51    100,0    113,3  

 

130 Casi mancanti;  45  Casi validi  

 
 

Tavola 73 Aiuto impresa ricevuto 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

disponibilità 3 1,7 20,0 20,0 

informazioni 9 5,1 60,0 80,0 

aiuto pratico 1 ,6 6,7 86,7 

aiuto morale 1 ,6 6,7 93,3 

connessioni 1 ,6 6,7 100,0 

Totale 15 8,6 100,0  

Casi Mancanti 160 91,4   

Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 74 Aiuto impresa negato 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

fiducia 1 ,6 12,5 12,5 

vergogna 1 ,6 12,5 25,0 

Comprensione  disagio 1 ,6 12,5 37,5 

aiuto pratico 1 ,6 12,5 50,0 

Comprensione  progetti vita 2 1,1 25,0 75,0 

Aiuto economico 2 1,1 25,0 100,0 

Totale 8 4,6 100,0  

Casi Mancanti 167 95,4   
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Totale 175 100,0   

 
 

Tavola 74A Richiesta aiuti * area continentale provenienza  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Richiesta 
aiuti 

A nessuno 

Numero   1   1 

% in  
continente 
prov 

  6,7%   1,9% 

Italiani 

Numero 4 2 4   10 

% in  
continente 
prov 

21,1% 11,1% 26,7%   18,5% 

Associazioni 

Numero 5 4 3  1 13 

% in  
continente 
prov 

26,3% 22,2% 20,0%  100,0% 24,1% 

Uffici 
pubblici 

Numero 9 8 4   21 

% in  
continente 
prov 

47,4% 44,4% 26,7%   38,9% 

Chiese o ass. 
rel. 

Numero  3 3   6 

% in  
continente 
prov 

 16,7% 20,0%   11,1% 

Altro 

Numero 1 1  1  3 

% in  
continente 
prov 

5,3% 5,6%  100,0%  5,6% 

Totale 

Numero 19 18 15 1 1 54 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 66,581(a) 24 ,000 
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Tavola 74b Esperienza nel campo * area continentale provenienza  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Esperienza nel 
campo 

Si 

Numero 23 48 28 8 1 108 

% in  
continente 
prov 

63,9% 87,3% 77,8% 66,7% 25,0% 75,5% 

No 

Numero 13 7 8 4 3 35 

% in  
continente 
prov 

36,1% 12,7% 22,2% 33,3% 75,0% 24,5% 

Totale 

Numero 36 55 36 12 4 143 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 12,875(a) 4 ,012 

 
 

Tavola 74c Località esperienza * area continentale provenienza  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Località 
esperienza 

In Italia 

Numero 14 8 10 6 2 40 

% in  
continente 
prov 

58,3% 15,7% 33,3% 54,5% 100,0% 33,9% 

Nel tuo 
Paese 

Numero 6 42 16 4  68 

% in  
continente 
prov 

25,0% 82,4% 53,3% 36,4%  57,6% 

In altri 
Paesi 

Numero 3  4 1  8 

% in  
continente 
prov 

12,5%  13,3% 9,1%  6,8% 

Italia e Numero 1 1    2 
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altro 
paese 

% in  
continente 
prov 

4,2% 2,0%    1,7% 

Totale 

Numero 24 51 30 11 2 118 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 33,491(a) 12 ,001 

 
 

Tavola 74d Durata esperienza * area continentale provenienza  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Durata 
esperienza 

<6 mesi 

Numero 3 2 2 4  11 

% in  
continente 
prov 

12,5% 3,9% 6,7% 44,4%  9,5% 

< 1 
anno 

Numero 4 2 2 2 1 11 

% in  
continente 
prov 

16,7% 3,9% 6,7% 22,2% 50,0% 9,5% 

>1 - <2 
anni 

Numero 5 6 8 1  20 

% in  
continente 
prov 

20,8% 11,8% 26,7% 11,1%  17,2% 

>2 - <4 
anni 

Numero 3 11 9   23 

% in  
continente 
prov 

12,5% 21,6% 30,0%   19,8% 

>4 - <10 
anni 

Numero 8 22 6 1 1 38 

% in  
continente 
prov 

33,3% 43,1% 20,0% 11,1% 50,0% 32,8% 

>10 - 
<15 
anni 

Numero  5 2   7 

% in  
continente 

 9,8% 6,7%   6,0% 
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prov 

>15 
anni 

Numero 1 3 1 1  6 

% in  
continente 
prov 

4,2% 5,9% 3,3% 11,1%  5,2% 

Totale 

Numero 24 51 30 9 2 116 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 38,768(a) 24 ,029 
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Sezione 7: [ΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŀƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ 

 

¦ƭǘƛƳƻ Ǉǳƴǘƻ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘƻ ƴŜƭƭŜ ǘŀǾƻƭŜ ǎŜƎǳŜƴǘƛ ŝ ƭΩƛƴǘŜǊŜǎǎŜ ŀƭƭŀ ŦƻǊƳŀȊƛƻƴŜ κƻǊƛŜƴǘŀƳŜƴǘƻ ǊŜƭŀǘƛǾƻ ŀƭ 

microcredito, per il quale il 93,5% dei rispondenti dichiara il proprio interesse.  

Vedremo nel prossimo capitolo alcune caratteristiche di coloro che manifestano tale interesse. 

 
 

Tavola 75 Interesse incontri microcredito 

 
 

Frequenza Percent  Percent. valida Percent. cumulata 

 

Si 158 90,3 93,5 93,5 

No 11 6,3 6,5 100,0 

Totale 169 96,6 100,0  

Casi 
Mancanti 

6 3,4   

Totale 175 100,0   

 

Tavola 75a Interesse incontri microcredito * area continentale provenienza  

 
 

continente prov 

Totale subcont 
india 

Africa 
subsah. 

corno 
Africa 

nord Af 
medio or 

altro 
 

Interesse incontri 
microcredito 

Si 

Numero 40 63 44 10 1 158 

% in  
continente 
prov 

93,0% 96,9% 95,7% 90,9% 25,0% 93,5% 

No 

Numero 3 2 2 1 3 11 

% in  
continente 
prov 

7,0% 3,1% 4,3% 9,1% 75,0% 6,5% 

Totale 

Numero 43 65 46 11 4 169 

% in  
continente 
prov 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 32,583(a) 4 ,000 
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Tavola 75b Interesse incontri microcredito * Mansione  

 
 

Mansione 

Totale 
Op.gen. Op.spec. Tecnico Impiegato Dirigente 

Imprendit. 
 

Interesse 
incontri 
microcredito 

Si 

Numero 44 11 7  2 10 74 

% in  
Mansione 

97,8% 91,7% 77,8%  100,0% 100,0% 93,7% 

No 

Numero 1 1 2 1   5 

% in  
Mansione 

2,2% 8,3% 22,2% 100,0%   6,3% 

Totale 

Numero 45 12 9 1 2 10 79 

% in  
Mansione 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 

 
 

Valore Gr.Lib. Significatività 

Pearson Chi-Square 20,807(a) 5 ,001 
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La costruzione degli indici  

 

Nella sezione metodologica abbiamo indicato le modalità con cui abbiamo costruito gli indici 

ǎƛƴǘŜǘƛŎƛ ǊŜƭŀǘƛǾƛ ŀƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜΣ ŜŎƻƴƻƳƛŎƻ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭŜ Ŝ ǎƻŎƛŀƭŜΣ  ƭΩƛƴŘƛŎŜ Řƛ ŀƭŦŀōŜǘƛȊȊŀȊƛone 

ƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀΣ ƭΩƛƴŘƛŎŜ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻƎŜǘǘǳŀƭƛǘŁ Ŝ ŘŜƭƭŀ ǇǊƻǇŜƴǎƛƻƴŜ ŀƭƭΩƛƳǇǊŜƴŘƛǘƻǊƛŀƭƛǘŁ Ŝ ǳƴ ƛƴŘƛŎŜ 

sintetico complessivo che potremmo   indicare  ŎƻƳŜ ǳƴ ƛƴŘƛŎŜ ŘŜƭƭŀ άǇǊƻǇŜƴǎƛƻƴŜ ŀƭƭŀ ǊŜǎƛƭƛŜƴȊŀέΣ 

ǇŜǊŎƘŞ Ŏƛ ŘŁ ǳƴΩƛƴŘƛŎŀȊƛƻƴŜ ŘŜƭƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ ŎƻƳǇƭŜǎǎƛǾŀ Řƛ ǘŀƭƛ ǎƻƎƎŜǘǘƛ Řƛ ǎǳǇŜǊŀǊŜ ƭŜ ŘƛŦŦƛŎƻƭǘŁ ŎƘŜ 

hanno incontrare e offrire livelli di attendibilità complessiva.  

Prima di mostrare i diversi valori che tali indici assumono, ci interessa far notare in questo luogo 

che su tutti gli ƛƴŘƛŎƛΣ ŀōōƛŀƳƻ ŜŦŦŜǘǘǳŀǘƻ ƭŀ ǾŜǊƛŦƛŎŀ ŘŜƭƭŀ ŀŦŦƛŘŀōƛƭƛǘŁΣ ŀǘǘǊŀǾŜǊǎƻ ƛƭ ǘŜǎǘ ά!ƭŦŀ Řƛ 

/ǊƻƴōŀŎƘέΣ ǳǘƛƭƛȊȊŀǘƻ ǇŜǊ ǾŀƭǳǘŀǊŜ ƭΩŀǘǘŜƴŘƛōƛƭƛǘŁ Ŝ ƭΩǳƴƛŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭƛǘŁ ŘŜƭƭŜ ǎŎŀƭŜΣ ottenendo in 

tutti i casi valori prossimi a 1. 

La differenza principale tra i nostri indici sintetici e le scale pure è che non possiamo pretendere di 

misurare ς come avviene in una vera e propria scala - ƭŀ ŘƛǎǘŀƴȊŀ ǘǊŀ ƭΩǳƴƻ Ŝ ƭΩŀƭǘǊƻ ŘŜƛ ǊƛǎǇƻƴŘŜƴǘƛ 

in termini di intervalli uguali, ma, in uno studio esplorativo come quello presente, i vantaggi 

complessivi che essi offrono, nella misura in cui i diversi valori che tali indici assumono in casi di 

differente profilo anagrafico, culturale e sociale  dei rispondenti,  descrivono il profilo  complessivo 

dei tpi, sono innegabili. 

La unidimensionalità degli indicatori che abbiamo verificato con un test, quale quello descritto, ci 

permette quindi di descrivere le diverse tendenze dei sottogruppi in cui è possibile scomporre il 

gruppo Totale dei rispondenti in maniera più oggettiva e attendibile di altre metodologie.  

 

Capitale culturale  

 

Dai dati relativi alla scolarità, alle lingue parlate, ai corsi professionali frequentati, alla conoscenza 

ŘŜƭƭΩƛǘŀƭƛŀƴƻ Ŝ ŘŜƭƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛŎŀΣ ŀōōƛŀƳƻ ŎƻǎǘǊǳƛǘƻ ƭΩƛƴŘƛŎŜ ǎƛƴǘŜǘƛŎƻ ŘŜƭ ŎŀǇƛǘŀƭŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭŜ ό//ύ ƛƴ 

possesso dei TPI.  

Il suo valore medio è  prossimo a 16, che ne costituisce anche il valore mediano, accompagnandosi  

a un valore minimo di 8, un valore massimo di 30 e una deviazione standard pari a 4,61. Il 25% con 

i valori più bassi si colloca sotto il punteggio di 12, mentre il 25% con il punteggio più alto si colloca 

sopra il valore medio di 19.  

L ǎǳƻƛ ǾŀƭƻǊƛ ŎǊŜǎŎƻƴƻ ŀƭ ŎǊŜǎŎŜǊŜ ŘŜƎƭƛ ŀƴƴƛ Řƛ ǎŎǳƻƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴǘŀǘƛΣ ŀƭƭΩŀǳƳentare delle competenze 

linguistiche in italiano parlato e scritto, alla conoscenza di un maggior numero di lingue straniere, 

ŀƭƭŀ ŦǊŜǉǳŜƴȊŀ ƻ ƳŜƴƻ Řƛ ŎƻǊǎƛ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛ Ŝ Řƛ ƛǘŀƭƛŀƴƻΣ ŀƭƭŀ ǇŜǊƛȊƛŀ ƴŜƭƭΩǳǎƻ ŘŜƭ ŎƻƳǇǳǘŜǊΦ 

Il test di Cronabach dà un valore di alfa pari a 0.7092, indicando una buona approssimazione ad 

una scala unidimensionale  
























































































































































































































































































































